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EM Ex PH NSH n n SEGURANCA JURIDICA NO FORTALECIMENTO DO ECOSSISTEMA DE FRANCHISING BRASILEIRO

Seguranca juridica: essencial

Setor de franchising considera basilar o entendimento de que a relacao entre franqueador e franqueado é empresarial

» FERNANDA STRICKLAND
» BEATRIZ VASCONCELOS*

seguranca juridica é funda-
mental para manter a con-
fianca nos negdcios e os in-
vestimentos no mercado
de franquias, setor que representa
2,3% do Produto Interno Bruto (PIB)
e movimenta cerca de R$ 3 bilhoes
por ano. Essa foi a concluséo de re-
presentantes do segmento na edi-
cdo do Correio Inside, com o tema
Franquias em Expansao: seguranca
juridica no fortalecimento do ecos-
sistema de franchising brasileiro.

Realizado em 1° de outubro, com
apoio da Associacao Brasileira de
Franchising (ABF), o encontro re-
uniu o diretor juridico da ABF, Na-
tan Baril, o economista José Rober-
to Afonso e a ministra do Tribunal
Superior do Trabalho Maria Cristina
Peduzzi. O Correio Inside foi media-
do pelos jornalistas Carlos Alexan-
dre de Souza e Mariana Niederauer.

Anatureza darelagdo entre fran-
queador e franqueado é tema de
andlise no Supremo Tribunal Fede-
ral. O tema estd relacionado ao jul-
gamento do Tema 1.389 de repercus-
sao geral, no STF, e da ADPF 1.149,
relatada pela ministra Carmen Lu-
cia. A ABF participa das discussoes
na Corte como amicus curiae.

O diretor juridico da entidade,
Natan Baril, defendeu que é preci-
$0 preservar a natureza empresarial
dos contratos de franquia, afastan-
do, assim, o vinculo empregaticio
entre franqueadores e franquea-
dos. Para a ABE explicou Baril, uma
decisao nesse sentido poderia pro-
vocar um “risco sistémico”

Para Baril, reconhecer o vinculo
empregaticio entre franqueador e
franqueado representaria um equi-
voco por desconsiderar a legisla-
¢ao especifica que disciplina o se-
tor. Segundo ele, a franquia pos-
sui caracteristicas proprias e deve
ser analisada a partir da lei espe-
cial que regulamenta o modelo. “O
combate a fraude ndo pode, em hi-
potese alguma, transformar-se na
presuncao de fraude’, afirmou.

Segundo o diretor juridico, a le-
gislacdo define a franquia como um
contrato empresarial e estabelece
uma relacio entre empresas auto-
nomas. Ele ressalta que o franquea-
dor licencia marcas e outros ativos
de propriedade intelectual, transfe-
re o conhecimento necessario para
aoperacao e presta assisténcia téc-
nica e mercadoldgica.

0 franqueado, por sua vez, inves-
te capital, abre uma empresa, obtém
CNPJ, contrata empregados, paga
impostos e assume os riscos do em-
preendimento. Para Baril, esses ele-
mentos precisam ser considerados
na andlise da natureza juridica da
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Mariana Niederauer, Carlos Alexandre e a ministra Maria Cristina Peduzzi, com os convidados do Correio Inside ao fundo: justica e economia
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Baril: interpretacées divergentes podem levar a “risco sistémico"

relacdo. “Dependéncia econdmica
e subordinacao juridica sao concei-
tos completamente diferentes’ disse.

Limites claros

Um dos pontos destacados por
Baril é a necessidade de diferenciar
o controle inerente ao funcionamen-
to de uma franquia de uma eventual
subordinacao trabalhista. Segundo
ele, padronizacao, fiscalizagao, trei-
namento, protecao da marca e trans-
feréncia de conhecimento sdo carac-
teristicas proprias do sistema. “Con-
trole de qualidade, transferéncia de
know-how, treinamento, padroni-
zacao, protecdo da marca, ndo sao

Segmento tem

Convidada para o Correio Inside,
aministra do Tribunal Superior do
Trabalho (TST) Maria Cristina Iri-
goyen Peduzzi afirmou que a exis-
téncia de uma legislacao especifica
deve ser considerada na andlise de
eventuais disputas entre franquea-
dos e franqueadores. Segundo ela, a
regra geral é a autonomia da relacao
empresarial, enquanto o reconheci-
mento de vinculo empregaticio de-
ve ocorrer somente quando houver
comprovagao concreta de fraude.

Peduzzi destacou que o setor
é regulado pela Lei n° 13.966, de
2019, que substituiu a legislacao
de 1994. Na avaliagdo da ministra,
a existéncia de uma lei especifica
aproxima a discussao sobre fran-
quias de entendimentos ja firma-
dos pelo Supremo Tribunal Fede-
ral (STF) em outros modelos de or-
ganizacdo do trabalho.

Ela citou especialmente o Tema
550 da repercussao geral, relaciona-
do arepresentacao comercial auto-
noma, e 0 Tema 725, que trata da ter-
ceirizacdo e das formas de divisao
do trabalho entre pessoas juridicas.

Segundo a ministra, no caso da
representacao comercial, o STF es-
tabeleceu que, preenchidos os re-
quisitos legais, a relacdo possui na-
tureza comercial e ndo empregaticia.

A mesma ldgica, na avaliacao dela,
pode ser considerada na anédlise
das franquias. “A regra geral é a na-
tureza autonoma dessa relacdo, e a
competéncia primaria da Justica co-
mum para resolver conflitos deriva-
dos dessas relagoes’, esclareceu.

Peduzzi explicou que a Justica
do Trabalho pode atuar quando a
Justica comum identificar que um
contrato civil ou comercial foi uti-
lizado para ocultar uma relacao de
emprego. Nesse caso, segundo ela,
a contratacdo pode ser considera-
da fraudulenta, e o processo enca-
minhado a Justica do Trabalho. “O
que no6s nao podemos partir de ini-
cio é da concepgdo que todas essas
relacoes positivadas na lei e prati-
cadas hd muito tempo sao relacoes
que precarizam’, afirmou.

A ministra ressaltou que o or-
denamento juridico brasileiro ad-
mite diferentes formas de presta-
¢do de servicos, além do vinculo
tradicional regido pela Consolida-
¢do das Leis do Trabalho (CLT). Ela
citou como exemplo profissionais
e atividades regulamentados por
legislagdes proprias, como taxis-
tas, transportadores autonomos
de cargas, representantes comer-
ciais, corretores de imoveis e se-
guros, cooperados e profissionais

acidentes do modelo, sdo elemen-
tos do préprio modelo’, afirmou.

Retirar esses elementos da ana-
lise, sustentou Baril, poderia levar a
uma interpretacdo equivocada do
contrato de franquia. Ele defendeu
que eventuais fraudes sejam inves-
tigadas individualmente, sem que
o modelo empresarial seja consi-
derado fraudulento por presuncao.

A preocupacio da ABF também
se estende a definicdo da Justica com-
petente para analisar eventuais con-
flitos. Segundo Baril, a ADPF 1.149
envolve justamente a discussao so-
bre a competéncia da Justica comum
parajulgar questdes relacionadas aos
contratos de franquia.

Afonso: regras claras estimulam investimentos no setor de franquias

Ao comentar 0s processos em
tramitacao no STE, Baril afirmou
que a expectativa da ABF é de que
a Corte estabeleca limites claros
entre relacoes empresariais e re-
lacoes de emprego. Ele citou de-
cisoes e precedentes do Supremo,
entre eles a ADC 48, a ADPF 324 e
o Tema 725, além de mencionar 77
decisdes trabalhistas que, segundo
ele, tiveram o reconhecimento de
vinculo posteriormente reformado
pelo STF em reclamacoes.

Para o diretor juridico, o julga-
mento deve preservar a possibili-
dade de o Judiciario reconhecer
fraudes quando elas efetivamen-
te existirem, mas sem criar uma

presuncao de que contratos de
franquia sao fraudulentos. “Fraude
precisa ser combatida onde houver
fraude. A relacdo de emprego pre-
cisa ser reconhecida onde efetiva-
mente houver relacao de emprego.
Mas uma relacao empresarial legi-
tima também precisa ter a seguran-
ca de ser reconhecida e considera-
da como tal’, afirmou.

Baril afirmou que o setor retine
aproximadamente 3,3 mil redes, ge-
ra 1,7 milhdo de empregos diretos e
alcanca cerca de 5 milhoes de em-
pregos indiretos, considerando for-
necedores, logistica, tecnologia e co-
mércio local. Para ele, a inseguran-
cajuridica tem impacto direto sobre

as decisoes de investimento. O em-
presério pode deixar de abrir uma
nova unidade ou desistir de expan-
dir uma rede diante da dificuldade
de prever como o modelo serd pos-
teriormente interpretado pelo Judi-
cidrio. “A seguranca juridica é o pilar
fundamental, porque a inseguranca
juridica também tem um custo eco-
nomico’, afirmou.

Regra e excecao

O economista e professor do IDP
e da Universidade de Lisboa José Ro-
berto Afonso observou que a discus-
sdo sobre a relacdo entre franquea-
dor e franqueado ocorre em um
contexto de transformacao acele-
rada da economia, das relacoes de
trabalho e dos modelos de negdcios.
Segundo ele, a sociedade e a econo-
mia mudam em ritmo mais rapido
do que asleis e institui¢des ptiblicas,
o que pode gerar interpretacdes ina-
dequadas sobre novas formas de or-
ganizacao economica.

Afonso afirmou que é necessa-
rio diferenciar a fraude de uma re-
lacdo empresarial legitima e criti-
cou a possibilidade de prejudicar
um setor inteiro em razdo de pro-
blemas pontuais. “Nao podemos
transformar a questdo em regra
geral, que é uma excecao’, afirmou.

O especialista reforcou a dimen-
sdo econdmica do franchising. Com
base em dados de 2025 apresentados
durante o debate, afirmou que o Bra-
sil tinha 3.297 redes e 202 mil opera-
coes de franquia, responsaveis por 1,7
milhdo de empregos diretos formais.
Para 0 economista, uma eventual re-
tracdo do setor teria efeito significati-
vo sobre 0 mercado de trabalho. Ele
estimou que cada operacdo de fran-
quia fechada representa, em média,
oito empregos formais a menos.

Na avaliacdo de Afonso, a inse-
guranca juridica obrigar empresa-
rios a limitar a expansdo dos ne-
gdcios no momento em que o pais
precisa ampliar investimentos e
qualificacdo profissional, em um
cenario de transformacdo digital.

Ele diferenciou a incerteza eco-
ndmica — prdpria das decisdes de
investimento e da impossibilidade
de prever o futuro — da inseguran-
cajuridica, que estaria relacionada a
dificuldade de saber como uma de-
terminada estrutura empresarial se-
ré tratada posteriormente pelas ins-
tituicoes. “Diante dessa inseguranca,
o0 que vocé faz? Ou vocé entra num
negadcio novo, ou se vocé estd nele,
vocé ndo expande, fica retraido’) afir-
mou. “E urgente dar uma sinalizacéo
de seguranga juridica para a atracao
de investimentos’, concluiu.

*Estagiaria sob supervisao de
Carlos Alexandre de Souza

ei especifica, lembra ministra
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Maria Cristina Peduzzi: sistema assegura protecao ao franqueado

parceiros de saldes de beleza.
Também mencionou profissio-
nais liberais, como advogados, con-
tadores, arquitetos, engenheiros, mé-
dicos e dentistas, além de trabalha-
dores que exercem atividades auto-
nomas sem legislacao especifica. Pa-
ra Peduzzi, a existéncia de diferen-
tes modelos de trabalho nao significa
auséncia de protecao social.
Segundo ela, o sistema de fran-
quias nao deixa o franqueado sem
protecao. A relagdo é disciplinada
por legislacao prépria, enquanto

normas gerais de previdéncia social
também asseguram cobertura em
situagdes como enfermidade, afas-
tamento, aposentadoria e pensao.
Na avaliacdo da ministra, a
evolucdo tecnoldgica e as novas
formas de organizagao da produ-
¢do exigem que o direito acompa-
nhe as transformacoes econdomi-
cas sem considerar a CLT como o
unico modelo possivel de prote-
¢do. “O que me parece é que o Po-
der Judicidrio, preponderantemen-
te, e renovo aqui esta referéncia a
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jurisprudéncia ja reiterada do Su-
premo Tribunal Federal, tem com-
preendido esta evolucao no merca-
do de trabalho’, afirmou.

A ministra afirmou que a segu-
ranca juridica é um principio funda-
mental para garantir estabilidade as
relacdes econdmicas e estimular o
empreendedorismo. “Sem duvida, o
grande principio constitucional que
assegura normalidade e continuida-
de a qualquer tipo de relacdo é o da
seguranca juridica) afirmou.

Julgamento no STF

A ministra também comentou
o Tema 1.389 de repercussdo geral,
que estd pendente de julgamento

no STE Ela ressaltou que nao faria
uma avaliacdo sobre o mérito da
controvérsia, mas explicou a ori-
gem do processo e 0s pontos que
serdo analisados. De acordo com
Peduzzi, o caso que deu origem ao
tema envolve um corretor de segu-
ros que prestava servicos mediante
contrato de franquia. O trabalhador
buscou o reconhecimento de vin-
culo empregaticio sob a alegacao
de que o contrato comercial ocul-
taria uma relacdo de subordinacao.

O TST havia afastado o vinculo
com base nos precedentes consti-
tucionais do STF sobre formas al-
ternativas de organizacdo produ-
tiva e mantido o contrato de fran-
quia. Em abril de 2025, segundo a
ministra, o STF reconheceu a re-
percussdo geral da questao.

O julgamento deverd envolver
trés pontos: a definicdo da Justica
competente para analisar processos
em que se alega fraude em contratos
civis ou comerciais; a propria licitu-
de da contratacao de pessoas juridi-
cas ou trabalhadores autbnomos; e
adefinicdo sobre quem deve provar
a existéncia da eventual fraude. “E
relevante sempre que todos os as-
pectos que possam gerar divida na
aplicacdo do direito fiquem bem es-
tabelecidos’, afirmou. (FS e BV)



