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Palavra de especialista | Gitmar Camargo, vice-presidente do Conselho Federal de Administracao (CFA)

A'inteligéncia artificial deixou
de ser uma promessa para se
tornar um fator determinante
da competitividade empresarial.
Hoje, ela influencia decisoes
sobre produtividade, eficiéncia
operacional, inovacao e gestao
de riscos. No entanto, enquanto
as diretorias executivas aceleram
projetos de IA, muitos conselhos
de administracao ainda observam
essa transformagao a distancia.
Esse desalinhamento representa
um dos maiores desafios da
Administracao contemporanea.

Antes de avancar, cabe um
esclarecimento importante.

Ao tratar dos conselhos de
administracao, faco referéncia aos
0rgdos colegiados responsaveis
por definir 0s rumos estratégicos
das empresas, proteger 0s
interesses dos acionistas e
supervisionar a atuagao da
diretoria executiva. Esses

conselhos ndo se confundem
com os Conselhos Federal e
Regionais de Administracao
(Sistema CFA/CRAs), autarquias
responsaveis pela fiscalizacdo
do exercicio profissional da
Administracao e cuja missao é
proteger a sociedade por meio da
regulamentacado e da valorizacao
da profissao.

Os dados da pesquisa
da StartSe evidenciam uma
realidade preocupante: a
tecnologia avanga em ritmo muito
superior a capacidade de parte
dos boards de compreendé-la
estrategicamente. A auséncia de
especialistas, de comités voltados
a transformacao digital e a baixa
renovagao dos conselhos revelam
que o problema ndo é apenas
tecnoldgico, mas de governanga.

Sob a dtica da administracao,
a funcao do conselho nunca foi
executar, mas direcionar. Cabe

ao board estabelecer prioridades,
avaliar riscos, garantir a
sustentabilidade do negécio e
preparar a organizagao para 0
futuro. Quando a inteligéncia
artificial nao faz parte dessa
agenda, decisoes relevantes
passam a ser tomadas sem uma
visao integrada dos impactos
éticos, regulatorios, financeiros e
humanos envolvidos.

QOutro aspecto critico
a cultura organizacional. A
resisténcia @ mudanca e a baixa
prioridade dada ao tema mostram
que muitas empresas ainda
tratam a IA como uma iniciativa
operacional, quando, na verdade,
ela redefine modelos de negécio,
cadeias de valor e competéncias
profissionais. Ignorar esse
movimento pode comprometer
a capacidade de adaptacao
em mercados cada vez mais
dinamicos.

IA sem governanca é risco

Mais do que dominar aspectos
técnicos, 0s conselhos precisam
desenvolver repertério para
formular as perguntas certas:
quais processos devem ser
transformados? Quais riscos
precisam ser mitigados? Como
garantir o uso responsavel da
IA? Como preparar pessoas para
trabalhar ao lado da tecnologia?

A administracao ensina que
organizacdes sustentdveis sao
aquelas capazes de antecipar
cendrios e transformar mudancas
em vantagem competitiva. Nesse
contexto, a inteligéncia artificial
nao deve ocupar apenas espaco
nas operacoes. Ela precisa
estar no centro das discussoes
estratégicas dos conselhos.
Afinal, o futuro das empresas
sera definido nao apenas pela
tecnologia que adotam, mas pela
qualidade da governanca que
orienta suas decisoes.

0 abismo tecnoldgico entre os conselhos de administracao e a revolucao digital

Obstaculos

caracteristica, se regulamos o mi-
nimo de qualidade, conseguimos
elevar o nivel de todo o setor’,
pontua Marcelo.

Excecao que confirma

Historias de sucesso como a da
Pré-Moldados Brasil, contudo, ain-
da representam uma exce¢do em
um cendrio corporativo que pati-
na diante da inovacdo. Enquanto
a inteligéncia artificial ja se impoe
como uma for¢a implacavel sobre
a produtividade, a eficiéncia e a
competitividade nas dreas opera-
cionais e no C-level, um levanta-
mento da StartSe revela que essa
agenda encontra barreiras seve-
ras justamente onde as grandes
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ou o tema sequer inadequado as

é discutido. necessidades da
companhia.

diretrizes deveriam nascer: nos
conselhos de administracao.
Respondido integralmente por
77 conselheiros, executivos e lide-
rancas, o estudo expde uma des-
conexao profunda entre a urgéncia
da transformacao digital e a matu-
ridade estratégica das instancias de
governanca. O levantamento de-
talha os principais pontos de fric-
¢do que impedem os conselhos de
liderar essa revolucao, comegando
pela falta de repertério técnico: dos
74 lideres que avaliaram o tema, 61
afirmam que o conselho ndo pos-
sui expertise suficiente em inteli-
géncia artificial para apoiar deci-
soes estratégicas, ou que o assunto
sequer chegou ao nivel de discus-
sdo do conselho administrativo.

Falta de prioridade estratégica
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Resisténcia cultural
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AIA ja esta no nivel operacional, mas em 8 a cada
10 empresas, 0 conselho ainda nao tem repertorio
para governar essa transformacao.

Fonte: StartSe

Essa lacuna é agravada pela ausén-
cia de estruturas dedicadas, ja que,
entre os 72 respondentes sobre a
governanca corporativa, 49 indi-
cam que a companhia ndo possui
um comité voltado para a transfor-
magao digital.

Além da falta de estruturas
formais, o estudo aponta uma
renovacdo lenta nas instancias
de lideranca, visto que, sobre su-
cessdo e renovacgao das cadeiras,
61% dos 75 respondentes consi-
deram o ritmo atual insuficien-
te ou parcialmente inadequado
as necessidades estratégicas da
empresa. Por fim, no que tange as
barreiras culturais e de prioriza-
¢do, o maior obstdculo apontado
para modernizar o conselho foi

a falta de prioridade estratégica
(32%), logo seguida pela resistén-
cia cultural (25%).

Esses dados demonstram que,
especialmente em empresas de
capital fechado e organizacoes
familiares, a adocdo da IA esbar-
ra em um desafio que vai muito
além da tecnologia: exige gover-
nanga, visdo de longo prazo e re-
pertdrio estratégico — elementos
fundamentais que o mercado
ainda tenta alcancar para trans-
formar iniciativas isoladas em di-
retrizes sistémicas.

Ecossistema de apoio

O sucesso de iniciativas como
a Tandera na Pré-Moldados Brasil

ilustra a direcdo que o ecossiste-
ma produtivo local busca impul-
sionar. O Hub da Industria do
Distrito Federal atua justamente
para promover o uso da tecnolo-
gia na cadeia produtiva e elevar a
maturidade digital do setor indus-
trial brasiliense. Conduzido desde
2023 pela Fibra, o projeto atende
micro, pequenas e médias indus-
trias por meio de capacitacdes em
grupo, mentorias e consultorias
individualizadas sobre temas vitais
como gestdo, lideranca, planeja-
mento estratégico, transformacao
digital, vendas e redes sociais.

Para o presidente da Fibra, Ja-
mal Jorge Bittar, a modernizacao
deixou de ser um diferencial op-
cional para se tornar uma ques-
tao de sobrevivéncia: “A eficiéncia
operacional e a inovacéo tecno-
légica se tornaram pré-requisitos
para a sustentabilidade financeira
e a sobrevivéncia no mercado. O
Hub da Industria é um ambiente
de troca de conhecimentos e ex-
periéncias, de interacdo e de co-
nexao entre empresas, em sinto-
nia com a administragdo ptblica
e instituicoes académicas. Nosso
proposito é fomentar a aceleragdo
da transformacao digital no setor
industrial com foco na competiti-
vidade’, sintetiza.

Quando se fala em digitaliza-
¢do e automatizacao nas plantas
fabris, contar com profissionais ca-
pacitados que dominem as novas
tecnologias é um pilar indispensé-
vel. No Servico Nacional de Apren-
dizagem Industrial (Senai-DF), os
trabalhadores encontram opcoes
de cursos para aprender uma pro-
fissdo ou se aperfeicoar em suas
areas de atuacao, em um portfélio
moldado para atender as deman-
das reais das empresas. Além da
formacdo de mao de obra, a insti-
tuicdo apoia os negdcios com so-
lucdes praticas para a melhoria
de produtos, otimizacdo de pro-
cessos e reducdo de desperdi-
cios. O portfélio de consultorias
abrange desde a reestruturacgao
de layout no chéo de fabrica até
a implementacdo de projetos
avancados de inovacdo e novas
tecnologias produtivas.

“Na industria, a incorpora-
¢do de novas tecnologias estd na
gestdo, na logistica, no chao de
fabrica. H4 um movimento impor-
tante no pas, especialmente com
a Nova Industria Brasil, que criou
um ambiente favoravel a transfor-
macio digital. E muito importan-
te que nossas empresas estejam
preparadas para aproveitar essas
oportunidades, portanto temos
trabalhado bastante nesse senti-
do’, conclui Jamal Jorge Bittar, que
também preside o Conselho Re-
gional do Senai-DE



