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Profissionais bilingues X traducdo por IA

Enquanto a Inteligéncia Artificial traduz palavras, profissionais bilingues traduzem pessoas.
Quem vence essa batalha no mercado de trabalho?

ascensao da In-

teligéncia Artificial na

traducdo de idiomas

é inegével. Recente-
mente, o Google anunciou a
traducao de fala em tempo re-
al no Google Meet, marcando
mais um passo rumo a um futu-
ro em que barreiras linguisticas
parecem desaparecer na co-
municacgdo on-line. Ferramen-
tas como essa — integradas a
video-chamadas, celulares e
até fones de ouvido — estdo
transformando a forma como
nos conectamos globalmente.
Mas permanecem questoes im-
portantes: com esses avangos
tao rapidos, aprender um idio-
ma vai se tornar algo obsoleto?
E os profissionais bilingues no
mercado de trabalho?

Alguns argumentam que
esse tipo de inovacdo pode, na
verdade, causar mais prejuizos
do que beneficios. Afinal, esta-
mos resolvendo um tnico caso
de uso — reunides online. Mas
a maioria dos negocios, parce-
rias e relacionamentos profis-
sionais ainda nasce em contex-
tos presenciais: durante confe-
réncias, jantares ou encontros
cara a cara. O que acontece
quando alguém constroi rela-
cionamentos so6lidos on-line,
mas ndo consegue formular
uma frase ao vivo porque nun-
ca aprendeu, de fato, o idioma?

Segundo a The Business Re-
search Company, o mercado de
traducdo por IA deve crescer de
US$2,34 bilhdes em 2024 para
US$7,16 bilhoes até 2029 — um
salto anual de 25%, impulsio-
nado pela globalizacao e pela
demanda por comunicacao ra-
pida. Ainda assim, a proficién-
cia em inglés estd em queda
pelo quarto ano seguido. O EF
English Proficiency Index 2024
mostra que 60% dos paises ava-
liados cairam em desempenho.

Enquanto a IA traduz com
precisdo técnica, ela falha ao
interpretar contexto, intencao e
cultura. Reunioes, conferéncias,
negociacoes e decisdes impor-
tantes continuam exigindo

presenca emocional, adapta-
bilidade e inteligéncia cultural
— atributos que os bilingues
desenvolvem naturalmente ao
viver entre idiomas. Os profis-
sionais, por sua vez, vao além da
gramatica: estdo atentos a tons,
siléncios e subtextos, com pen-
samentos criticos, capazes de
adaptar-se ao ambiente, além de
construirem confianca genuina
— algo que nenhuma méquina
pode automatizar.

Ha barreiras legais e regu-
latérias que a IA ainda ndo su-
pera. Em setores como juridi-
co, diplomético e corporativo,
exige-se certificacoes, precisao
contextual e responsabilidade
humana. Mas isso ndo significa
descartar a tecnologia. Aplicati-
vos com IA ajudam estudantes
e profissionais a treinar, revisar
€ aprimorar sua comunicacao.
Assim como o Excel ndo forma
um bom analista, ferramentas
linguisticas ndo substituem
bons comunicadores — ape-
nas os potencializam. A verda-
deira vantagem estd em saber
integrar ambos: a capacidade
humana de se conectar com o
suporte tecnolégico.

No mercado, atualmente, o
idioma é essencial. Hoje, mais de
25% dos usudrios do aplicativo
que desenvolvi dizem que sua
principal motivacao é profissio-
nal. Uma pesquisa mais ampla
mostra que 54% dos profissio-
nais usam um segundo idioma
no trabalho, e 35% o aprenderam
para melhorar suas carreiras.

Em minha percepcao, o fu-
turo nao sera IA ou bilingues —
mas, sim, a colaboracéo entre
ambos. Confianca e fluéncia
passaram a caminhar juntas.
Ser bilingue é atuar entre cul-
turas, adaptando linguagem e
comportamento. Em negoécios,
isso significa negociacoes mais
eficazes, alinhamento 4gil de
equipes, menos ruidos e rela-
cionamentos mais fortes.

No fim do dia, o diferencial
ndo estd em falar outro idioma
— mas em entender profunda-
mente as pessoas por tras dele.



