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Desatio do
desodorante: quando
o lucro fala mais alto

» MARIA MELLO
Coordenadora de
Digital do Instituto Alana

mum intervalo de apenas um més, duas me-

ninas brasileiras perderam a vida, ao que tu-

do indica, por conta do chamado desafio do

desodorante, que circula livremente nas re-
des sociais incentivando usudrios a inalar o pro-
duto pelo maximo de tempo possivel. Brenda So-
phia Melo de Santana, de 11 anos, e Sarah Rafssa
Pereira de Castro, de apenas 8, foram vitimas fa-
tais desse conteudo viral, com a anuéncia de uma
empresa de tecnologia. E, mais uma vez, diante
de episddios tragicos como esses, ressurgem dis-
cursos que insistem em direcionar toda a respon-
sabilidade as familias — justamente aquelas que
dedicavam a vida para criar suas criancas e, ho-
je, estdo mergulhadas no luto. “Onde estavam os
pais?”, “Por que ndo controlaram o acesso a esses
conteddos?”, perguntam, como se o limite do cui-
dado fosse o portdo das casas.

No entanto, um ponto central — e frequente-
mente negligenciado — € o papel das platafor-
mas digitais, que transformam contetidos perigo-
sos em actimulo de visualizacoes. Trata-se de um
sistema sustentado por algoritmos e modelos de
negdcio que premiam o engajamento a qualquer
custo — mesmo quando ele resulta em tragédias.
A medida que as plataformas permanecem pra-
ticamente inertes frente a urgéncia do tema, a

emergéncia de repensar o funcionamento dessas
plataformas s6 aumenta. Precisamos de modelos
que respeitem os direitos humanos, que priorizem
avida acima do clique e que se comprometam, de
forma concreta, com a constru¢do de uma inter-
net justa, segura e democrdtica — sobretudo pa-
ra quem estd em fase de desenvolvimento e ain-
da ndo dispoe de ferramentas fundamentais para
se proteger sozinho.

A percepgao publica jad manifesta esse apelo:
nove entre 10 brasileiros acreditam que as redes
sociais fazem menos do que deveriam para pro-
teger criancas on-line, segundo pesquisa do Ins-
tituto Alana em parceria com o Datafolha. O sen-
timento de desamparo em relacao as grandes em-
presas de tecnologia ndo é exclusivo do Brasil. Em
2021, o caso da menina italiana, de 10 anos, que
perdeu a vida apds participar de um desafio viral
mobilizou as autoridades do pais e levou o Tik-
Tok a se comprometer com a ado¢ao de medidas
para implementar uma verificacdo de idade mais
eficaz. Ainda assim, em 2024, o governo italia-
no se viu obrigado a aplicar uma multa de 10 mi-
lhoes de euros a empresa pelas falhas continuas
no controle de conteidos que sao acessados por
criancas e adolescentes. Esse é mais um dos epi-
s6dios que evidenciam como, mesmo diante de
tragédias, as acdes das plataformas seguem sen-
do reativas, limitadas — e, muitas vezes, distan-
tes de uma responsabilizacdo concreta pela pro-
tecdo dos mais novos.

E apesar desses casos se repetirem em todo
o mundo, é fundamental salientar que, aqui no
Brasil, a exposicdo aos riscos que circulam no
ambiente digital € muito maior por conta da in-
coeréncia das plataformas digitais que oferecem

menos protecao para criangas e adolescentes da
América Latina, Africa e Asia— o Sul Global —, en-
quanto na Europa e nos Estados Unidos, os recur-
S0s se mostram mais rigorosos. A exemplo disso,
temos que mencionar que, ainda hoje, é possivel
acessar no YouTube videos de criadores de con-
tetdo brasileiros publicados entre 2010 e 2016 que
incentivam desafios perigosos, sendo que alguns
deles acumulam alguns milhdes de visualizaces
e continuam sendo monetizados com antincios
de grandes marcas. Ou seja, além de permanece-
rem disponiveis, esses contetidos seguem geran-
do lucro — mesmo quando representam um ris-
co direto para criancas do pais.

A protecdo de criancas e adolescentes é um
compromisso coletivo, como estabelece o artigo
227 da Constituicdo Federal. Por mais que cam-
panhas educativas e a¢des de conscientizacao se-
jam fundamentais — assim como contetidos que
orientem maes, pais, responsdveis e educadores
na mediacdo do uso das telas —, é preciso frisar
que essas iniciativas, sozinhas, ndo sao suficientes.
Enquanto videos perigosos permanecerem acessi-
veis e escaparem de uma atuacao verdadeiramen-
te comprometida com os direitos das infancias
por parte das redes sociais, o problema persistira.

Por isso, o debate sobre a regulacao das plata-
formas digitais precisa avancar com urgéncia no
Brasil. Nao podemos aceitar que mais vidas sejam
perdidas em nome dos interesses comerciais. A
protecdo dos mais novos nao pode ser uma esco-
lha, tampouco se resumir a promessas vazias que
nao se traduzem em mudangas reais nas politi-
cas internas dessas empresas. Proteger a infancia
é dever de todos — e isso inclui, sem excecdo, as
plataformas digitais.

Em prol da sustentabilidade das
redes de telecomunicacoes

» MARCOS FERRARI
Presidente-executivo da
Conexis Brasil Digital
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setor de telecomunicagdes passou por

uma enorme transformacao neste inicio

de século. A popularizacdo da internet e

dos smartphones e, mais recentemente,
o desenvolvimento da inteligéncia artificial (IA)
colocou no centro das atencoes a complexa in-
fraestrutura de redes que conectam pessoas, ma-
quinas e servicos. Sem esse intrincado aparato de
cabos aéreos, terrestres e marinhos, ndo haveria
conectividade.

Para dar conta da crescente demanda por da-
dos, operadoras de telecomunicacdes investem
cotidianamente pesados recursos para ampliar a
capacidade de transmissdo de suas redes. E aqui
estd o né. A crescente demanda por dados vem so-
bretudo das chamadas big techs, que respondem
por mais da metade do trafego nas redes de tele-
comunicacgoes. O problema é que elas ndo parti-
cipam desses investimentos.

Para mostrar os efeitos nocivos dessa distorcao,
tomemos como exemplo uma analogia entre os
setores de telecomunicagdes e ferrovidrio. No se-
tor ferrovidrio, que € verticalmente integrado, ou

seja, controla vérias etapas da cadeia produtiva, o
proprietdrio da infraestrutura (as linhas) também
é proprietdrio da superestrutura (o trem). Essa si-
tuacao confere ao proprietario poucos incentivos
para disponibilizar espaco para outros possiveis
usudrios da ferrovia. Na prdtica, ele busca trans-
portar toda a carga e, dessa forma, ampliar suas
receitas e margens. No intuito de minimizar uma
possivel pratica anticompetitiva, os reguladores
desse modal de transporte buscam estabelecer
o chamado direito de passagem para viabilizar o
uso da infraestrutura por transportadores de car-
ga ndo verticalmente integrados.

No setor de telecomunicacdes, temos uma si-
tuacdo diametralmente oposta. Primeiro porque a
integracdo vertical ndo é significativa, inclusive em
decorréncia da massiva substituicao dos servicos
de voz pela comunicacdo por meio de aplicativos.
Segundo porque o direito de passagem jd existe, 0
que é muito bom para a eficiéncia dos mercados.
Nesse setor, ndo hd barreiras ao uso da infraestru-
tura (as redes) e tampouco as operadoras exercem
qualquer tipo de controle sobre o mercado, inclu-
sive porque a prestacdo desse servico se dd em re-
gime de concorréncia efetiva e potencial.

Aqui, no entanto, ocorre uma falha de mercado
completamente inversa aquela que acontece no
setor de ferrovias. Nos primérdios dos anos 2000,
os usudrios eram atomizados ou pulverizados. Na
atualidade, quatro usudrios respondem por mais
de 50% de todo o trafego de dados nas redes, che-
gando a quase 80% no caso das redes moveis.

A falha, que contribui para a ineficiéncia dos
mercados, € o uso intensivo dessa infraestru-
tura sem a devida remuneracdo, enquanto as

operadoras de telecomunicacgdes realizam gran-
des investimentos em suas redes, buscando a in-
tegracdo e conectividade de todo o pais, o que é
desejédvel, e a ampliacdo de capacidade por causa
do trafego crescente. Pode-se dizer que os usud-
rios industriais das redes, as “big techs”, praticam
o denominado “efeito carona” (free-riding). O pro-
blema do free-riding ocorre quando um agente é
responsavel pela realizacdo de um investimento
que se torna um bem comum.

Em outras palavras, no setor de telecomunica-
cdes, hd um excessivo direito de passagem. Alids,
as redes sdo utilizadas como se estivessem em um
ambiente marcado pela Tragédia dos Comuns,
teoria do ecologista Hardin Garret, publicada em
1968 pela revista Science: elas sao utilizadas e ex-
ploradas sem limites, com todas as consequén-
cias que isso traz. Ainda analisando conforme a
Tragédia dos Comuns, na atualidade as redes de
telecomunicagdes sao abertas para a exploragao
ilimitada das “big techs”. Como as redes sao limi-
tadas, essa exploracdo industrial poderd erodir a
sua capacidade para todos os usudrios. No limite,
o uso das redes pelos usudrios industriais pode li-
mitar o uso para os usudrios comuns.

Qual a proposta para resolucao desse pro-
blema? Como o préprio Hardin Garrett propde
em sua obra, é necessdrio que as redes de tele-
comunicagdes sejam utilizadas pelos usudrios
industriais de maneira privada, o que, no con-
texto atual, requer uma arbitragem ou uma me-
diacdo da Agéncia Nacional de Telecomunica-
coes (Anatel) de forma que todos contribuam
para os investimentos necessarios ao desenvol-
vimento destas redes.
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politica tarifdria voltou ao centro do
debate econdmico com a proposta do
presidente dos Estados Unidos Donald
Trump de aplicar “tarifas reciprocas”
como instrumento de correcdo de desequi-
librios comerciais. O que se apresenta como
uma medida de justica comercial é, na verda-
de, uma ruptura com as regras do sistema mul-
tilateral de comércio. Em vez de se basear em
praticas desleais reconhecidas, como dumping
ou subsidios, Trump propde tarifas proporcio-
nais ao deficit comercial dos EUA com cada
pais, desconsiderando os fundamentos eco-
nomicos que explicam esses desequilibrios.

Essa abordagem, além de tecnicamente
insustentdvel, ignora os fundamentos da in-
terdependéncia economica global e descon-
sidera as complexas cadeias de valor em que
os EUA estdo inseridos. Elas ndo apenas ca-
recem de base juridica nos tratados da Orga-
nizacdo Mundial do Comércio (OMC), como
introduzem um critério de aplicagdo profun-
damente equivocado. Em vez de se basearem
na tarifa média efetiva aplicada por seus par-
ceiros comerciais — como € de praxe nas ava-
liacdes técnicas multilaterais —, essas tarifas
se pautam unicamente no deficit comercial
bilateral dos EUA com cada pais.

Aldgica é simplificada: quanto maior o de-
ficit, maior serd a tarifa. Em termos praticos,
se os Estados Unidos importam US$ 200 bi-
lhdes de um pais e exportam apenas US$ 100
bilhdes, Trump sugere aplicar uma tarifa de
50% sobre as importagdes, para “equalizar”
o volume de comércio. E uma férmula arit-
meticamente direta, mas economicamente
absurda, pois desconsidera as causas estru-
turais dos deficits, como especializacio pro-
dutiva, consumo doméstico, taxas de cam-
bio, acordos regionais e insercdo em cadeias
globais de valor.

Essa estratégia também ignora as regras
fundamentais da OMC, como a cldusula de
nacdo mais favorecida (NMF) e o principio
do tratamento nacional. E reduz o comércio
internacional a uma relacdo de soma zero,
contrariando os fundamentos basicos da 16-
gica do ganho mutuo que sustenta o sistema
multilateral desde Bretton Woods.

Essa abordagem, além de juridicamente
questiondvel, pode provocar efeitos adver-
sos, como inflacdo, desorganizacdo de ca-
deias produtivas e escalada retaliatéria. Esti-
ma-se que as tarifas podem aumentar a infla-
¢do americana em até 0,7% ao ano, pressio-
nando os consumidores e as industrias locais.
Paises como China, Canadd, Unido Europeia
j& se preparam para responder com contra-
medidas que vao desde a limitagdo de expor-
tacoes estratégicas até projetos de lei que pre-
veem a adocao de tarifas por reciprocidade.

O Brasil, por sua vez, aprovou o Projeto de
Lei n° 2088/2023 (PL da Reciprocidade Eco-
nomica), que visa permitir o aumento do im-
posto de importacdo como medida de reta-
liacdo quando o pais for alvo de tratamento
desigual em termos de barreiras tarifarias. A
proposta prevé que, sempre que um produ-
to nosso for sobretaxado por um parceiro co-
mercial de maneira incompativel com os pa-
drdes internacionais, poderemos aplicar ta-
rifas equivalentes sobre produtos origindrios
daquele pais.

O futuro é incerto e perigoso. Ao dobrar a
aposta pela guerra tarifdria adotada no pri-
meiro mandato (2017-2021) e recrudescida
no alvorecer deste segundo mandato, Trump
coloca em jogo ndo apenas o saldo comercial
dos EUA, mas o préprio funcionamento do
sistema internacional de comércio. As medi-
das do governo americano marcam uma gui-
nada unilateralista com potencial de corroer
os pilares do multilateralismo e da previsibi-
lidade que sustentam o comércio global des-
de o p6s-guerra.

Nao ha respostas faceis. O Brasil, até o mo-
mento, mesmo com a aprovacdo do PL da Re-
ciprocidade, adota uma postura de cautela,
optando por negociar e eventualmente re-
correr ao mecanismo de solucdo de contro-
vérsias da OMC. Contudo, as incertezas sdao
tantas que o comércio internacional vive, ho-
je, um verdadeiro "dia de cada vez".

Resta saber se a pressao de grandes empre-
sas—inclusive de aliados politicos de Trump,
como Elon Musk, cujas companhias jd amar-
gam bilhdes de délares em perdas — serd su-
ficiente para reverter ou a0 menos moderar
essa nova onda protecionista. Enquanto es-
sas questdes seguem sem solucdo, 0 mundo
assiste apreensivo a mais um capitulo da dis-
puta entre interesses nacionais e a governan-
ca global. Com consequéncias imprevisiveis.
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