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uem nunca mentiu

ou caiu em uma brin-

cadeira de 1° de abril,

que atire a primeira
pedra. Na escola, no ambiente
de trabalho ou em casa, sem-
pre hd um ‘engracadinho’ que
ndo perde a oportunidade de
pregar uma peca. Fato € que,
para além das mentiras ino-
centes, normalmente conta-
das ou compartilhadas de for-
ma intencional e pontual, ha
quem dissemine desinforma-
¢do continuamente. E as con-
sequéncias podem ser graves.

Segundo a psicéloga so-
cial Isadora Aratjo, o compor-
tamento de mentir é parte das
interagdes sociais humanas.
“Estar em sociedade demanda
aexisténcia de normas de con-
duta e manifestacao de com-
portamentos. A partir disso,
pessoas exibem algumas ca-
racteristicas e deixam outras
de lado. Ha informacdes que
podem ser melhor acolhidas
emum grupo do que em outro.
Nisso, a mentira pode surgir e
ter varios usos, desde uma perfor-
mance social que cause admiracio
nas pessoas, até um senso de auto-
protecdo, para se preservar’, explica.

Isadora, que ¢ integrante do Con-
selho Regional de Psicologia do Dis-
trito Federal, lembra que, mesmo em
contextos nos quais € demandado fa-
lar a verdade sempre, amentira pode
ser cogitada, visto que hd verdades di-
ficeis de lidar. “A mentira, entao, pas-
sa a ser até desejada em alguns mo-
mentos”, acrescenta. E, a depender
do uso, esse comportamento pode
afetar a autonomia e a independén-
cia dos sujeitos.

“Pessoas podem realizar leituras
enviesadas darealidade por conta de
mentiras que reforcam as percepedes
que elas tém. A depender de como as
informacées aparecem, elas podem
ativar nossas emocdes e as nossas de-
fesas, causando medo, édio e indig-
nacio com fendmenos que nao sao
bem como achamos que eles sdo”, ar-
gumenta a psicéloga.

Diferentemente dos mentirosos,
o comportamento de quem compar-
tilha desinformacao ou ideias cons-
piracionistas ndo é necessatiamente
um ato intencional ou de md-fé. Ao
contrario, os sujeitos tendem a acre-
ditar profundamente nas informa-
¢oes imprecisas que compartilham.

Seis passos para identificar notici

SE LIGA NA

i€ NEW:

» Titulo chamativo, sensacionalista ou
bombdstico: verifique se o conteddo foi
publicado em sites confidveis de noticias.

» |dentificou erros ortogréficos ou
gramaticais? Fique atento!

» A desinformacao mora em sites ou canais
desconhecidos, por isso, cheque se outras
plataformas também falaram sobre o assunto.

» Fuja de textos opinativos tratados
como se fossem notfcia.

» Parece verdadeira, mas & uma noticia antiga?

E o que defende uma pesquisa
inédita— e que, em maio, serd apre-
sentada no México, sobre os impac-
tos da desinformacio no cérebro das
pessoas e estratégias para supera-la,
coordenada por José Jance Marques,
jornalista, advogado, pesquisador do
mestrado em comunicacao digital no
Instituto Brasileiro de Ensino, Desen-
volvimento e Pesquisa (IDP) e douto-
rando em direito pela Universidade
de Brasilia (UnB).

Atalhos emocionais

O estudo, que mapeou elemen-

Sinal amarelo. Nem sempre as noticias sao falsas,

mas podem ser antigas e/ou estar gravemente
descontextualizadas, gerando desinformacao. Por

isso, € tdo importante verificar a data do texto.

% Cuidado com o golpe da URL falsificada! E comum

que as noticias falsas sejam divulgadas em paginas
com enderecos que aparentemente pertencem a
um vefculo tradicional. S6 que, ao serem acessados,
direcionam o usudrio para outro endereco onde

estd publicado o texto enganoso. Dessa forma,
verifigue se o site também é verdadeiro.

tos que acionam gatilhos mentais em
mensagens de WhatsApp, imagens e
videos, mostrou que os contetdos
desinformativos séo altamente efica-
zes em ativar areas cerebrais relacio-
nadas a atencgdo e a resposta afetiva,
principalmente quando utilizam ele-
mentos visuais e linguisticos expres-
sivos — como aquele video ‘chocan-
te’ que te enviam nas redes sociais.
“Quando expostos a desinfor-
macao, os individuos demonstram
um envolvimento profundo com
os contetdos que evocam emocdes
fortes, como raiva ou medo, espe-
cialmente em mensagens que ex-

Fonte: Tribunal Superior Eleitoral (TSE)

ploram temas politicos, religiosos e
morais”, explica José Jance.

Além disso, a identificacdo da
fonte do contetido, como figuras pu-
blicas e autoridades politicas, inten-
sifica o impacto da desinformacao,
aumentando a aceita¢io da mensa-
gem, mesmo quando seu contetido
¢ reconhecidamente falso. “Esses
achados revelam que a desinforma-
¢d0 explora atalhos emocionais pa-
ra se perpetuar no cérebro humano,
criando uma resposta rpida e, mui-
tas vezes, automatica, que dificulta
aandlise critica ou resisténcia’, afir-
ma o pesquisador.
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Para além das mentiras inocentes de 1° de abril, ha quem dissemine noticias
falsas continuamente, atitude que pode gerar consequéncias graves.
Pesquisadores do DF investigaram os impactos da desinformacao no cérebro

Apesquisa, realizada com
84 pessoas do DE identifi-
cou que, em média, uma a
cada seis pessoas compar-
tilharia contetido desinfor-
mativo mesmo o reconhe-
cendo como fake news. A
média de tendéncia de com-
partilhamento de conteddos
reconhecidos como falsos
no WhatsApp ficou em 8%.
Quando a fake news € distri-
buida em forma de cartdo de
mensagem, as chances so-
bem para 10% e disparam
para31,75% quando estdono
formato de video.

Nada de
confronto

O pesquisador José Jance
Marques explica que o con-
fronto direto néo é eficiente
no combate a desinforma-
¢do, “justamente porque o
negacionismo e a crenca em
teorias da conspiracdo nao
sdo simplesmente questdes
deracionalidade ouignoran-
cia”. Segundo o estudo, essas
crencas tém raizes emocio-
nais profundas, relacionadas
ao estresse, a angustia, a sensacao
deperda de controle e a necessida-
de de pertencer a um grupo social.

Assim, confrontar diretamente as
pessoas que circulam a desinforma-
¢do com fatos e evidéncias, por mais
claros e verdadeiros que sejam, igno-
raria as causas subjacentes da adesao
aessas crengas. Algumas pessoas que
afirmaram compartilhar determina-
dos conteddos reconhecidos como
desinformaco admitiram nio bus-
car necessariamente a verdade fac-
tual, mas, sim, umanarrativa coeren-
te que explique seus sentimentos de
ansiedade, frustracdo e impoténcia
diante do mundo caético e ameaca-
dor que percebem.

De acordo com o especialista, as
técnicas mais eficazes para comba-
ter a desinformac@o sdo aquelas que
“criam pontes emocionais € acolhem
as angustias das pessoas”. “Aborda-
gens que estabelecem conexio emo-
cional em vez de confronto dircto
permitem introduzir gradualmente
perspectivas alternativas e promover
uma reflexdo mais profunda, poden-
do efetivamente levar a revisdo des-
sas crencasirracionais”, diz o coorde-
nador da pesquisa.

*Estagidrio sob a supervisao
de Marcia Machado

Leonardo Rodrigues/CB

Rute Alves da Silva,
63 anos, auténoma e
moradora do Gama

Elarelata que, ainda jovem,
estava nas ruas do Gama

e seu irmdo veio por trds
com uma jaquela preia nas
mdos e simulou um assalto
com ela. “Tomei um susto

e cheguel a desmaiar. Ele
ficou desesperado gritando ‘é
brincadeira, é brincadeira”.

Leonardo Rodrigues/CE

Robert Pedro Soares,
18, estudante de educagao fisica
na UnB e morador de Ceilandia

Uma vez, um ex-amigo falou que
tinha passado na universidade
também, mas quando Robert foi
conferir na lista de aprovados,

o nome dele néo estava ld. “Ele
falou que fazia educagdio fisica
também. Eu disse ué, cacé esse
cara gue ndo td aqui?. Quando
fuiver alista de aprovados, o
nome dele nem estava ld”

Leonardo Rodrigues/CB

Eder Fonseca,
42 massoterapeuta e morador
do Recanto das Emas

Ele vecorda que, wna vez,
quando ainda estava acordando,
recebeu uma ligacdo de uma
amiga dizendo que seu cachorro
tinha morrido. “Eu jd estava
chorando. Meu chdo jd tinha
ido. Mas logo ela mandou a
mensagem, dizendo que era
apenas uma brincadeira’”

Leonardo Rodrigues/CB
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Joao Pedro Zamora,
19, estudante de jornalismo da
UnB e morador da Asa Sul

Hd muito tempo, o tio enganou
Jodo Pedro, dizendo que a mde
dele tinha batido o carro. “Eu

era crianga e fiquei em choque,
ndo tinha nogéo nenhuma do
que significava bater o carro. S6
descobri que era mentira porque
minha mde chegou em casa ben”

Legnardo Rodrigues/CB

Jodo Gabriel Carvalho,
17 estudante de engenharia elétrica
da UnB e morador do Guara Il

O rapaz foi dormir na casa do

pai, e ele mentiu dizendo que iria
se mudar para Tevesina (PI). “Eu
tinha uns 8 anos e fiquei uma hora
chorando. Até que meu pai virou

e falou ‘primeiro de abril. Lembro
que fui embora para casa, pois
figuei com muita raiva do meu
pai, mas ele se desculpou”.



