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inda estou tentando
me recuperar da de-
pressdo.” E assim que
Jéssica (nome ficticio),
33 anos, avalia seu estado emo-
cional, ap6s sofrer assédio moral
no trabalho, caso que ndo € tinico
na capital do pais. Segundo dados
do Ministério Pdblico do Trabalho
no Distrito Federal (MPT-DF), em
2024, o numero de dentncias des-
se abuso, apresentadas até quin-
ta-feira passada (613) — somadas
as registradas no servico publico
com as do privado —, é 29,32%
maior do que as feitas em todo o
ano passado (474). Na compara-
¢do entre os mesmos periodos, 0
salto € ainda maior: 50,61%. Até 21
de novembro do ano passado, ha-
via407 acusacoes sendo investiga-
das no MPT-DE

Jéssica trabalhava como auxiliar
devendas e, a0 comecar na empre-
sa, em agosto deste ano, espera-
va um ambiente saudével. Porém,
desde o primeiro dia, ela afirmou
que foi maltratada pelos colegas.
“Sofria humilhacdes como isola-
mento, desprezo e até acusacao de
roubo”, relatou. Segundo a moca,
ap6s denunciar o que enfrentava,
reunioes foram realizadas, masnao
surtiram efeito. “A situacdo piorou,
fazendo com que eu desenvolvesse
depressao e ansiedade”, lamentou.

Diante da pressao continua e da
falta de suporte da empresa, Jéssi-
ca pediu demissao 39 dias depois
de ter sido contratada, sem que
nada de concreto fosse feito para
resolver o problema. “O meu su-
pervisor e a chefe do RH disseram
que, ou eu pedia demissdo ou me
adaptava aloja, além de chegarem
ao ponto de afirmarem que nem
adiantava eu colocar a empresa na
justica’, acusou.

A jovem disse que ainda estd
tentando se recuperar emocional-
mente. “Faco faculdade e meu de-
sempenho nos estudos caiu. Tam-
bém tive crises de ansiedade, até
mesmo dentro da loja, principal-
mente com dores no estomago e
vomitos”, relatou. Ela comentou
que teve queda de cabelo intensa,
por causa do ocorrido. “Fiquei vé-
rias noites sem conseguir dormir
e me alimentar. Adoeci por causa
do ambiente da loja e tudo que fi-
zeram comigo’, lembrou. “Devidoa
isso, também estou com uma difi-
culdade muito grande de conseguir
outro emprego. SO consigo tempo-
rario”, acrescentou Jéssica.

Reprimida

Amanda, 34, também disse ser
vitima de assédio moral. Ela foi
contratada por um laboratério de
andlises clinicas indo atuar no se-
tor de telemarketing da empresa,
segundo ela, sem qualquer trei-
namento e sendo pressionada a
aprender sozinha. “Também ques-
tionei irregularidades, como atra-
sos em saldrios, pagamento de co-
missOes fora das regras e outras
préticas que julgava ndo seguirem
a conformidade da legislacdo tra-
balhista. Depois disso, passei a ser
isolada e excluida’, alegou.

Amanda afirmou que sua su-
pervisora a reprimia quando fazia
questionamentos. “Elame impedia
debuscar ajuda, sem deixar que fa-
lasse até com os colegas que esta-
vam ao meu lado, criando um am-
biente hostil’, recordou. A jovem
contou que buscou aajuda do setor
de Recursos Humanos da empre-
sa: “Apesar das promessas iniciais

+ politica e economia no DF

Enfrentando
hostilidade

Em média, duas acusacoes

foram registradas por dia, este ano
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Dados do MPT mostram que quantidade de casos registrados este ano, de 1° de janeiro até 21 de novembro,
somando servico publico e privado, esta 50,61% acima das queixas do tipo apresentadas, em 2023, em periodo semelhante
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moral disparam no DF
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*Janeiro a 21 de novembro
““Ano todo
Fonte: MPT-DF

de apoio, 0 RH ndo me ofereceu
qualquer suporte e fui demitida
depois de trés meses trabalhando
no laboratério”.

0 que fazer?

Mas como identificar essas pra-
ticas abusivas e quais sdo os direi-
tos e mecanismos legais disponi-
veis para proteger os trabalhado-
res? De acordo com a advogada
especialista em direito do traba-
lhoTatielle Carrijo, 0 assédio moral
envolve condutas repetitivas que
humilham, ofendem o patrimé6-
nio imaterial do empregado e des-
gastam psicologicamente o traba-
lhador, afetando sua autoestima e,
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0 que diza lei?

» Artigo 146-A do Cédigo Penal
— ofender reiteradamente
a dignidade de alguém,
causando-Lhe dano ou
sofrimento fisico ou mental, no
exercicio de emprego, cargo
ou fungdo. Pena: detencdo de 1
a2 anos e multa.

em muitos casos, sua saide men-
tal. “Cobrancas excessivas, isola-
mento social, exclusdo, difamaco
e até ameacas veladas sdo exem-
plos tipicos dessa pratica’, explicou.

ALei14.457/22 —que promove
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aigualdade de género e a seguran-
ca no ambiente laboral — estabe-
leceu atribuicoes especificas a Co-
missdo Interna de Prevencdo de
Acidentes e de Assédio (Cipa, grupo
obrigatério em empresas com mais
de 20 trabalhadores). Ficou refor-
cada, por exemplo, a necessidade
de os empregadores se adequarem
as novas normas de prevencao ao
assédio no ambiente de trabalho.
Tatielle Carrijo detalhou trés
obrigacdes impostas as organiza-
coes que considerou como princi-
pais (vejaem Providéncias). “Essas
mudancas legislativas deixam cla-
1o que préticas abusivas nio serdo
mais toleradas e trazem pressao
sobre as empresas para criarem
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ambientes de trabalho seguros e
respeitosos”, avaliou.

Providéncias

Em situacdes de assédio, a viti-
ma deve documentar os episddios,
preferencialmente com testemu-
nhas e evidéncias, como e-mails
ou mensagens, de acordo com a
advogada trabalhista. “A dentn-
cia pode ser feita internamente ao
contratante, que tem a obrigacao
de abrir uma investigacdo formal.
Caso ndo sejam tomadas provi-
déncias, o Ministério Publico do
Trabalho e a Justica estdo dispo-
niveis para assegurar a protecao
do trabalhador”, ressaltou Tatielle.

» Regras de conduta
claras— as empresas devem
incluir politicas claras sobre
assédio sexual e violéncia em
seus regulamentos internos,
garantindo que todos 0s
colaboradores tenham
acesso a essas normas;

» Canais de dendincia— é
obrigatério criar um canal
seguro e confidencial para
que dendncias de assédio
sejam registradas, garantindo
anonimato e aplicando
punicdes administrativas
a0s responsaveis;

» Treinamentos
periédicos — empresas
devem realizar treinamentos
anuais para conscientizar
os funciondrios sobre temas
como violéncia, assédio,
igualdade e diversidade no
ambiente corporativo.

Fonte: Tatielle Carrijo, advogada
especialista em direito do trabalho

Oqueé

assédio moral?

» Condutas repetitivas que
humilham, ofendem o
patrimdnio imaterial do
empregado e desgastam
psicologicamente o
trabalhador, afetando sua
autoestima e, em muitos
€asos, sua satide mental,
sejam cometidas por
superiores e/ou colegas de
trabalho.

Fonte: Tatielle Carrijo, advogada
especialista em direito do trabalho

A especialista frisou que ne-
nhum trabalhador é obrigado a per-
manecer no ambiente de trabalho
diante de tais violacdes e ilicitudes.
“Inclusive a CLT faculta a proposi-
tura de acdo judicial requerendo a
rescisdo indireta do contrato de tra-
balho, medida que visa assegurar
todos os direitos trabalhistas tipi-
cos da dispensa sem justa causa —
multa de 40% + liberagao das guias
do FGTS, guias do seguro desem-
prego — entre outros’, detalhou.

Presidente da Comissdo de Di-
reito do Trabalho da OAB-DE o ad-
vogado André Santos afirmou que
o assédio moral € conduta que deve
serrechacada em todos os momen-
tos. “O grande problema dessas si-
tuacoes € a prova, que o emprega-
do nem sempre consegue produ-
zir para enquadrar o empregador”,
ponderou. De acordo com ele, os
caminhos para que o ambiente de
trabalho seja livre de assediadores
estdo ligados ao respeito ao proxi-
mo. ‘A partir do momento em que
o ser humano entender que deve
fazer isso, penso que a prética do
assédio ird diminuir”, avaliou.

Santos ressaltou que é preci-
so “deixar de lado” o sentimento
de que “posso mais”, criando um
ambiente de superioridade. “Na
verdade, ndo somos melhores do
que ninguém. Outra boa prética é
adisseminacao de conhecimento
para todos, como palestras e con-
gressos sobre o tema, para que
todos tenham conhecimento de
que podem estar sendo vitimas
de assédio”, sugeriu.



