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Em vez de fake news,
sigam o dinheiro

» LIRIAM SPONHOLZ

Professora visitante da Faculdade de Comunicacdo da Universidade de Brasilia

m 18 e 19 de novembro de
2024, os lideres das maiores
economias do mundo se re-
unirdo na Cdpula do G20 no
Rio deJaneiro. O Brasil tem uma me-
taambiciosa para este encontro: co-
locar a pauta digital em alta, sobre-
tudo responsabilizando as big te-
chs pelo combate a desinformacao.

Analisando mais concretamente
a pauta do G20, dois fatores saltam
aos olhos: o primeiro é a concentra-
¢ao nos contetdos, sobretudo den-
tro do capitulo chamado integrida-
de da informacao. Esse conceito foi
analisado detalhadamente pela pes-
quisadora Nina Santos. Ela aponta
que o termo foi criado para aten-
der demandas de paises do chama-
do Norte Global, preocupados com
intervencoes estrangeiras nos seus
processos politico-eleitorais (leia-
se, aqui, a suposta intervencao de
agentes russos nas eleicoes de Do-
nald Trump em 2016).

A integridade da informacao se-
ria o lado avesso da desinformacao
(informacao falsa ou enganosa po-
pularmente conhecida como fake
news). Além da desinformacao, o
termo “discurso de 6dio” também é
mencionado. Mas qual é o proble-
ma de se concentrar em combater
fake news e discurso de 6dio?

O problema é que ambos sao
instrumentos para fins, e esses
precisam ser tocados pelas politi-
cas voltadas ao meio digital. Tan-
to discurso de 6dio quanto desin-
formacao sdo, sobretudo, conteu-
dos em um ambiente digital que nao vive
de contetdo, mas, sim, de interacgao (leia-
se gerar publico consumidor). E, portanto,
no modelo de negdcios das plataformas di-
gitais que o problema mora. Um modelo de
negdécios que impulsiona qualquer conteu-
do que gere interacdo, independentemente
da qualidade de tal contetido.

De 2017 a 2019, por exemplo, a entdo em-
presa Facebook, atual Meta, impulsionou
contetddos que receberam um emoji de rai-
va, em vez daqueles que receberam likes ou
outros tipos de interagdo. Entre esses conteu-
dos, havia retérica de intencao polemizado-
ra e discurso de 6dio. Por que uma platafor-
ma digital faz isso? Nao é para causar danos,
€ para provocar interacao, isto é, cliques, pu-
blicidade e financiamento.

Nas eleicoes de 2018, em meio as eleicdes
presidenciais norte-americanas, um grupo
de jovens da Macedonia trabalhou inten-
sivamente na producdo e propagacdo de

“noticias falsas”. Eles ndo o fizeram por se-
rem apoiadores de Donald Trump, mas, sim,
porque as noticias que criaram se transfor-
maram em caca-clicks — os chamados click
baits — garantindo-lhes uma renda extra por
meio das interagdes geradas por este.

No entanto, hd mais um problema — es-
se, sim, politico — gerado pelo negécio das
interacdes a qualquer custo e que, diferente-
mente das intervencoes estrangeiras na pro-
ducdo de informacdes falsas, atinge direta-
mente os paises do chamado Sul Global: a
radicalizacdo on-line.

Nesse caso, em busca de interacdes, as pla-
taformas digitais tém levado as pessoas a se
fecharem, cada vez mais, em ambiéncias di-
gitais que compartilham os mesmos valores,
conectadas, ndo s6 a conteidos de qualquer
tipo, como também a atores sociais. Forma-se,
assim, o cendrio petrfeito para preparar mobi-
lizagdes on-line que podem resultar em insur-
reicdes como as do Capitélio, em 6 de janeiro
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de 2021 ,e as do 8 de janeiro de 2023, no Brasil.

Infelizmente, ao contrario da desinforma-
c¢do e do discurso de 6dio, a radicalizacio on
-line que vem fragilizando algumas das maio-
res democracias do mundo, como o Brasil e
a India, foi mencionada uma tnica vez nas
agendas oficiais preparatérias para o G20,
sem receber qualquer atencao maior.

Por outro lado, seria injusto dizer que a
pauta oficial ndo fala do modelo de negé-
cios das plataformas digitais. O problema é
que ele parece ser colocado como um proble-
ma amais, o que inclui desde desinformacao,
discurso de 6dio e modelo de negécios das
plataformas até sistemas de inteligéncia ar-
tificial. Por fim, se quisermos ter algum con-
trole social sobre os riscos trazidos pelas pla-
taformas digitais para as nossas democracias,
ndo adianta olhar somente para o contetido
divulgado via plataformas digitais, é preci-
s0, sobretudo , seguir o dinheiro que finan-
cia tais plataformas.

A eterna busca por um melhor
transporte publico

s cidades brasileiras, e suas comuni-

dades, ao longo do tempo se acos-

tumaram a viver entre tapas e beijos

com suas mazelas e agruras. Aque-
les problemas que cada um administra co-
mo pode. O carddpio de cada uma é rico e
variado, para alguns sobram tapas, para ou-
tros faltam beijos. Pode ser exagero, mas de
repente Brasilia se candidata, com todas as
honras, para se transformar em uma das ci-
dades com mais problemas no transporte pu-
blico do pais. Seria injusto creditar essa cul-
pa, ou pecado, ao governo local.

Fécil deduzir, simples assim. O GDE faz a
sua parte, abre as concessoes, estabelece nor-
mas, contrata as empresas, ajusta acordos e
0 servico passa a existir. Nao se sabe por que,
a impressdo que se tem € que as empresas,
quase todas elas, ndo se sensibilizam com
o0 conceito da opinido publica sobre elas. A
classe politica e a sociedade civil sabem que
nao ha fiscalizacdo mais eficiente do que
aquela que vem da comunidade. E nos ulti-
mos tempos o registro de queixas contra as
empresas cresce dia apos dia.

Dificil a semana em que ndo se registrem
dois ou trés 6nibus quebrados pelas ruas da
cidade, reboques acionados e uma fila inter-
mindvel de passageiros a espera pelo socor-
ro salvador. No metrd também hd proble-
mas. Ha quem diga que o sistema esté fa-
digado. Aqui, confirma-se a madxima de que
toda ocorréncia gera consequéncia. A falta
de um transporte publico eficiente e con-
fortavel, obriga o cidaddo a sempre buscar
o uso do carro.

Os congestionamentos aumentam, a
populacdo sofre, e o estresse € inevitavel.
Evidente que esse caos ndo é privilégio de
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Brasilia, mas o que a comunidade pede é que
alguém com o poder de decisdo se apresente
e esboce alguma providéncia para que esse
mal ndo se perpetue. Que se faca junto a es-
sas empresas uma cobranca por mais cuida-
do na preparacdo de equipes. Que exija fro-
tas de veiculos que atendam o cidaddo sem
os atropelos incomodos.

Fatos como esses, sem a culpa do governo
local, mancham de certa forma aimagem da
administragdo que se esforca para ser corre-
ta. Os governantes, todos eles, cumprem seus
mandatos e se empenham para deixar lega-
dos, registros de sua gestao no cargo. No ca-
so de Brasilia, o transporte publico pode se
transformar na mais perturbadora heranca,
legado ruim. Ha que se registrar, com justi-
¢a, que o governador destinou a cidade obras
importantes, e deve se precaver para evitar
ser atropelado pela avalanche de problemas
gerados no transporte publico. Sem saudo-
sismo, vale lembrar aqui o que fizeram alguns
ex-governantes de Brasilia, para deixar seus
nomes na histdria da capital do pafs.

O primeiro prefeito da cidade, Israel Pi-
nheiro, nomeado em 1961, deixou como lega-
do o pioneirismo de administrar uma cidade
em construcdo. Depois dele, Wadjo da Costa
Gomide, que foi prefeito de marco de 1967 a
outubro de 1969, deixou seu registro na his-
toria com a criacdo da Companhia de Eletri-
cidade de Brasilia, a construcdo do Paldcio do
Buriti e a inauguracao da cidade do Guara.

O gaticho Hélio Prates da Silveira cons-
truiu a Ponte das Garcas, o Gindsio Nilson
Nelson, o Hospital de Taguatinga e entregou
Ceilandia aos moradores. O baiano Elmo Se-
rejo Farias, engenheiro civil, governou a cida-
de de abril de 1974 amarco de 1979, em pleno

regime militar. Pesquisas da época indicavam
um saldo positivo sobre a atuacao de Farias.
Terminou a obra da Ponte Costa e Silva, fez
o viaduto que hoje liga as avenidas W3 Sul
e W3 Norte, duplicou a avenida W3 Norte e
inaugurou o Parque da cidade, com o nome
do filho, Rogério Pithon Farias, que morreu
vitima de acidente de transito. Joaquim Ro-
riz, administrou Brasilia de 1991 a 1994, e de-
pois, reeleito, de 1999 a 2002. Populista, po-
lémico e talvez o mais votado governante de
Brasilia até os dias de hoje, Roriz ainda teve
um terceiro mandato. Foi em seu governo a
consolidacdo e construcdo da obra do me-
trd, ainauguracdo de Samambaia e a obrado
Park Shopping. Roriz, goiano raiz, também é
o responsavel pelo surgimento dos condomi-
nios, espalhados pelas quatro regioes de Bra-
silia. Pesa sobre ele a critica de que sob sua
gestao, Brasilia sofreu invasao de dreas publi-
cas e aformacao de comunidades sem o am-
paro legal das institui¢des. Sua histéria poli-
tica em Brasilia o transformou num mito pa-
ra milhares de seguidores, e a sua passagem
pelo Paldcio do Buriti ainda nos dias de hoje
é relembrada, inclusive pelos adversdrios de
diferentes correntes politicas.

A histéria registra um intenso mutirdo de
obras na gestao de José Roberto Arruda, que
deixou o governo atropelado por uma devas-
tadora série de dentincias, que na épocao le-
vou a prisdo, e até hoje o obriga a dar suces-
sivas explicagdes a justica. Mas seu legado de
obras é um fato. O sistema de transporte cole-
tivo de Brasilia sugere que haja uma série de
medidas radicais, para que se evite que o mal
cresca, e aumente ainda mais o transtorno e
angustia da populacao. No seria justo com
o GDF prejudicar o legado do governo atual.
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Mea Culpa

Até que ponto o fendmeno da violéncia em nosso pais, uma
das mais altas taxas em todo o mundo, pode ser considerado uma
questdo social, ligada, sobretudo, a fatores como desigualdade
econOmica existente em nossa sociedade? Esse €, entre mui-
tas outras questdes, o ponto de partida para que se compreen-
da esta que é uma das maiores preocupacdes de nossa popula-
¢do nos dias de hoje.

Um outro problema inserido nesse debate, que se estende sem
conclusoes por décadas, € o de saber que, tomada sob o ponto
de vista eminentemente politico, com todos os vieses ideol6gi-
cos que isso comporta, a violéncia se multiplica, chegando a ga-
nhar um preocupante crescimento exponencial a medida que de-
crescem as respostas efetivas ao seu combate. Isso significa, que
mais importante até do que entender esse fenomeno de forma
académica e sonolenta, por em prdtica, logo de inicio, as medi-
das previstas nos codigos legais, de forma 4gil e sem hesitacdes.

E da hesitacdo da Justica, em cumprir seu papel, que se apro-
veitam os malfeitores para persistirem na criminalidade. A re-
incidéncia no cometimento de crimes é, entre nds, o fator que
mais tem contribuido para a escalada da violéncia. Ndo é por
outro motivo que os operadores da Justica, principalmente
aqueles que trabalham na ponta, como os policiais, chegaram
a uma conclusdo assustadora: os marginais perderam o medo
ou o respeito pelos agentes da lei. Debocham dos policiais e até
zombam de juizes, sem receio algum de que isso vd resultar em
mais penalidades.

Um outro problema de grande importancia, também consta-
tado, € que o interior das cadeias e dos presidios nacionais, no seu
dia a dia, é controlado pelo crime organizado. Isso significa que
quem dd as cartas dentro desses estabelecimentos correcionais
sdo 0s mesmos que cometeram crimes. Dentro desses recintos
existem até mesmo regras e leis préprias, redigidas e cobradas
pelos detentos. E nessas prisdes que se encontram as mais or-
ganizadas, proficuas e bem montadas universidades do crime.
E um mundo paralelo que as autoridades fingem desconhecer.

Hé quem afirme inclusive que os presidios ajudam a multipli-
car o niimero de criminosos. Fosse esse um mundo totalmente
fechado e blindado do exterior isso ndo teria maiores problemas.
A questdo € que de dentro dos presidios, mesmo os de maior se-
guranca, partem, diariamente, ordens e servicos que devem ser
cumpridos por aqueles que estao fora de seus muros. Essa inter-
mediacao é feita, ou por familiares ou por umalegido de advoga-
dos de defesa, que levam e trazem mensagens, tanto de dentro
para fora quanto de fora para dentro. H4 uma espécie de status
quo antigo que ninguém ousa alterar ou por fim. Somente por
essa realidade visivel, é possivel intuir que mais do que um pro-
blema social, o crescimento da criminalidade e da violéncia de-
la decorrente é sistémico e estrutural e estd incrustado e enrai-
zado dentro do sistema. S6 ndo vé quem nao quer.

Mais importante até do que identificar o fator social, como
causa primeira da criminalidade, é reconhecer que o nutriente,
dessa mdquina infernal que infelicita os brasileiros, é dado por
um elemento que ndo aparece nos estudos académicos e cien-
tificos: a corrupcdo. E ela que nutre e perpetua o crime. Obser-
vem que nos paises onde a corrupcdo é um traco insignificante,
os indices de criminalidade praticamente inexistem ou sdo in-
significantes. Descontadas as propor¢des, dentro dos presidios
sdo replicadas e espelhadas as mesmas prdticas corruptas que
se observam para além de seus muros. E disso que estamos fa-
lando. Muito antes de ser um problema social e até politico, a
violéncia decorre de um ato de mea culpa, vindo daqueles que
tém a responsabilidade sobre essa calamidade.

» A frase que foi pronunciada:

“Vocé estd na prisdo. Se vocé
deseja sair da prisdo, a primeira
coisa que deve fazer é perceber
que esta na prisdo. Se vocé pensa
que € livre, ndo pode escapar.”

G.l. Gurdjieff

Cuidados

» Mais de 7 milhoes de brasileiros foram
ludibriados por golpes em 2023. As informacdes
foram divulgadas na pesquisa realizada pela
Confederacao Nacional de Dirigentes Lojistas
(CNDL) e pelo Servico de Protecdo ao Crédito (SPC)
Brasil, em parceria com a Offerwise Pesquisas:
clonagem do cartdo de crédito e/ou débito (6%);
compra de produtos em antincios falsos postados
em redes sociais clonadas de amigos e/ou
conhecidos (4%); transag¢des financeiras na conta
bancdria sem autorizacao (3%); emissao de cartoes
de crédito sem autorizacdo usando documentos
falsos, perdidos ou roubados (3%); empréstimo do
nome sem autorizacdo usando documentos falsos,
perdidos ou roubados (3%).

» Historia de Brasilia

Na pista da ultima corrida, proximo a chegada, havia

um barraco onde estava escrita a cal a palavra ‘perigo’. O
dr.Comparator da Consispa, atualmente em Sdo Paulo,
contando isso a amigos, foi em todos os buracos de Séo Paulo,
precisaria de uma turma de duzentos homens trabalhando
durante cinco anos para consertar. (Publicada 1/4/1962)

ml



