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Alerta ao golpe da renda extra

Bandidos conquistam confianca das vitimas pagando pequenas quantias pela realizacao de “tarefas’, como curtir e comentar postagens

» HENRIQUE FREGONASSE*

m novo golpe tem ti-

do grande repercussao

nas redes sociais, prin-

cipalmente entre usud-
rios que buscam uma renda ex-
tra. Nesta semana, a Federacao
Brasileira de Bancos (Febraban)
emitiu um alerta sobre crimino-
sos que tém utilizado aplicativos
de mensagens para oferecer uma
oportunidade de ganhar dinhei-
ro de forma rdpida e facil em tro-
ca darealizacdo de simples tare-
fas, como curtir fotos, comentar
postagens e seguir contas de em-
presas e lojistas nas redes sociais.

Chamada de “golpe da tarefa”
ou “golpe darenda extra’, a prati-
cacomeca com a criacao de per-
fis falsos em aplicativos de men-
sagens como o WhatsApp — no
qual esses perfis costumam estar
vinculados a nimeros de telefo-
ne de outros paises —, em que o
criminoso se apresenta como re-
presentante de uma empresa de
marketing digital que estd sele-
cionando interessados para tra-
balhar de maneira on-line.

Sob a justificativa de ajudar
comerciantes a ter maior visibili-
dade nainternet, o golpista expli-
caque o trabalho consiste narea-
lizacdo de pequenas tarefas did-
rias, oferecendo ganhos que po-
dem variar entre R$ 100 e R$1,5
mil por dia.

Aceitando a proposta, o par-
ticipante é adicionado a um
grupo de mensagens. No ini-
cio, as pequenas tarefas real-
mente sdo remuneradas, € 0
golpista faz depdsitos na conta
da vitima para gerar certa credi-
bilidade, mas, sempre, em ope-
racoes de baixo valor.

A partir dai, chega um mo-
mento em que a vitima recebe
uma tarefa que requer um paga-
mento para a participacao, valor
que o golpista afirma que serd re-
cuperado ainda no mesmo dia.

Tania Régo/Agéncia Brasil

Golpistas convencem pessoas a sequir perfis falsos de empresas com a promessa de dinheiro facil até criar uma relacao de confianca com a vitima

Outros participantes do grupo
de mensagens enviam compro-
vantes de pagamentos recebi-
dos apds arealizacdo das tarefas,
0 que induz a vitima a continuar
no esquema. Essas tarefas pré
-pagas prometem ganhos mais
altos. Ap6s a vitima depositar o
dinheiro, o golpista desaparece.

“No comeco, parece ser uma
oportunidade de ganhar dinhei-
ro de forma ficil. Os golpistas
chegam a pagar as comissoes
das primeiras tarefas até que

oferecem uma tarefa pré-paga
com promessa de ganhos eleva-
dos. E nesse momento que apli-
cam o golpe. Bloqueiam o usud-
rio do grupo e somem, levando a
vitima a ter um grande prejuizo
financeiro”, alerta Adriano Volpi-
ni, diretor do Comité de Preven-
cao a Fraudes da Febraban.
Para o advogado especialis-
ta em crimes cibernéticos Luiz
Augusto D’Urso, o golpe da tare-
fa recebeu notoriedade porque
é, de fato, eficiente. Ele explica

que os criminosos tratam a prati-
ca como um “investimento” para
criar um laco de confianca com
as vitimas.

“Eles perceberam que, ao con-
tar uma histéria, com a moneti-
7agao e a remuneragao por par-
te deles para as vitimas, cria-se
um laco de confianca. A pessoa,
naquele momento em que rece-
be um valor de pagamento de R$
20 ou R$ 30 ao realizar a primeira
tarefa, cria muita confianca por-
que a presuncdo, antigamente,

era a de que criminosos nio pa-
gam ninguém. S6 que, agora, eles
estdo pagando. Sao valores bai-
X0s, mas que sdo significativos
quando falamos de muitas vi-
timas, para, de fato, investir no
golpe”, explica.

Na andlise de D’Urso, esse nao
€ um golpe orquestrado por cri-
minosos despreparados. “Me pa-
recem quadrilhas altamente es-
pecializadas e com conhecimen-
totécnico avancado, porque parte
desses golpes é realizada pelo que

chamamos de chatbot. Eles pro-
gramam diretrizes e falas padrao
parainduzir aquela vitima. Essa é
arazao de, na maioria dos casos,
serem utilizados nimeros de te-
lefone internacionais. E para difi-
cultar as investigacoes’, ressalta.

O advogado explica que, ca-
s0 a pessoa acabe caindo nesse
golpe, é imprescindivel que ela
entre em contato com o banco o
mais rapidamente possivel, para
que sejam adotadas medidas de
seguranca como o bloqueio do
aplicativo e de senhas de acesso.
Ap0s isso, é importante que seja
registrado um boletim de ocor-
réncia contra os golpistas e, em
alguns casos, acionar judicial-
mente o préprio banco.

“Acionar também os bancos
judicialmente para que sejam
verificadas as informacdes uti-
lizadas na abertura dessas con-
tas. Muitas vezes, o banco nao é
eficiente, permite a abertura de
contas com documentacdo in-
completa e isso gera, também,
responsabilidade dos bancos.
Entdo, na agdo judicial, ndo s6
contra 0s autores ou contra os
laranjas, muitas vezes contra os
bancos é possivel ter os valo-
res devolvidos por decisao judi-
cial”, indica.

Adriano Volpini, diretor do
Comité de Prevencao a Frau-
des da Febraban, reforca a
importancia de se duvidar do
“mito do dinheiro facil”. “Pa-
re, pense e sempre desconfie
de propostas de trabalho que
vocé tenha que pagar antes de
receber o dinheiro. Outra reco-
mendacdo é desconfiar de pro-
messas de vantagens exagera-
das. E jamais deposite dinheiro
na conta de quem quer que se-
jacom a finalidade de garantir
uma oportunidade ou um ne-
goécio”, acrescenta.

*Estagiario sob supervisao de
Vinicius Doria

Policia Federal investiga venda de atestados via AtesteMed

» HENRIQUE LESSA

Na expectativa de diminuir a
fila do Instituto Nacional do Se-
guro Social (INSS), a atual ges-
tdo vem apostando na utilizacao
de ferramentas de informadtica
e na simplificacdo do processo
de solicitagdo do auxilio por in-
capacidade tempordria — co-
nhecido como auxilio-doenca
—, identificado como um dos
principais gargalos. Mas a am-
pliacdo da utilizacdo do sistema
AtesteMed, que permite ao se-
gurado solicitar o beneficio ape-
nas enviando, pela internet, um
atestado médico, vem sendo cri-
ticada pela Associacdo Nacional
dos Médicos Peritos (ANMP),
que defende que a plataforma
permite fraudes.

O INSS nega que o sistema on
-line facilite a ocorréncia de frau-
des e aponta que as tentativas de
burlar o AtestMed foram enca-
minhadas para a investigacdo da
Policia Federal. Inclusive videos
de empresas que oferecem, nas
redes sociais, atestados via inter-
net, sem necessidade de consul-
ta ao médico.

No material, recebido pela re-
portagem, observa-se uma mon-
tagem de uma fala do presiden-
te do INSS, Alessandro Stefanut-
to, que comemora o sucesso do
AtestMed e diz que os segurados
nao precisam mais recorrer a aju-
da de parentes ou agiotas, segui-
dapela mensagem de umalocu-
tora que apresenta uma platafor-
ma para venda de atestados mé-
dicos pela internet.

A ANMP nega que esteja aju-
dando a disseminar o video, mas
admite que repassa o contet-
do como uma forma de criticar
a gestdo do presidente do INSS.
“Esse video ndo é da ANMP, n6s
recebemos pelas redes e essa pla-
taforma de atestados falsos jd
foi denunciada para o Conse-
lho Regional de Medicina de Sao
Paulo. A gente apenas recebeu e
resolveu espalhar para mostrar
para vocés e para todo mundo
a gravidade da situacdo gerada

INSS/Divulgacao

C onsultaro »

peric?

L

-,
'p -

A

INSS afirma que o AtestMed é seguro e que informou a Policia Federal que ha golpistas tentando usar o sistema para vender atestados on-line

pelo presidente Stefanutto, por
ele ficar prometendo para to-
do mundo, 24 horas, em videos,
nas redes, que as pessoas podem
conseguir beneficios sem ter que
passar na pericia presencial. A
culpa disso é do Stefanutto”, dis-
se, ao Correio, o vice-presidente
da entidade, Francisco Cardoso.
A entidade defende que as peri-
cias sejam feitas exclusivamente
de forma presencial.

Segundo a assessoria do INSS,
o video é uma fake news que usa
indevidamente aimagem do pre-
sidente do 6rgdo, e promete que
as medidas judiciais serao toma-
das. O presidente da autarquia
aponta que a propria associacdo
pode ser responsabilizada.

“Videos que orientem co-
mo burlar a lei ou como con-
seguir um atestado fraudulen-
to pela internet sao criminosos.

Compartilhar essas informa-
coes falsas que induzem ao cri-
me também caracteriza delito”,
apontou Stefanutto.

Mesmo com a possibilidade
de responsabilizacdo, a ANMP
nao recuou e provocou: “Stefa-
nutto pode ameacar a vontade,
se ele ousar tentar culpar a gen-
te por esse video, ele vai ter uma
discreta surpresa no tribunal’,
disse Francisco Cardoso.

Caminho sem volta

A promessa do INSS € que as
fraudes serdo combatidas. Apesar
das criticas, Stefanutto lembra que
aplataforma AtestMed ndo é nova.

“O sistema do AtestMed foi
criado em agosto de 2022. Por-
tanto, no governo anterior. O que
nés fizemos foi aprimorar o que
ja estava feito e temos tido bons

resultados. Alegacoes de que estd
havendo aumento de gastos, de
que qualquer pessoa vai receber
dinheiro do INSS e que haverd au-
mento nas fraudes ndo sdo verda-
deiras. Primeiro, porque, para ter
direito ao auxilio-doenga, é pre-
ciso contribuir com a Previdén-
cia ou estar na qualidade de segu-
rado. Segundo, porque atestados
que tenham algum dado errado,
rasura ou indicio de irregularida-
de ndo sdo aceitos, e o segurado
€ encaminhado a pericia médica
presencial’, explicou o presiden-
te do INSS.

O ministro da Previdéncia, Car-
los Lupi, desde o inicio do gover-
no, se comprometeu em reduzir a
fila dos segurados que aguardam
atendimento do INSS, que che-
goua 1,8 milhdo em 2023 e, apesar
de uma pequena reducao, em no-
vembro, ainda somava 1,6 milhao

de pessoas que esperam a conces-
sdo de beneficios. Para o INSS, um
dos gargalos da fila é a pericia mé-
dica, mas, desde o inicio do gover-
no do presidente Luiz Indcio Lula
da Silva, a associacao profissional
dos médicos peritos e 0 Ministé-
rio da Previdéncia vém trocan-
do farpas.

Para a advogada especializa-
da em direito médico e professo-
ra da faculdade Unimed Katia Ti-
noco, nao resta duivida de que 0
video repassado é criminoso. “E,
evidentemente, uma fake news,
estd vendendo atestados. Eles pe-
garam uma fala do presidente do
INSS, distorceram para vender es-
ses atestados. Isso € crime, ndo se
pode comprar ouvender atestados,
é proibido. Mas, hoje, vemos vérias
empresas oferecendo isso pela in-
ternet”, lamentou a advogada.

A especialista aponta que a lei
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0 AtesteMed & um
modelo excelente
para facilitar a vida
do usuario, mas, se

é eficiente, so vamos
ver com o tempo.

A concessao de
beneficios do INSS
por meio do sistema,
realmente, pode
aumentar as fraudes,
mas tudo pode ter
fraude. O que é preciso
é combater o crime"

Katia Tinoco, advogada e
especialista em direito médico

j4 permite a concessdo de benefi-
cios com um laudo médico exter-
no. Segundo ela, arealizacdo da pe-
ricia presencial do INSS ndo é uma
obrigacao legal, e sim uma camada
amais de seguranca para o contro-
le da prépria autarquia. Ela avalia
que, assim como a telemedicina é
um caminho sem volta, a utiliza-
¢do de novas tecnologias é positi-
va. Mas alerta que, seja na pericia
ou no atestado, seja no consulté-
rio ou no atendimento virtual ao
paciente, a responsabilidade juri-
dica do médico nao muda.

“O AtesteMed é um modelo
excelente para facilitar a vida do
usudrio, mas, se é eficiente, s6
vamos ver com o tempo. A con-
cessdo de beneficios do INSS por
meio do sistema, realmente, po-
de aumentar as fraudes, mas tudo
pode ter fraude. O que € preciso é
combater o crime”, aponta Tinoco.
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