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Tecnologias e
democracias

» JOSE PASTORE

Professor da Universidade de Sao Paulo, presidente do Conselho de Emprego e Relacdes do Trabalho da Fecomercio-SP e membro da Academia Paulista de Letras

revista The Economist (13/11/2023)
acaba de publicar um grave alerta ao
informar que mais de 50% dos povos
do mundo terdo elei¢oes nacionais em
2024 e, apesar disso, as democracias se fragi-
lizam a cada dia. De fato, os estudos recentes
indicam uma reducdo das democracias plenas
e um aumento dos governos autoritdrios nos
dltimos 20 anos. A deterioracao das democra-
cias ocorre nas maos de governantes eleitos li-
vremente, e ndo por for¢a de golpes militares.
Vérios fatores estdo por trds dessa crise —
globalizacdo, recessdes, imigracdo e tecnolo-
gias. O que as tecnologias tém a ver com as de-
mocracias? As primeiras tecnologias entraram
no mundo do trabalho substituindo os seres
humanos que faziam atividades manuais, repe-
titivas e rotineiras. Mas, as tecnologias recen-
tes substituem os seres humanos em atividades
intelectuais e que exigiam tomada de decisoes.
Elas sdo capazes de pensar e corrigir os pro-
prios erros e até mesmo criar textos inéditos.
Essas tecnologias tém sido responsdveis pelo
deslocamento das pessoas na estrutura ocupa-
cional: a maioria desce na escala social. E o que

ocorre, por exemplo, com a entrada de sistemas
que realizam todas as tarefas de um grande al-
moxarifado. O gerente dessa drea, profissional
de classe média, € repentinamente substituido
por um dispositivo incrustado nos caixas das
grandes lojas que, ao registrar uma venda, faz
a compra para a reposicao do estoque.

Nesse deslocamento, alguns profissionais
conseguem se repaginar e entram em ocupa-
¢oes mais sofisticadas e até sobem na escala
social. Mas a grande maioria é obrigada a acei-
tar ocupacoes de prestigio e renda muito in-
feriores. Afinal, quem nunca tomou um Uber
dirigido por um administrador de empresas?

Isso significa que uma grande massa de tra-
balhadores de classe média estd descendo na
estrutura social, passando para classe baixa.
Esse processo € frustrante, desanimador, de-
cepcionante. Ninguém gosta de descer na es-
trutura social e ali ficar sem esperanga de subir
novamente. E 0 achatamento da classe média.

As pessoas que perdem prestigio e ren-
da sentem-se injusticadas e se tornam uma
presa facil de politicos populistas que explo-
ram e acentuam a sua tristeza e conquistam

o seu voto. O populismo é um veneno para as
democracias. Durante as campanhas eleito-
rais, os populistas prometem o que nio po-
dem entregar. No poder, e com recursos li-
mitados, eles partem para o assistencialismo
que, por sua vez, corrdéi as financas publicas,
provoca crises econdmicas e pavimenta o ca-
minho para outros populistas.

Esse é o impacto das tecnologias inteli-
gentes na fragilizacao da classe média e for-
talecimento do populismo. No caso do Brasil,
uma pesquisa da IPSOS, realizada em 2019,
mostrou que 75% dos brasileiros se sentiam
injusticados e achavam necessdrio ter um li-
der forte para tocar o pafs. Em 2021, essa pro-
porcdo subiu para 80%.

Isso explica em grande parte a ascensao de
muitos governantes populistas tais como Evo
Morales, Cristina Kirchner, Andrés Obrador,
Vladimir Putin, Recep Erdogan, Victor Orban,
Marine Le Pen, Boris Johnson (Brexit), Donald
Trump, Chaves e Maduro, Bolsonaro, Lula e Mi-
lei. Nas campanhas, eles destacaram o aumen-
to das desigualdades e exploraram no limite
o sentimento de injustica dos seus eleitores.

(Gaza: nao atirem nos orfaos

‘ ‘ or que as criancas também preci-
sam sofrer? Dird alguém que elas
carregam em sua carne os pecados
de seus pais e, portanto, sdo cim-

plices? Um cinico poderia sugerir que a crianca

crescerd e pecard em tempo devido. Mas esse
menino de 8 anos nao teve a chance de crescer;
ele foi despedacado por caes. Nenhuma harmo-
nia futura resgatard uma tinica ldgrima da crian-
camartir. Se as ldgrimas das criancas sdo neces-
sdrias para aperfeicoar a soma de dor que ser-
ve como resgate pela Verdade, afirmo categori-
camente que ela ndo merece pagar um preco
tao alto.” — Dostoiévski, Os Irmdaos Karamazov.

Durante as quatro intervencoes militares is-

raelenses na Faixa de Gaza (2009, 2012, 2014,

2021), cerca de 7.759 palestinos foram mortos,

incluindo 1.741 criancas e 571 mulheres, de

acordo com os nimeros fornecidos pela orga-
nizacdo humanitdria israelense B'Tselem. Em
resposta ao assassinato de 1.400 israelenses,

a maioria dos quais eram civis, incluindo 31

criangas, e ao sequestro de mais de 200 reféns,

incluindo 30 criancas, por elementos armados
do Hamas de Gaza, os ataques aéreos israelen-
ses em um més mataram mais criancas em Ga-
za do que nos dltimos 23 anos: 5.500 criancas
palestinas foram mortas e centenas estdo de-
saparecidas, enterradas sob os escombros de
edificios bombardeados, de acordo com fon-
tes das Nacoes Unidas. Os nomes das vitimas
sdo registrados pelo Hamas e podem ser veri-
ficados por Israel, que controla os servicos ci-

vis na Faixa de Gaza desde 1967.

“0 assassinato e a mutilacdo de criancas, o
sequestro de criancas, os ataques a hospitais

» PATRICK HOWLETT-MARTIN

Diplomata, ex-conselheiro da Embaixada da Franca em Brasilia

e escolas, bem como a recusa de acesso hu-
manitdrio, constituem graves violacoes dos
direitos das criangas. A situacdo na Faixa de
Gaza estd se tornando cada vez mais preocu-
pante para a nossa consciéncia coletiva. As
taxas de mortalidade e ferimentos infantis
sdo simplesmente alarmantes”, afirma Adele
Khodr, diretora regional do Fundo das Nacdes
Unidas para a Infancia (Unicef) para o Orien-
te Médio e Norte da Africa. Gaza tornou-se
um “cemitério de criancas”, denunciado em
6 de novembro pelo secretdrio-geral das Na-
coes Unidas, Anténio Guterres.

Por que as criancas palestinas devem ser
responsabilizadas pelos assassinatos cometi-
dos pelo braco armado do Hamas, que Israel
cita para justificar a destruicao de Gaza? Por
que essas criancas sdo mortas, feridas e trata-
das com tanta crueldade? A morte de criancas
pequenas como vitimas dos ataques israelen-
ses em Gaza contribuiu para a seguranca do
Estado de Israel no passado?

Otto Olhendorf, um dos lideres dos Einsat-
zgruppen, admitiu durante os julgamentos de
Nuremberg que executou 90 mil pessoas em
poucos meses, principalmente judeus, na Ucra-
nia, sem nenhuma necessidade militar, e sem
poupar as criangas. Para justificar a execucdo das
criangas, Ohlendorf afirmou: “Acredito que seja
muito simples de explicar se partirmos do prin-
cipio de que essa ordem visava ndo apenas ga-
rantir a seguranca tempordria, mas a seguranca
permanente, e que, por esse motivo, essas crian-
cas cresceriam e, tendo seus pais sido mortos,
representariam, indiscutivelmente, uma amea-
ca tdo grande quanto seus pais representavam”.

O presidente Isaac Herzog declarou em 9 de
outubro: “O Hamas construiu uma mdquina in-
fernal em nossa porta. Toda a populacado de Gaza
é responsdavel. Nao € verdade dizer que os civis
ndo estdo envolvidos. Isso simplesmente nao é
verdade. Eles poderiam ter se levantado contra
esse regime malévolo”. As criancas, cimplices?

Em uma populagdo de 2,3 milhdes de ha-
bitantes, a Faixa de Gaza possui um milhdo de
criancgas e adolescentes. Quantos 6rfaos serdo
necessdrios para reconhecermos que a interven-
cao militar israelense € um ato de genocidio? Te-
remos que inscrever na entrada da Faixa de Gaza
amanha: “Nao atirem nos 6rfaos”, como indica-
va aplaca pintada colocada no orfanato de Long
Binh, noVietna, pelo exército americano, a qual
o0 poeta e veterano Doug Rawlings dedicou um
poema amargo (Please, Don't Shoot the Orphans).

Segundo um relatério da organizacao in-
ternacional de defesa dos direitos da crianca
Save The Children, publicado em junho de
2022, sob o titulo Enredados (Trapped), qua-
tro em cada cinco criancas em Gaza sofriam
de depressao e ansiedade. Como os jovens
testemunhas desses massacres que atingem
suas familias e vizinhos se comportardao no
futuro? As criancas sobreviventes de Gaza se
resignardo? Ou um novo monstro nao emer-
gird das lagrimas, das cinzas e das ruinas de
Gaza? O mesmo monstro mencionado por
Friedrich Nietzsche em sua obra Além do
bem e do mal: “Aquele que luta contra mons-
tros deve tomar cuidado para ndo se tornar
um monstro. E quando vocé olha por muito
tempo para um abismo, o abismo também
olha para dentro de vocé”.

Os jovens
ainda
precisam de
universidade?

» WAGNER SALLES
Professor de gestdo de recursos humanos na Universidade
Veiga de Almeida (UVA) e coordenador da Comisséo
Especial de RH do Conselho Regional de Administracdo do
Rio de Janeiro (CRA-RJ)

e acordo com o Censo do Ensino Superior

de 2022, divulgado recentemente pelo Mi-

nistério da Educacao, 43,4% dos jovens en-

tre 18 e 24 anos concluiram o Ensino Mé-
dio, mas nao frequentam o Ensino Superior. Em
relacdo a evolucdo do nimero de participantes no
Enem, principal porta de entrada para o ingresso
em universidades publicas (via Sisu) e particula-
res (Fies, Prouni ou bolsas de ensino), em 2022,
foram 2.394 milhdes de alunos, o que representa
apenas 39% do pico de 2016, ano que registrou 6,1
milhdes de participantes. O niimero de 2022 se as-
semelha ao patamar de 2009, quando 2,4 milhoes
de pessoas realizaram as quatro provas do exame.

Quanto a empregabilidade, com base no rela-
tério da Pesquisa Nacional por Amostra de Domi-
cilio (PNAD) Continua, do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), no segundo trimes-
tre de 2023, a parcela dos jovens de 18 a 24 anos
representa o segundo maior percentual de deso-
cupacdo, com 29,5%. Esse cendrio nos indica que
menos jovens estdo fazendo a prova do Enem, jd
que também estao se desinteressando pelo ingres-
so no Ensino Superior. Isso pode resultar na dificul-
dade em ingressar no mercado de trabalho formal.

Mas por que essa faixa etdria ndo tem valori-
zado a continuacdo da educacdo formal para a
conquista de um espaco profissional? Uma das
possiveis respostas vem da “facilidade” em ob-
ter renda pelas redes sociais. Fontes de consul-
torias especializadas em midias sociais e marke-
ting digital indicam que a monetizagdo em uma
rede como o TikTok, por exemplo, chega a uma
média de US$0,15 a cada mil visualizacdes. Isso
significa que se um jovem que se dedica a carrei-
ra de influencer tiver um tinico contetido com 1
milhdo de visualizagdes, receberd como moneti-
zacdo algo em torno de US$ 150 em uma tnica
postagem viralizada.

Em relacdo a atividade de streamer, como o
nicho de jogos de Role Play, por exemplo, a es-
timativa do mercado é de que um de pequeno
porte chegue a ganhar de R$ 1 mil a R$ 2 mil no
més com anunciantes, doacoes e alcance de me-
tas das plataformas.

Ou seja, a questdo que emerge na mente de
muitos jovens atualmente é: para que passar en-
tre dois e cinco anos em uma universidade e lu-
tar por uma vaga de trabalho, se eu posso ganhar
dinheiro em casa pela internet? E, consequente-
mente, a questdo que desafia a mente dos edu-
cadores e gestores de instituicdes educacionais
é como contra-argumentar essa pergunta. Os jo-
vens, portanto, ainda precisam de uma universi-
dade para construirem uma carreira profissional?

Hé4 uma diferenca fundamental que precisa ser
considerada quando associamos formacéao pro-
fissional, renda e carreira: a questdo temporal.
Formacao profissional e renda podem ser con-
quistadas a curto prazo. Carreira, ndo. A carreira
depende de outras experiéncias que a formacao
profissional isolada ndo proporciona, tao pou-
co uma oportunidade pontual de renda. E 0 am-
biente universitdrio é o cendrio ideal para viven-
ciar as experiéncias necessdrias para a constru-
cdo dessa jornada.

Em geral, jovens que se lancam em oportuni-
dades da moda em busca de renda deixam de la-
do o critério da carreira, tanto pelo lado da traje-
téria como pelo lado da sustentabilidade profis-
sional. O foco distorcido no dinheiro rdpido nédo
considera o que se fazer quando essa oportuni-
dade entrar em declinio. Como consequéncia, es-
te publico se torna refém do mercado, em vez de
aproveitar o mercado a seu favor.

A universidade vai além de um ambiente pa-
ra além da formacdo profissional: tornou-se
um catalisador de experiéncias. Nela, o aluno
aprende as competéncias técnicas de que ne-
cessita para um determinado campo profissio-
nal por meio da grade curricular do seu curso,
mas também tem o seu perfil pessoal forjado
pelas demais experiéncias para encarar adver-
sidades que o mercado gera.

Ao cursar uma graduacdo, o jovem amplia a sua
visdo de mercado, o que o torna capaz de migrar
de uma atividade para a outra em caso de decli-
nio de determinadas oportunidades a médio e
longo prazos. Além disso, por meio de projetos de
extensdo universitdria, pode correlacionar o seu
conhecimento profissional com uma determina-
da demanda social, possibilitando o desenvolvi-
mento de uma visao estratégica, compreendendo
quais publicos podem ser atingidos de forma di-
reta e indireta, economica e socialmente. E a ba-
se de uma preparacdo empreendedora, que ndo
é possivel de ser conquistada de maneira consis-
tente apenas por meio de certificacdes rdpidas ou
de tendéncias de mercado.

Por isso, 0s jovens que se lancam em oportu-
nidades rdpidas para ganhar dinheiro podem até
lucrar no curto prazo, mas sofrerao mais no lon-
go prazo para manter esse padrdo de renda. J&
os jovens que investem na formacao universitd-
ria podem até inverter a curva, ganhando menos
no inicio, mas terdo maiores possibilidades reais
de uma renda maior a longo prazo. Além de leva-
rem consigo toda a visao estratégica para se mo-
vimentarem de acordo com a dindmica do mer-
cado, aproveitando a seu favor as oportunidades
geradas e mantendo, por mais tempo, a estabili-
dade profissional tao desejada.
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