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CONJUNTURA

Estudo mostra que os brasileiros continuarao, pelos proximos seis meses, preocupados com o preco de itens essenciais.
Ante um cendrio de juros altos, consumidores revelam também cautela em relacao ao crédito e pretendem poupar mais

Estorco para manter o basico

» FERNANDA STRICKLAND

inflacdo parece dar si-
nais de trégua, mas
as familias brasileiras
permanecerao, por um
bom tempo, receosas em man-
ter um orcamento doméstico
que atenda ao minimo para so-
breviver. Itens bésicos, como
produtos de higiene, alimen-
tos e combustivel, continua-
rdo sendo a principal preocu-
pacdo nos proximos seis me-
ses. E 0 que mostra um estudo
da TransUnion, empresa global
de informacdes e insights, sobre
como a populacao estd lidan-
do com os impactos do cendrio
econdmico. Segundo os dados,
34% ficam apreensivas com o
aumento desses gastos.

Embora a inflagdo e a alta ta-
xa de juros sejam duas das prin-
cipais preocupacoes das fami-
lias, existem variacdes positivas
e importantes no que diz respei-
to a mudanca na renda familiar.
No terceiro trimestre deste ano,
a pesquisa identifica um menor
numero de pessoas perdendo o
emprego (16%), queda de 8 pon-
tos percentuais em relacao ao se-
gundo trimestre.

Além disso, menos pessoas
tiveram a renda reduzida (18%),
diminuicdo de 3 pontos per-
centuais comparado ao trimes-
tre anterior. Houve ainda mais
pessoas com aumento salarial
(16%) — crescimento de 3 pon-
tos percentuais em relacdo ao
segundo trimestre.

A melhora desses indicadores
¢ insuficiente, entretanto, para
sossegar as familias. Apesar da
tendéncia de queda nos indices
de inflacdo, 46% dos entrevista-
dos disseram que suas rendas
nao acompanharam o nivel de
aumento de precos observado
ao longo do ano. Por outro lado,
a pesquisa mostra que o brasi-
leiro estd conseguindo guardar
mais dinheiro.

“Poupar mais tem sido uma
das principais formas de lidar
com o cendrio econdémico do
pais— no terceiro trimestre, 16%
dos entrevistados (ante 10% no
segundo trimestre) disseram que
aumentaram os investimentos
em fundos de aposentadoria, e

Contas no aperto

No terceiro trimestre deste ano, os brasileiros se mostraram apreensivos com o orcamento doméstico, segundo

pesquisa realizada pelo instituto TransUnion

0 dos entrevistados disseram
34 /0 que 0s gastos com itens
bdsicos, como produtos de
higiene, alimentos e
combustivel, continuardo
sendo a sua principal
preocupacao nos proximos
seis meses.

Apesar da tendéncia de
queda nos indices de
inflacdo nos Gltimos meses,
46% das pessoas disseram
que a renda nao
acompanhou o nivel de
aumento de precos
observado ao longo do ano.

Reducao
Em relacao aos demais gastos familiares, o estudo mostra que as familias
pretendem reduzir despesas no préximo trimestre.

Motivos para a mudanca na renda familiar atual
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26% (ante 22%), em fundos de
emergéncia nos tltimos trés me-
ses”, aponta o estudo.

Em relacao aos demais gastos
familiares, o estudo mostra que
as familias planejam reduzir, no
préximo trimestre, as despesas,
principalmente, com compras
em loja fisica ou no varejo on-li-
ne (39% dos entrevistados), gas-
tos pessoais facultativos, como
comer fora, viagens, e entrete-
nimento (43%), e grandes com-
pras como eletrodomeésticos, e
carros (38%).

Por outro lado, apenas 27% das
pessoas entrevistadas disseram
que esperavam nao conseguir pa-
gar integralmente suas contas e
empréstimos atuais; uma queda
de 13 pontos percentuais em re-
lagdo ao 2° trimestre. Entre eles,
51% esperavam ndo conseguir
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Em licenca ] 4%

pagar suas contas de cartdo de
crédito, seguido por empréstimos
pessoais (35%) e contas fixas, co-
mo luz, dgua e gés (12%).

Pé no freio

O levantamento revela ain-
da que, no terceiro trimestre,
os consumidores disseram que
vao diminuir as despesas nos
proximos trés meses em com-
pras em lojas fisicas e on-line
(39%); gastos facultativos co-
mo viagens, entretenimento e
comer fora (43%); e grandes
compras, Como carros e eletro-
domésticos (38%).

J& em relacdo as obriga-
coes existentes, houve uma
queda do ultimo trimestre de
13 pontos percentuais entre
as pessoas que esperam nao

conseguir pagar integralmen-
te suas contas e empréstimos
atuais (27%). Entre elas, 51%
esperavam ndo conseguir pa-
gar suas contas de cartdo de
crédito, seguido por emprésti-
mos pessoais (35%) e contas fi-
xas, como luz, dgua e gds (12%).

Segundo os dados, as taxas
de juros mais altas parecem in-
fluenciar planos para novos cré-
ditos nos préximos 12 meses.
Mais da metade dos entrevis-
tados (67%) relataram que nao
pretendem contratar ofertas de
refinanciamento ou novo crédi-
to; jd entre os mais jovens, au-
menta a demanda por financia-
mentos imobilidrios.

“Os planos para financiar
uma casa, por exemplo, au-
mentaram no 3° trimestre em
relacdo ao trimestre anterior

— especialmente entre consu-
midores mais jovens da Geracao
Z e Millennials. 62% dos Millen-
nials consideraram o acesso ao
crédito e produtos de emprésti-
mo extremamente ou muito im-
portante para conseguir atingir
suas metas financeiras; em com-
paracgdo com 53% da populacao
geral”, explicou Claudio Pasqua-
lin, Vice-Presidente de Solucdes
da TransUnion Brasil.

“Neste momento, 0 acesso ao
crédito é ainda mais relevante
para a populagdo, bancos e ins-
tituicdes financeiras tém uma
oportunidade de apoiar seus
clientes com solucoes adequa-
das as suas necessidades, nao
s6 estreitando essa relacdo de
confianca, como expandindo os
seus negécios de forma saudd-
vel”, complementou Pasqualin.

Financas
com toque
feminino

Com os multiplos papéis
que exercem no dia a dia —
executivas, maes, administra-
doras do lar, consumidoras ou
empresdrias— é fundamental
que as mulheres tenham um
bom planejamento financei-
ro. Com o intuito de ajudar
no controle de financas, espe-
cialistas recomendam hdabitos
que podem ajudar.

De acordo com Brunna
Duarte, head de marketing
e uma das fundadoras do
Do It Girls Club, comunida-
de de networking e conteu-
do voltada para empreen-
dedoras e executivas, € im-
portante, “primeiramente,
estabelecer um orcamento
anual para os gastos, de-
finindo bem os valores de
cada divida em percentuais
que mostrem o que se po-
de ou pretende gastar com
cada centro de custos, co-
mo casa, investimentos, via-
gens, filhos e outras despe-
sas”. “Para ser efetivamente
livre, é preciso pagar as pré-
prias contas e lidar com as
despesas”, relata.

Duarte afirma que é ne-
cessdrio se conscientizar de
que a liberdade financeira
trard mais possibilidades.
“Financas em dia significa
poder ir aonde quiser, pro-
porciona mudangas e per-
mite, até mesmo, que mu-
lheres se liviem de relacio-
namentos abusivos e sejam
donas de suas prdprias es-
colhas”, afirma.

Adriana Tavares, head de
Financas e Gestao da comuni-
dade de networking, da con-
selhos préticos. “Se viu algo e
se interessou profundamen-
te, entre na loja, olhe e ndo
compre. Saia e volte no dia
seguinte, notando se aque-
le item ainda é importante”,
aconselha. (FS)

56% dos brasileiros creem que estarao menos endividados em 2023

Mais da metade dos brasileiros
(56%) acredita que estard menos
endividada em 2023 do que em
2022, aponta a pesquisa Obser-
vatério Febraban, divulgada pe-
la Federacdo Brasileira de Ban-
cos. O levantamento, que inves-
tiga as expectativas da populacdo
do pais para 2023, foi realizada

SAUDE SUPLEMENTAR

entre os dias 29 de novembro e 5
de dezembro, com 3 mil pessoas
nas cinco regides do pais.
Apercepcao de menor endivida-
mento em 2023 é mais comum na
faixade 18 a24 anos (64%), e menos
frequente entre os que tém 60 anos
ou mais (49%). Por outro lado, pa-
ra28% dos entrevistados, o nivel de

endividamento em 2023 permane-
cerd o mesmo que em 2022.

A tendéncia também € de oti-
mismo em relacio a recuperacao
da situacao financeira apds a pan-
demia. Entre os entrevistados ou-
vidos no levantamento, 60% decla-
ram que ela jd estd se recuperando,
enquanto 23% vislumbram essa

recuperacdo s6 depois deste ano.
Poucos (9%) avaliam que sua si-
tuacao financeira nao foi afetada,
€ 3% ndo vislumbram recuperacao.

Aimpressao de que arecupera-
¢do das financas jd estd em curso
também apresenta oscilagdes im-
portantes por faixa etdria. Enquan-
to esse porcentual é de 66% entre

osde 18 a 24 anos, cai para 53% na
faixa de 45 a 59 anos, e é de 55%
entre os que tém 60 anos ou mais.

Segundo a pesquisa, as finan-
¢as ocupam o primeiro lugar no
ranking de aspectos da vida pes-
soal com mais chance de melho-
rar em 2023, sendo a escolha de
36% dos entrevistados.

A saude fisica aparece em se-
gundo lugar (28%), seguida de
saide mental. Trabalho ou em-
prego ocupa a quarta posicao,
com 23% das mencoes. Rela-
coes interpessoais (16%), lazer
e entretenimento (12%) e mo-
radia (10%), seguem respecti-
vamente no ranking.

Planos regionais veem
caminho para crescer

» MICHELLE PORTELA

A crise econdmica nacional for-
cou as operadoras de planos de
saude a diversificarem a oferta de
servicos em todo o pais. Custan-
do até 40% a menos, os planos re-
gionais se adequaram ao bolso do
consumidor em municipios ouem
grupos de cidades conurbadas e ja
somam 21,8 milhdes usudrios, su-
perando os servicos nacionais, que
possuem 19,8 milhoes de clientes.

Pela legislacdo, convénios médi-
cos precisam oferecer pelo menos
umarede de atendimento munici-
pal para operar. Progressivamente,
grupos de municipios, estaduais ou
grupos de estado, bem como os na-
cionais, dispdem de redes maiores.

Média de valores

Os valores das mensalidades
acompanham a abrangéncia. En-
quanto planos nacionais custam,

em média, R$ 922, os municipais
ficam na casa dos R$ 577. Planos
que atendem em grupos de esta-
dos, comuns para grandes em-
presas, sdo 0s mais caros, giran-
do em torno de R$ 1.443. Servi-
¢os que compreendem grupos de
cidades possuem precos mensais
em média de R$ 612.

Segundo Marcos Novais, supe-
rintendente-executivo da Associa-
¢ao Brasileiro de Planos de Sau-
de (Abramge), os planos munici-
pais ganharam relevancia nos ulti-
mos anos, mas também foram im-
pulsionados pelo agravamento dos
problemas econdmicos nacionais
durante a crise sanitdria e hospita-
lar. “O mercado de planos de satide
era dominado pela cobertura na-
cional, mas, jd na pandemia, a pro-
cura por planos regionais cresceu e
jdsupera, em nimeros de usudrios,
os nacionais’, explica.

De acordo com dados mais re-
centes da Agéncia Nacional de

Jilio Lapagesse/CB/D.A Press

Saude (ANS), em setembro de
2021, os planos nacionais soma-
vam 19,2 milhdes e cresceram
2,96%, chegando aos 19,8 milhdes
deusudrios. Nesse periodo, os mu-
nicipais atenderam a 21,8 milhoes,
3,04% a mais que no ano passado,
mantendo o crescimento seme-
lhante ao registrado nos anos an-
teriores — 19,8 milhoes, em 2018;
e 20 milhoes e 20,1 milhoes, em
2019 e 2020, respectivamente, de

acordo com dados da ANS.
Osplanos que atendem aos gru-
pos municipais também apresen-
tam melhores resultados do que
aqueles com cobertura estadual.
Em 2022, usudrios do planos de
abrangéncia num determinado
estado s3o 3,7 milhdes, com isso,
também registrando crescimento
de 6,84% do total de usudrios. Em
relacdo aos planos por grupos de
municipios—com 21,8 milhdes de

e

0 mercado de planos

de saide era dominado
pela cobertura nacional,
mas, ja na pandemia,

a procura por planos
regionais cresceu e
supera, em nimeros de
usuarios, os nacionais"

Marcos Novais, superintendente-
executivo da Abramge

usudrios —, representam 15,46%
do total. Usudrios de planos em
uma tnica cidade sdo 2,3 milhoes.

Planos voltados a grupos muni-
cipais também apresentam melho-
res resultados do que aqueles com
abrangéncia estadual. Em 2022,
usudrios do planos de abrangén-
cia num determinado estado sdo
3,7 milhdes, com isso, também re-
gistrando crescimento de 6,84% do
total de usudrios. Em relacdo aos

planos por grupos de municipios,
representam 15,46% do total.

Rol taxativo

Além da economia no verme-
lho, outro motivo para o desenvol-
vimento dos planos de satide regio-
nais estd na necessidade de se adap-
taraderrubada do rol taxativo, com
a publicacdo da Lei 14.454, no Did-
rio Oficial da Unidio (DOU), umavez
queanovalegislacio estabelece que
as empresas nao podem se negar a
atender a uma demanda especifi-
ca de grupos com necessidades es-
peciais, como autistas. “A queda do
rol taxativo aumenta os custos. Cla-
1o que, quem operamais barato, so-
brevive melhor”, comenta Novais.

Para “trabalhar” mais barato, os
planos regionais recorrem a verti-
calizacdo de servicos, compondo a
rede de atendimento e assisténcia
envolvendo uma cadeialocal, bem
como fornecedores. “Planos regio-
nais tem como principal vantagem
a verticalizacdo. Com isso, podem
criar estratégias por nicho, como
para idosos ou diferentes classes
sociais”, explica o superintendente
-executivo da Associacdo Brasilei-
ro de Planos de Satide (Abramge).
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