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CONSUMO / Comerciantes e compradores estdo na expectativa para o dia
25. Entidades estimam aumento das vendas, com destaque para 0s eletronicos

Varejo se organiza
para a Black Friday

Minervino Janior/CB/D.A.Press

» FERNANDA STRICKLAND

omerciantes e consumido-

res ja esfregam as maos a

espera da proxima sexta-

feira. E quando se realiza a
Black Friday, uma das datas mais
importantes para o comércio va-
rejista do pais. A previsdo deste
ano é de recorde no faturamento,
suficiente para recuperar os sal-
dos de 2021 e 2020 — que nao ti-
veram o resultado esperado devi-
do a crise econdmica. Mas o dia
25 é uma data também que ins-
pira cuidados, pois os mais afoba-
dos e imprudentes podem ser vi-
timas de golpes ou se deixar levar
pelas falsas promocoes.

De acordo com a Confederacao
Nacional do Comércio (CNC), a
Black Fridayja é a quinta data mais
importante do varejo, atrds apenas
do Natal e dos dias das Maes, das
Criancas e dos Pais. Levantamento
realizado pela consultoria Conver-
sion apontou que 96% dos consu-
midores on-line pretendem apro-
veitar a proxima sexta-feira para
obter algum artigo este ano.

A Associacao Brasileira de Co-
mércio Eletronico (ABComm) es-
tima um aumento nas compras de
3,5% em relacdo ao ano passado,
com destaque maior para a venda
de equipamentos eletronicos — a
expectativa é de um giro de R$ 6,05
bilhoes e de 8,3 milhdes de pedidos
dos consumidores.

Aaltaprocura por eletronicos se
deve, também, a Copa do Mundo,
que comeca hoje, no Catar. O even-
to jd vem alavancando o interesse
por Smart TVs e outros aparelhos
para os amantes dos jogos de fute-
bol. As categorias mais aquecidas
para este ano devem ser telefonia,
eletronicos, informatica, eletrodo-
mésticos e eletroportdteis, moda,
beleza e satide.

A menor oferta de frete gratis
também é um fator deimpacto nas
vendas. A pesquisa da ABComm
apontou que o preco do envio pa-
ra o comprador pode influenciar
em até 90% a decisdo de compra
de um item pela internet.

O co-fundador do site de des-
contos Reduza, Alessandro Fon-
tes, avalia que ndo hd anecessidade
de esperar para comprar no dia 25,
pois pode ser que o item desejado
nao entre em promocao na data—
seria 0 “esquenta”’ da Black Friday,
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SHOPPING pos COSMETICOS

Amaior BLACK FRIDAY de
cosméticos de todos os tempos,

Lojas aumentam estoques para conseguir, nesta Black Friday, resultados que nao vieram nos anos anteriores

e

Antes de clicar,
faca uma busca
pelo Google
usando o nome da
loja ou da marca.
Certifique-se de
que o endereco
apresenta

o 'http"

Ricardo Maranhdo,

advogado, ensinando
a evitar um golpe

Dicas para nao se chatear

A cada ano, mais consumidores antecipam as compras de Natal na Black Friday.

Para nao errar a mao, o consultor financeiro da GetNinjas, Claudio Munhoz, da sugestoes.

1) Programe seus gastos

O ideal é reservar uma guantia
para gastar. De preferéncia, junte
0 dinheiro com antecedéncia.
Além de organizar uma reserva

para a data, Munhoz orienta que os

consumidores tenham objetivos.

"0 segredo é analisar o que de fato

¢ necessdrio, focar neste produto
especifico e comparar pregos.”

2) Cuidado com a
"Black Fraude"

O termo foi criado pelos
consumidores para denunciar
falsas promocdes ou descontos
fantasmas. Para saber se as
promogdes realmente valem

a pena, Munhoz recomenda o
acompanhamento da variacdo de
pregos dos produtos. Além disso,

ele salienta que o interessado deve

entender se a intencao de obter o
produto € guiada pela necessidade
ou 56 pela vontade de comprar.

3) Pague a vista

E preferivel que o consumidor
escolha essa modalidade até nas
compras do dia a dia. Assim, foge
dos juros de um parcelamento e
consegue descontos expressivos.
No formato "a vista", a divida nao
segue pelos meses seguintes, nao

4 Se sobrar dinheiro, guarde!

Apesar da tentacao, é preferivel

guardar o dinheiro e transforma-lo
em algum investimento que dé bom
rendimento. "As decisdes de compra "

devem ser sempre pautadas
pela necessidade, e ndo pelo
consumismo”, alerta Munhoz.

5) Devo ou nao gastar?
Faca uma autoavaliacdo antes

da compra. E uma necessidade?
0O preco é realmente bom? Se as

respostas forem sim, aproveite
a oportunidade. Do contrario,
nao gaste por impultso.

compromete o orgamento e permite

novas compras. Munhoz, porém,
faz uma ressalva: se o lojista nao
da desconto, ndo precisa fazer
acompra a vista.

a “oferta antecipada”. Ele explicou
que é importante utilizar as ferra-
mentas do mercado para comparar
o preco entre diferentes lojas antes
de fechar negécio.

Cuidados

Com o aumento da demanda
e descontos tentadores, crescem
também os golpes. O advogado
especialista em direito do consu-
midor Ricardo Maranhéo d4 dicas
para evitar cair em fraudes. A pri-
meira € desconfiar de links envia-
dos por e-mail ou via aplicativos
de mensagens.

“Normalmente, os sites fraudu-
lentos se utilizam desse subterfu-
gio. Antes de clicar, faca uma busca
pelo Google usando o nome daloja

\/’%f)

ou da marca. Certifique-se de que
o endereco apresenta inicialmente
‘https, para garantir uma certa se-
guranca’, recomendou.

Os sites fraudulentos podem
clonar dados bancdrios e do cartdo
de crédito ou implantar virus pa-
ra o hackeamento de informagdes
pessoais. Maranhdo ressalta que é
importante desconfiar de promo-
¢Oes altamente vantajosas. “Mes-
mo sendo época de Black Friday,
0 varejo precisa ter lucro. Nao faz
sentido um desconto irreal de um
produto’, frisou.

Em caso de fraudes, é possivel
procurar meios legais para se obter
algum ressarcimento. “Caso descu-
bra que a propaganda é fraudulen-
ta, envie a informacao ao Procon e
ao Serasa”, adverte Maranho.

Onde encontrar as
melhores promocoes?

E fundamental entender o
perfil da sua compra: se voceé ja
sabe 0 que quer e ndo pretende
nada além, acompanhe nos
= sites das lojas e utilize
ferramentas que alertem
para quedas de precos.

Mas se vocé gosta de aproveitar
oportunidades, hd canais para
monitorar e ser avisado a
tempo — lembre-se que
ofertas muito agressivas duram
pouco:

B Cadastre seu e-mail nas
lojas para receber ofertas. As
empresas sempre priorizam
as melhores promocdes para
suas bases de clientes;

W Tem preferéncia por
alguma loja e ndo quer
perder as promocdes? Baixe
o aplicativo e fique de olho
nas notificacdes;

B Nas comunidades e foruns
da web, consumidores
sempre compartitham
ofertas e descontos que
encontraram;

B Segundo pesquisa Mobile
Time, 99% dos brasileiros
usam o WhatsApp. Assim,
por esse canal se fica
sabendo de ofertas
selecionadas pelas equipes
de promocdes. A mesma
regra serve para o Telegram.

Brasil S/A

por Antonio Machado

machado@cidadebiz.com.br

De miados a latidos

Dois meses antes da eleicdo em primeiro turno, o presidente elei-
to Luiz Indcio Lula da Silva ouviu, depois de afirmar a um interlo-
cutor que estava convencido de que seria eleito, que entdo deveria
comegar a se preocupar com dois eventos mais certos do que o re-
sultado entéo incerto das urnas. Ambos estdo acontecendo.

Um seria a sem-cerimonia do atual e do futuro Congresso em
manter o governo sob rédeas curtas, gracas ao mal afamado “or-
camento secreto” — na pratica, o semipresidencialismo, em que
o presidente da Camara, mais este que o do Senado, governa a Lei
Orcamentdria Anual (LOA).

O outro evento pule de 10 seria a pressao do tal mercado pa-
ra que fossem retomadas as reformas economicas e a austeridade
fiscal. As duas foram abandonadas pelo presidente Jair Bolsonaro
(PL) e seu ministro da confianca dos financistas para lancar a mais
ampla, e irregular, baciada de acoes eleitoreiras para angariar o vo-
to do eleitorado pobre fiel a Lula.

O tal do mercado fingiu nao ver, nem seus porta-vozes na im-
prensa e os economistas que agem como caes de guarda da disci-
plina financeira estatal, vigiando a divida do Tesouro Nacional e o
resultado da LOA.

Foi com a complacéncia desses vigilantes que o governo desco-
briu, no fim do ano passado, que Bolsonaro tendia a uma derrota
humilhante sem algum mimo aos dois tercos da populagio em si-
tuacdo de pobreza, em especial depois do Auxilio Emergencial de
R$ 600 na pandemia, decisao mais do Congresso que do presiden-
te, que expirou no fim de 2020.

Ele voltou, rebatizado o Bolsa Familia de Auxilio Brasil, no valor
de R$ 400 este ano, sendo ampliado para R$ 600 a partir de agos-
to, mas com validade até dezembro. Como Bolsonaro ainda corria
riscos nas pesquisas, surgiram outros agrados — ao caminhonei-
IO, a0 taxista etc.

Esse é o contexto da revolta, digamos assim, do mercado com
aideia fomentada por Lula, mas de fato concebida no Congresso,
para tornar permanente o bonus de R$ 600, que volta a se chamar
Bolsa Familia, e sua exclusao do teto de gasto orcamentdrio. Lula
fez o contraponto entre responsabilidade fiscal e responsabilidade
social e o mercado ndo lhe perdoou. Essa discussao estd mal pos-
ta, mas nao bem por ele.

Jogo sujo do Orcamento

Aquestao mais premente é acamisa de for¢a posta pelo Congres-
sona execucdo do Orcamento, com a cumplicidade de Bolsonaro e
Paulo Guedes, envolvendo emendas de desembolso nao obrigaté-
rio chamadas de RP9, ou “emendas de relator”, dalei orcamentaria
(o tal orcamento secreto).

A continuidade desse esquema estd na proposta da LOA de
2023, enviada pelo ministro da Economia ao Congresso, reservan-

do R$ 19,5 bilhdes a conta esdru-
xula das RP9, pois feita sem no- _
e ik emerds DO CEIS COM
élLOéi e amar%en& d(r)rs.rglec:lng- BO LSO NA RO,
contasda Unico (10U). Endosi:  VIGILANTES DA
Lt sl eyt AUSTERIDADE
ROSNAM PARA
LULA COMO
INTRUSO NO
QUINTAL DO
MERCADO

R$ 405 do Bolsa Familia em 2023,
ndo provisionou o adicional de
R$ 200 anunciado pelo préprio
Bolsonaro.

Nao para por ai. Desde 2021,
quando tais emendas deram a di-
recdo da Camara ao deputado Ar-
thur Lira (PP-AL), os fundos assim
liberados implicaram o esvazia-
mento de programas essenciais e
mandatérios, como o SUS, o Far-
mdcia Popular, o Médico da Familia, para 6rgaos como Ibama, Fu-
nai e 0 Fundeb (da educagdo bésica), a compra de vacinas, e por ai
vai. E do que falava Lula ao criticar ndo a responsabilidade fiscal,
mas quem a defende ignorando as lambancas com o Or¢amento.

Se ceder ao jogo sujo do or¢amento secreto, serd um presiden-
te sem Presidéncia.

Muita calma nessa hora

Salvo por ingenuidade imperdodvel, os economistas que viram
nafala de Lula sinal de volta ao descontrole do governo Dilma Rou-
sseffndo sabem do que falam. Comeca pelo risco de solvéncia, que
ndo hd. O grosso da divida ptiblica é detida em reais, ndo em do-
lares. E a inflacao?

Seriaumrisco se causa fosse relacionada a “gastancafiscal’, o que
éinapropriado falar. A PEC do Bolsa Familia nao expande gasto, ela
se prop0e a continuar o que jd estd combinado e a repor na LOA o
queum governo responsavel jamais poderia ter tolerado dissipar co-
mo se fez para preservar o fluxo do dinheiro paroquial das emendas.

Deve-se salientar, também, que toda LOA desde 2017 saiu da Fa-
zenda ao Congresso com meta de deficit primdrio ndo muito dife-
rente do atual, em torno de R$ 160 bilhdes, rubricado por um dos
economistas do tal mercado preocupado com o novo governo. Em
carta aberta a Lula, os seus autores alertam para o Banco Central
(BC) ter de voltar a elevar a taxa de juros, vulgo Selic, contra a infla-
¢do e a ansiedade dos investidores.

Serd? Sim, segundo disse o presidente do BC, Roberto Campos
Neto, namanha de sexta-feira. “Se a convergéncia que planejamos
ndo estiver acontecendo, precisaremos agir”, advertiu. Como assim,
se 0s papéis do Tesouro sdo indexados a inflacdo e jd pagam juros
reais de oito pontos de percentagem acima do IPCA em 12 meses?
Isso foi inapropriado.

Aindependéncia do BC ndo o fez um ente estranho as politicas
do governo eleito.

Lula intui tal como Biden

Falta aos analistas inquietos que batem ponto nos canais a cabo
uma mdxima do economista austriaco Joseph Schumpeter: “A eco-
nomia é uma disciplina observacional e interpretativa’ — como me
lembrou o professor Leonardo Burlamaqui, da UERJ. Endo s6 aqui.

Se Joe Biden tivesse dado ouvido aos “economistas da torre de
marfim e aos especialistas inalcancdveis” do Partido Democrata,
gente como Lawrence Summers, os republicanos de Donald Trump
teriam feito maioria no Senado e na Camara. Como escreveu a se-
nadora Elizabeth Warren, logo ap6s saber que os democratas am-
pliaram sua maioria no Senado, todos eles advertiram que os pro-
gramas de investimentos publicos e auxilio as familias eram “uma
md politica”. A intuicdo de Lula é semelhante.

O que lhe cobram, ele revelard tdo logo o trabalho duro sobre a
PEC do Bolsa Familia esteja enderecado. Com o campo pavimen-
tado, anunciard os ministros da drea econémica. Em suma: é cedo
para estar recebendo esporro de quem nao sabe da missa ametade.
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