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Retratos de
um periodo

» ANDRE GUSTAVO STUMPF
Jornalista (andregustavolO@terra.com.br)

ra um tremendo foca, como os jornalistas

se referem ao novato na profissao, quan-

do fui encarregado de fazer a cobertura

da solenidade comemorativa da diploma-
¢do do presidente da Reptiblica, recém-escolhi-
do pelo Congresso, por via indireta, general Ar-
tur da Costa e Silva. Cheguei cedo ao Hotel Na-
cional, hoje fechado, mas na época constitufa o
local mais elegante de Brasilia. Corria o0 ano de
1967, o governo do marechal Castello Branco ti-
nha promovido uma feroz recessao economica
e uma brava repressdo politica, repleta de cas-
sacdes. Havia uma vaga esperanca de que o am-
biente politico melhorasse com a posse de outro
militar na presidéncia da Republica.

Procurei o lugar da imprensa. Nao havia. Fui
colocado na fila de convidados. Resignado, fi-
quei ali até ser formalmente apresentado ao pre-
sidente e sua mulher, donas Yolanda, que rece-
biam os convidados na porta. O presidente, em
voz alta, disse para ser ouvido: “Vejam a verda-
deira juventude do pais”. Era eu. Expliquei bai-
xinho que estava ali como repérter, mas nao fui
ouvido. Entrei e passei a conversar com as pes-
soas que estavam no luxuoso coquetel no saldo
vermelho. Meu chefe, o saudoso Alfredo Oblizi-
ner, me encarregou de anotar os nomes de to-
dos ou quase todos os convidados.

Papel na méo, atencdo mdxima. Cerca de 40
ou 50 minutos depois do comeco do coquetel,
iniciado as 19h horas, sairam os integrantes do
governo Castello Branco, que se despediam.
Ficaram Costa e Silva, seus ministros e convi-
dados. A festa seguiu em frente, uisque rolan-
do solto, generoso, bons vinhos, champanhe e
salgadinhos deliciosos. O presidente eleito esta-
va desfrutando do momento. Rindo muito. Ele
gostava do uisque. Acontece que 1 pelas nove
da noite os convidados comecaram a sair. Se-
gundo o protocolo, ninguém pode sair antes do
presidente. Mas as pessoas fugiam por trds das
cortinas vermelhas do salo.

O presidente Costa e Silva ndo percebia por
que estava se deliciando com os elogios, com o
uisque e com as meninas que pululavam a sua
volta. O saldo comecou a ficar perigosamente
vazio. Os diplomatas sao agilissimos. Em festa
de presidente, o saldo ndo pode ficar com pouca
gente. Alguém teve a ideia de chamar as meni-
nas que cacavam clientes na porta do Hotel Na-
cional para fazer niimero no coquetel. Encheram
de novo o saldo com a promessa de boa bebida
e melhor comida, tudo de graca. Estiquei minha
permanéncia no local até depois das 23h, o que
era um exagero para um coquetel normal, muito
mais para uma festa formalissima de diplomacao
do presidente da Reptiblica. Foi um retrato cla-
ro e antecipado de que aquele governo nao po-
deria dar certo.

Seu Artur, como ele gostava de ser chamado,

era, no dizer de seus colegas de farda, um sar-
gentdo grosseiro, pouco dado a leitura, com
baixo nivel intelectual, amante das corridas de
cavalo e de um poquer com os amigos. Funcio-
nava como porta-voz dos grupos militares mais
durosinclinados a fechar o regime e determina-
dos a evitar qualquer passo no sentido de are-
jar o ambiente politico. Ele, que prometeu nos
primeiros discursos restaurar o regime demo-
cratico no pais, terminou por assinar o Ato Ins-
titucional nimero 5, o mais duro de todos, que
abriu as portas para o estado policial e s6 seria
revogado no primeiro dia de 1979.

A disputa entre fac¢oes do Exército percorre
toda a histéria do Brasil moderno. Nao hé novi-
dades nesse tema. Castello Branco foi obrigado
aengolir a candidatura de Costa e Silva a sua su-
cessdo. Tempos depois, os derrotados nas primei-
ras horas do movimento militar conseguiram sua
revanche. Emplacaram o general Ernesto Geisel
na sucessao de Garrastazu Médici. Apareceu a

politica de abertura lenta e gradual, de que resul-
tou a anistia e, posteriormente, a convocagado da
Assembleia Nacional Constituinte.

Dos 21 anos que os militares ficaram no po-
der, entre 1964 e 1985, resultou um saldo de cerca
de 10 mil exilados, 7.387 acusagoes formalizadas
por subversao, 4.682 cassados e cerca de 300 mor-
tos e desaparecidos. Os remanescentes daquela
turma que perdeu o poder na ocasido da suces-
sdo do presidente Geisel procuraram alternati-
vas para sobreviver. Uns foram para protecao de
jogos ilicitos, de milicias ou de trafico de drogas.

Dentro do Exército, eles encontraram um ca-
minho na candidatura de Jair Bolsonaro, o capi-
tao que foi expulso do Exército por causa das cri-
ticas aos baixos saldrios. Ele se encontrou no am-
biente da politica. Foi eleito diversas vezes. Mas
agora precisa desencavar comunistas para justi-
ficar suas criticas as urnas eletronicas que foram
utilizadas em todas as suas eleicdes e nas de seus
filhos. Sem queixas.

Quanto tempo as criancas devem
passar em frente a tela?

ma das perguntas atuais mais inquietantes

é arelagdo entre os filhos e o mundo digi-

tal. Em particular depois da pandemia, vo-

céjd parou pararefletir sobre quanto tem-
po seus filhos deveriam gastar na frente dos iPads,
iPhones, tablets e outros aparelhos?

Quando eu era crianca, nos anos 1970 e 1980,
eu gostava muito de jogar bola. Descia no térreo
do prédio em que morava e passava horas jogando
futebol, juntamente com meu irmao e nossos vizi-
nhos, na quadra imagindria que ia desde a gangor-
raamarela que ficava perto do elevador de servico
até alousa preta que ficava do outro lado do patio.
Sempre acabava em confusdo, mas isso nuncanos
impedia de voltar no dia seguinte para jogar mais,
todos amigos de novo. Eramos raiz e ndo sabfamos.

Mas ndo era s6 futebol. Também anddva-
mos de bicicleta, jogdvamos botdo e jogos de
tabuleiro. E assistfamos a muita televisdo. De-
senhos, filmes, jogos e novelas. Sempre que
converso com amigos, nos lembramos com
nostalgia desses tempos e noto, associada a
essas memarias, muita preocupacao por parte
dos pais sobre quanto os filhos estdo deixando
de aproveitar dessas experiéncias externas, ao
gastarem tanto tempo no mundo digital. Qual
o limite certo dessa preocupagao?

Em certa medida, a preocupacgdo me parece
muito exagerada. Por exemplo, argumenta-se
que os filhos estdo deixando de ter uma vida so-
cial ao ficarem na tela. Isso € muito questiona-
vel. Por meio dos muitos aplicativos que usam,
incluindo-se WhatsApp, Instagram e muitos jo-
gos colaborativos, os jovens estdo em contato
com muito mais gente do que estdvamos no pas-
sado, e com uma frequéncia muito maior. Mas é
um contato digital, que ndo é igual ao presen-
cial que tivemos. Isso pode ser estranho para nds
adultos, mas serd que é ruim?

» FERNANDO SHAYER
Cofundador e CEO da Cloe, plataforma de aprendizagem ativa

Também se argumenta que os filhos ficam
muito tempo nos joguinhos. Serd que existe
realmente uma vantagem tdo grande do fa-
moso pega-pega em relacdo ao Roblox? Ou
do esconde-esconde em relacdo ao Mine-
craft? Esses jogos sdo feitos por especialis-
tas, estimulam a criatividade e a agilidade de
raciocinio, além da colaboracdo com jovens
que estdo em vdrias partes do mundo. Brin-
cadeiras infantis tém um cunho pedagégico
relevante, ao proporcionar uma experiéncia
significativa as criancas sobre regras sociais,
criatividade, competicdo e colaboracdo. Os
jogos digitais ndo tém isso?

Outros pais questionam o nimero de horas
em que as criancas ficam a frente dos dispositi-
vos. Sao muitas horas, realmente, mas, a bem da
verdade, elas fazem muitas coisas diferentes 1a
dentro. As vezes estdo assistindo a uma série de
televisdo, como faziamos por horas a fio, a frente
da televisao. Noutras, estao lendo livros no kindle
(em vez do livro impresso que usdvamos). Qua-
se sempre estdo interagindo socialmente com os
amigos. E produzem videos muito criativos em
midias interativas, algo que nao estava disponi-
vel a nds. O tempo gasto ali vai muito além do
Instagram e do joguinho.

Quando pensamos no mundo em que 0s nos-
sos filhos viverdo, € muito provavel que o tempo
que eles estejam investindo nas telas, hoje, lhes
seja muito til. Cada vez mais, a experiéncia hu-
mana serd ao mesmo tempo fisica e digital. O
que vocé sente quando esquece o smartphone
em casa? Como disse uma professora num en-
contro que fizemos na semana passada, “parece
que me falta um braco”. Como serd isso em 20
anos, quando os jovens serdo adultos?

Como adultos, ndo compreendemos ain-
da muito bem o mundo digital. Nao sabemos

ainda criar regras adequadas. Ndo sabemos
apoiar um uso saudavel. Isso nos assusta e nos
aproxima do argumento de que o0 nosso mundo
era melhor, mais sauddvel. As regras que nos-
s0s pais nos impuseram eram adequadas ao
mundo em que vivemos hoje, mas serd que es-
sas mesmas regras serdo adequadas para quem
nossos filhos serdo amanha?

Disse que acho a preocupacdo parcialmente
exagerada porque ela faz sentido. H4 estudos que
indicam efeitos negativos a saide pela exposicao
exagerada aos dispositivos, inclusive visuais. Al-
guns jogos estimulam o seu uso continuado por
meio de doses excessivas de dopamina, que po-
dem viciar. O convivio no mundo fisico pode ficar
prejudicado se a crianga nao for exposta e forma-
da desde cedo para fazé-lo de maneira saudavel,
e isso inclui conversar olhando nos olhos, pres-
tando atencdo, sendo empdtico, sem olhar para
uma tela enquanto conversa.

Parte desse equilibrio vem do tipo de interagao
que os pais tém com o mundo digital. Muitas ve-
zes, criticamos o uso excessivo pelos jovens, mas
fazemos a mesma coisa. Serd que ndo podemos
fazer junto com eles? Tenho 6timas lembrancas
dos filmes de televisdo que assistia com meus
pais. Era uma tela, mas a assistiamos juntos.

Resguardadas as limitacoes de tempo, que sao
sempre Uteis para se evitar o exagero, em vez de
pedir aos seus filhos para largar o mundo digital
(enquanto vocé fica no Instagram ou mandando
e-mails de trabalho...), por que vocé ndo entrano
mundo digital deles? Talvez possa ver uma série,
jogar um joguinho, ler uma histéria na telinha
que eles usam. Esse movimento vai lhe dar espa-
conarelacdo para, na hora certa, lhes pedir para
desligar. E lhes trard memdrias inesqueciveis, as-
sim como as que eu tenho quando chutava bola
com meu pai na praia do Guarujd.

Resiliéncia
da forca de
trabalho

» RAFAELLA MATIOLI
Diretora de Health & Human Capital
Solutions da Aon Brasil

» NAIRA DUARTE
Gerente em Consultancy & Solutions da Aon Brasil

bem-estar dos colaboradores jd era uma
grande preocupacgao para muitas empresas,
mesmo antes do inicio da pandemia de co-
vid-19. Agora, € essencial e vai além: as orga-
niza¢des mundo afora reconhecem o impacto que os
ultimos dois anos tiveram no bem-estar fisico, emo-
cional, financeiro e social de seus colaboradores e,
por esse motivo, estdo cada vez mais reconhecen-
do aimportancia da resiliéncia da forca de trabalho.

Em sua estrutura de Politicas de Saide de 2020, a
Organizacdo Mundial da Satide afirma que a resilién-
cia “é determinada pela disponibilidade de ambien-
tes de apoio, que sdo essenciais para que as pessoas
aumentem o controle sobre os determinantes de sua
saude”. Nao é apenas um olhar para uma perspecti-
va de curto prazo, a medida que navegam pela pan-
demia e trazem os trabalhadores de volta ao local de
trabalho. Mas sim um elemento critico do sucesso
dos negdcios a longo prazo. Certificar-se de que os
colaboradores se sintam apoiados, seguros e cuida-
dos deve ser um elemento central da estratégia de
pessoas e da cultura de uma organizacao.

Para aquelas que buscam o bem-estar dos seus
colaboradores como uma ferramenta além de atra-
cdo eretencdo de talentos, o investimento nesse es-
forco pode ajudar as equipes a construir resiliéncia,
proporcionando adaptabilidade a mudanca, um sen-
timento de pertencimento e a capacidade de atingir
o potencial méximo. As empresas que oferecem pro-
gramas de bem-estar também podem ser recompen-
sadas nao s6 com uma redu¢ao nos custos em sat-
de, mas também com a melhoria da produtividade
e desempenho financeiro.

Diante de uma crise tdo complexa, muitas empre-
sas elencaram, entre as metas, ajudar os colaborado-
res — essenciais nos esforcos para operar durante a
crise — a desenvolver resiliéncia. Entre as maneiras
de ajudéd-los a serem mais resilientes e a enfrentar
os tempos turbulentos que ainda estamos vivendo,
estd a oferta de beneficios e iniciativas que foquem
nao apenas na satde fisica, mas também na satide
mental, emocional, social, profissional e financeira.

Por exemplo, entre as mais de 800 empresas brasi-
leiras entrevistadas pela Pesquisa de Beneficios Aon
2021, 68,1% apontaram que a pandemia influenciou
as acoes de qualidade de vida disponibilizadas ao seu
quadro funcional. Em 70% delas, houve aumento/in-
tensificacdo das acoes e, em 21%, nao havia nenhu-
ma iniciativa e foram implementadas durante a pan-
demia. Outras 6,5% liberaram os resgastes de saldo de
conta de previdéncia privada para os seus colabora-
dores e aposentados no periodo. Além disso, as com-
panhias listaram as principais medidas que foram to-
madas em razao da pandemia e que serao mantidas na
rotina futura: 70,3% indicaram o trabalho remoto, 47%
apontaram os programas ou acoes de qualidade de vi-
da e bem-estar e 46,2% consideraram a telemedicina.

Vale lembrar, no entanto, que as organizacoes es-
tdo em diferentes estdgios das jornadas de bem-estar.
Dessa forma, suas abordagens sao diferentes a me-
dida que progridem no caminho de maior resilién-
cia do seu quadro funcional. H4, no entanto, diver-
sos fatores que podem ser aplicados por empresas
de vérios portes e em diferentes etapas dessa jorna-
da, contribuindo com sucesso para a construcdo da
resiliéncia dos seus colaboradores, conforme iden-
tificados pelo relatério Rising Resilient da Aon, que
observou o tema em diferentes partes do mundo.

Um dos principais fatores identificados foi as ini-
ciativas positivas para a satide no local de trabalho,
que ajudam os colaboradores a levar uma vida mais
sauddvel fora do escritério. Trazendo esse tema pa-
ra o cendrio brasileiro, € possivel notar o esforco das
empresas: atualmente 59,7% delas oferecem progra-
mas de gestdo de satide ou qualidade de vida e bem
-estar aos seus colaboradores. Esse percentual re-
presenta um aumento de 31 p.p. em relagao a 2019,
segundo a Pesquisa de Beneficios, indicando o inte-
resse corporativo em manter e disseminar uma cul-
tura de saide entre seus colaboradores.

Com a pandemia introduzindo novas tensoes fi-
nanceiras para muitos colaboradores, o desenvol-
vimento de seguranca financeira ganhou destaque
entre os fatores que contribuem para a resiliéncia.
Os empregadores podem ajudar com planejamento
financeiro e programas educacionais que auxiliam
a sua forca de trabalho a fazer um orcamento me-
lhor e estar mais bem preparada para amanha. Nes-
se sentido, quase metade das companhias brasileiras
(46,8%) oferece o beneficio de previdéncia privada
aos seus colaboradores, com a maioria delas optan-
do cada vez mais em fornecer planos que permitam
aos beneficidrios ter direito as contribuicdes mais
cedo e com mais autonomia para decidirem onde
investir os recursos.

O apoio a saide mental foi outro fator importan-
te apontado pelos colaboradores mundo afora para a
construcdo de maior resiliéncia no ambiente empre-
sarial. Abordar a saide mental significa buscar enten-
der as fontes de estresse na vida pessoal dos trabalha-
dores, como questdes familiares, financeiras ou so-
ciais, e oferecer recursos flexiveis e de apoio. No caso
do Brasil, 43,5% das empresas passaram a aplicar, na
pandemia, programas especificos para a saiide mental.

Esses sdo apenas alguns exemplos de como as or-
ganizacdes estdo se esforcando para reconhecer os
varios impactos da pandemia sobre os funciondrios
e ajudar aresolvé-los, o que deve fazer parte de qual-
quer estratégia geral para orientar uma empresa du-
rante uma crise, bem como para superd-la e a deixar
para trds. Demonstra, ainda, como a resiliéncia da
forca de trabalho é um elemento importante para o
sucesso dos negdcios, especialmente nestes tempos
desafiadores em que ainda vivemos.
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