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4{‘7 continuagao

(Em milhares de reais, exceto quando indicado de outra forma)

a. Provisao de Prémios Nao Ganhos (PPNG) e parcela de Riscos Vigentes Nao Emitidos (RVNE)

A Provisao de Prémios Nao Ganhos (PPNG) é constituida pela parcela de prémio comercial correspondente ao periodo de risco ainda ndo decorrido, e que deve
ser suficiente para arcar com os sinistros a ocorrer relativos aos riscos ativos de contratos emitidos até a data do fechamento relativo ao balango. A Administragao
constitui, adicionalmente, a parcela relativa aos Riscos Vigentes, mas Nao Emitidos (RVNE) da PPNG, obtida através do valor médio observado dos prémios
emitidos com atraso nos Ultimos 12 meses.

b. Provisao Matematica de Beneficios a Conceder (PMBAC)

A provisao visa assegurar os compromissos assumidos pela entidade aberta de previdéncia complementar, ou sociedade seguradora, com seus participantes
enquanto n&o ocorrido o fato gerador do beneficio. E constituida pelas contribuiges e aportes realizados pelo participante nos planos ou produtos estruturados
no regime financeiro de capitalizagao, acrescidos pelos rendimentos financeiros auferidos na aplicagdo dos ativos garantidores, nos termos da legislagao vigente.
c. Provisao Matematica de Beneficios Concedidos (PMBC)

A Provisdo Matematica de Beneficios Concedidos - PMBC representa o valor atual dos beneficios cujo evento gerador ja tenha ocorrido, o célculo da proviséo é
definido por produto conforme metodologia aprovada na Nota Técnica Atuarial do plano.

d. Provisdo de Resgates e Outros Valores a Regularizar (PVR)

A provisao é constituida pelos valores devidos a titulo de resgate nas coberturas de sobrevivéncia, decorrentes de pedidos formalizados pelos participantes, porém
ainda nao efetivamente concluidos até o encerramento do més, seja em decorréncia de fatores operacionais ou de cumprimento de caréncia.

e. Provisao de Excedente Financeiro (PEF)

A provisao é constituida pelo excedente de rentabilidade das aplicages financeiras em relag&o a rentabilidade minima garantida, as regras de aplicacao estao
descritas na nota técnica aprovada para cada plano. Os encargos financeiros creditados as provisdes técnicas, bem como a provisao para excedente financeiro,
sdo classificados como Despesas Financeiras.

f. Provisao de Sinistros a Liquidar (PSL)

A provisdo é constituida (e atualizada monetariamente nos termos da legislacdo) para a cobertura dos valores que a Administracdo estima serem necessarios
para arcar com os pagamentos futuros de indenizag&o dos sinistros ja avisados até a data do fechamento contabil relativo ao balango. Para os sinistros judiciais,
a provisao é calculada através da probabilidade de pagamento do sinistro por tipologia.

g. Provisao de Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (IBNR)

A provisao é constituida para a cobertura dos valores de indenizagdo que a Companhia estima serem necessarios para liquidar os sinistros ja ocorridos, mas ainda
nao avisados até a data do fechamento contabil relativo ao balanco. Sendo estimada pelo método de Chain Ladder com observagdes de 4 trimestres para os
produtos de Vida e Prestamista e 8 trimestres para os produtos de previdéncia.

h. Provisao de Despesas Relacionadas (PDR)

A provisao é constituida para a cobertura dos pagamentos futuros dos valores de despesas diretamente relacionadas aos sinistros/eventos ja ocorridos até a data
do fechamento contabil relativo ao balanco. Para os planos estruturados no regime financeiro de capitalizagdo, a Administracdo ainda constitui uma parcela de
PDR relativa a despesas de sinistros/eventos a ocorrer. A estimativa da provisao é obtida através da relacéo entre despesas avisadas e sinistros avisados.

i. Provisao Complementar de Cobertura (PCC)

A provis@o é constituida para a cobertura da insuficiéncia nas provisdes técnicas, quando esta for constatada pelo Teste de Adequacao de Passivos (TAP).

2.12. Avaliacéo dos passivos originados de contratos de seguros

a.Teste de adequacao dos passivos (TAP)

A Companhia promoveu o teste de adequacao dos passivos para todos os contratos que atendam a definicao de um contrato de seguro e que estejam vigentes
na data de execugao do teste.

Para esse teste, a Companhia seguiu a metodologia estabelecida pela SUSEP, que permite a compensacao de insuficiéncia entre agrupamentos de ramos, sendo
que para efeito destas demonstragdes financeiras avaliamos os impactos em relacéo as diretrizes do CPC 11 e a andlise nao apontou divergéncias materiais.

b. Custos incorridos na aquisicao de contratos de seguros

O Grupo registra como um ativo os gastos que sao diretamente incrementais e relacionados & origem ou renovagéo de contratos de seguro, e que possam ser
avaliados com confiabilidade. Esses gastos s&o representados principalmente por comissoes de corretagem e remuneracéo do canal de distribuicéo “Balcao CAIXA”
(Nota 1.1). Os demais gastos s&o registrados como despesa, conforme incorridos. Esses valores sdo amortizados segundo o periodo do contrato para cobertura de
riscos, que equivale substancialmente ao periodo de expiragao do risco para produtos de seguros de acordo com o prazo médio de permanéncia das contribuicdes
para as coberturas de sobrevida. O prazo médio de diferimento em 31 de dezembro de 2021 era de 72 meses (31 de dezembro de 2020 - 62 meses).

2.13. Outras provisoes, ativos e passivos contingentes

Os ativos contingentes s&o reconhecidos contabilmente, quando houver decisdes judiciais favoraveis e quando for praticamente certo a entrada de beneficios
econdmicos do Grupo. Se a entrada de beneficios econdémicos for provavel apenas, o ativo contingente é divulgado em nota explicativa.

O Grupo reconhece uma provisao somente quando existe uma obrigacao presente (legal ou de responsabilidade social) como resultado de um evento passado,
quando é provavel que o pagamento de recursos devera ser requerido para liquidar a obrigagdo e quando a estimativa pode ser feita de forma confiavel para a
provisdo. Quando alguma destas caracteristicas nédo ¢ atendida pelo Grupo nao reconhece uma provisao. As provisdes sao ajustadas a valor presente quando o
efeito do desconto a valor presente é material. Os passivos contingentes classificados com o risco possivel de perda ndo s@o contabilizados, porém apenas
divulgados em notas explicativas.

O Grupo constitui provisdes para fazer face a desembolsos futuros que possam decorrer de acdes judiciais em curso, de natureza civel, fiscal e trabalhista. As
provisdes sao constituidas a partir de uma andlise individualizada, efetuada pelos assessores juridicos do Grupo e de suas controladas, dos processos judiciais em
curso e das perspectivas de resultado desfavoravel implicando um desembolso futuro. Os tributos, cuja exigibilidade esté sendo questionada na esfera judicial, sdo
registrados levando-se em consideracao o conceito de “obrigag&o legal”. As obrigagdes legais (fiscais e previdenciarias) decorrem de processos judiciais relacionados
a obrigagdes tributarias, cujo objeto de contestacao é sua legalidade ou constitucionalidade que, independentemente da avaliagao acerca da probabilidade de éxito,
tém seus montantes reconhecidos integralmente nas demonstracdes financeiras e sao atualizadas monetariamente de acordo com a legislacao fiscal (taxa SELIC).
2.14. Apuracao do resultado

Os prémios de seguro, cosseguro aceito, cosseguro cedido e os respectivos custos de comercializagao, sdo registrados quando da emissdo das apdlices e
ajustados, com base em estimativas dos prémios relativos a operagdes nas quais o risco coberto s6 & conhecido e a respectiva apdlice emitida apés o inicio do
periodo de cobertura.

As receitas de planos previdenciarios e seguros de vida com cobertura de sobrevivéncia, sdo reconhecidas no momento do seu efetivo recebimento que coincidem
com o regime de competéncia. Os custos relacionados sao apropriados por meio da constituicdo de provisdes técnicas. Os custos de comercializacdo sao diferidos
por ocasido da emissdo da apdlice ou contrato e apropriados aos resultados pela vigéncia do contrato para produtos de seguros e de acordo com o prazo médio
de permanéncia das contribuicbes para as coberturas de sobrevida.

As participagdes nos lucros devida aos empregados sobre o resultado sdo contabilizadas com base em estimativas e ajustadas quando do efetivo pagamento.
As demais receitas e despesas séo reconhecidas de acordo com o regime de competéncia.

2.15. Passivo fiscal corrente e diferido

A despesa de imposto de renda e contribuicao social inclui as despesas de impostos correntes e os efeitos dos tributos diferidos. Sao reconhecidos no resultado
do periodo os efeitos dos impostos de renda e contribui¢do social, exceto para os efeitos tributarios sobre itens que foram diretamente reconhecidos no patriménio
liquido, onde nestes casos, os efeitos tributarios também sao reconhecidos no patriménio liquido.

A provisao para imposto de renda é constituida com base nos rendimentos tributaveis do periodo, a aliquota de 15%, acrescida do adicional de 10% sobre a
parcela do lucro tributavel que exceder R$ 240 mil anuais.

A contribuigao social sobre o lucro da Controladora foi calculada a aliquota de 9% e, para as Controladas a aliquota aplicada foi de 15% sobre o lucro ajustado até
0 més de junho de 2021 e em decorréncia da Medida Proviséria 1.034/2021, convertida na Lei n° 14.183, em 14 de julho de 2021, que elevou a aliquota da CSLL
das pessoas juridicas de seguros privados para 20%, durante o periodo de 1° de julho de 2021 a 31 de dezembro de 2021, a contribuigcéo social referente ao lucro
ajustado desse periodo foi calculada considerando a aliquota de CSLL majorada.

O imposto de renda e a contribuicdo social diferidos foram constituidos com base nas aliquotas vigentes, para as adicoes e exclusdes cuja dedutibilidade ou
tributag@o ocorrerd em exercicios futuros.

As antecipagdes de imposto de renda e a contribuicao social que foram pagas no decorrer do periodo séo registradas na rubrica de impostos e contribuicées no
passivo circulante.

Os ativos e passivos fiscais diferidos sdo compensados caso haja um direito legal de compensar passivos e ativos fiscais correntes, e eles se relacionam a imposto
de renda e contribuicdo social lancado pela mesma autoridade tributéria sobre a mesma entidade suijeita a tributagéo.

Um ativo fiscal diferido é reconhecido em relacéo as diferencas temporarias dedutiveis nao utilizadas, na extensdo em que seja provavel que lucros tributaveis
futuros estarao disponiveis, contra os quais serao utilizados. Os lucros tributaveis futuros sao determinados com base na reverséo de diferencas temporarias
tributaveis relevantes. Se o montante das diferencas temporarias tributaveis for insuficiente para reconhecer integralmente um ativo fiscal diferido, serao
considerados os lucros tributaveis futuros, ajustados para as reversoes das diferencas temporarias existentes, com base nos planos de negécios da Controladora
e de suas Controladas individualmente. A mensuracao dos ativos e passivos fiscais diferidos reflete as consequéncias tributarias decorrentes da maneira sob a
qual o Grupo espera recuperar ou liquidar seus ativos e passivos.

2.16. Novas normas e interpretacoes

As novas normas e interpretacoes emitidas e ndo adotadas, até a data de emisséo das demonstracoes financeiras do Grupo, estao descritas a seguir:

IFRS 9/CPC 48 - Instrumentos Financeiros: Com vigéncia a partir de 01 de janeiro de 2018, a adog@o do CPC 48/IFRS 9, que substitui o CPC 38/IAS 39 -
Instrumentos financeiros, tem entre outras diretrizes a alteracao das classificacoes de ativos financeiros. As trés classificacdes de ativos financeiros previstas pela
norma s&o: mensurados ao custo amortizado, valor justo através de outros resultados abrangentes (VJORA) e valor justo através do resultado (VJR).

A classificagéo dos ativos financeiros no alcance do CPC 48/IFRS 9 nas categorias acima citadas se baseia no modelo de negdcios o qual um ativo financeiro é
gerenciado e as caracteristicas dos seus fluxos de caixa. Assim, o CPC 48/IFRS 9 elimina as classificagdes de mantido até o vencimento, empréstimos e
recebiveis e disponivel para venda previstas no CPC 38/IAS 39.

Adicionalmente, derivativos embutidos ndo sdo separados de um contrato principal se este for um instrumento financeiro no escopo do CPC 48/IFRS 9, em vez
disso o instrumento financeiro hibrido é avaliado para classificagdo como um todo.

Outra mudanca relevante esté na avaliagao de perda ao valor recuperavel (impairment). O CPC 48/IFRS 9 substitui o modelo de perdas incorridas do CPC 38/IAS
39 para um modelo que considera informacdes prospectivas de perdas esperadas. O novo modelo se aplica a instrumentos mensurados ao custo amortizado,
instrumentos de dividas mensurados ao VJORA e recebiveis de contratos de arrendamento. Consequentemente, o modelo de perdas esperadas reconhece as
perdas de crédito de maneira antecipada ao modelo de perdas incorridas.

Ainda, no CPC 48/IFRS 9 a contabilidade de hedge deve ser alinhada com os objetivos e estratégias de gestdo de risco da entidade, aplicando uma abordagem
mais qualitativa e prospectiva para avaliar a efetividade de hedge. Entretanto na aplicag&o inicial da norma, a entidade pode como escolha de politica contébil
continuar adotando os requerimentos de contabilidade de hedge do CPC 38/IAS 39.

Conforme indicado pelo CPC 48/IFRS 9 a entidade nao é obrigada a reapresentar periodos anteriores para refletir a aplicagéo das alteracdes aqui descritas.

A Administracdo concluiu que as atividades da Companhia estdo predominantemente relacionadas com seguro, com base nos critérios estabelecidos nos itens
20b a 20k pela Revisao de pronunciamentos n° 12 aprovada em 1 de dezembro de 2017 (amendments do IFRS 4), diante disso, optou pelo beneficio da isen¢do
temporaria do CPC 48/IFRS 9, permitida pela Revisao, e continuara a aplicar o CPC 38/IAS 39 para os periodos anuais até 31 de dezembro de 2022, adotando
o referido pronunciamento a partir de 01 de janeiro de 2023 em conjunto com o CPC 50/IFRS 17.

IFRS 17 - Contratos de seguro: Em maio de 2017, o IASB emitiu a IFRS 17 - Contratos de Seguro, norma contabil abrangente para contratos de seguro que
inclui reconhecimento e mensuracao, apresentacao e divulgacéo. Assim que entrar em vigor, a IFRS 17 substituira a IFRS 4/CPC 11 - Contratos de Seguro emitida
em 2005. A IFRS 17 aplica-se a todos os tipos de contrato de seguro (como vida, ramos elementares, seguro direto e resseguro), independentemente do tipo de
entidade que os emitem, bem como determinadas garantias e instrumentos financeiros com caracteristicas de participagéo discricionaria. O objetivo geral da IFRS
17 é fornecer um modelo contabil para contratos de seguro que seja mais Util e consistente para as seguradoras. Em contraste com os requisitos da IFRS 4/CPC
11, os quais sdo amplamente baseados em politicas contabeis locais vigentes em periodos anteriores, a IFRS 17 fornece um modelo abrangente para contratos
de seguro, contemplando todos os aspectos contabeis relevantes.

Em marco de 2020, o IASB emitiu uma emenda a IFRS 17, que prorrogou a data de entrada em vigor da norma, que passard a ser para os periodos anuais
iniciados em ou ap6s 1° de janeiro de 2023.

A adog@o antecipada é permitida se a entidade adotar também a IFRS 9 na mesma data ou antes da adog&o inicial da IFRS 17. A Companhia pretende adotar
essas normas e novas interpretagdes, quando entrarem em vigor, cuja data prevista é para 1° de janeiro de 2023.

Os principais modelos de mensuragdo dos passivos de contratos de seguros estabelecidos pela norma séo o Building Block Approach (BBA), que é o modelo
padrao, e o Premium Allocation Approach (PAA), que é o modelo simplificado de mensuragéo que pode ser adotado caso sejam atendidos alguns critérios como
por exemplo, os limites dos contratos ndo excedem 12 meses da data de emiss&o. Adicionalmente ha a abordagem de Variable Fee Approach (VFA) que ndo é
opcional e sim obrigatério se forem atendidos os requisitos da norma, ele considera o impacto da participagao do segurado no resultado financeiro de determinados
ativos. Também, segundo a norma, os contratos considerados como onerosos na sua emissao, terdo o valor total da perda mensurada reconhecido no resultado
na data de reconhecimento inicial.

Como ponto de partida, antes de definir o modelo de mensuracéo, o Grupo deve avaliar o nivel de agregagao dos contratos, bem como se ha componentes
contidos nesses contratos que n&@o se caracterizem como seguros e, portanto, deveriam ser mensurados de acordo com outra norma (por exemplo CPC 48/IFRS
9 - Instrumentos Financeiros ou CPC 47/IFRS 15 - Receita de Contratos com Clientes).

O Grupo esta em fase de implementagéo sendo os principais destaques, no momento:

* Agrupamento - Os portfélios IFRS 17 foram estabelecidos considerando riscos homogéneos gerenciados em conjunto. Sob essa premissa entre as duas
entidades subsididrias teremos a principio oito portfélios. Para cada portfélio teremos os valores dos passivos separados por safra e por carimbo de rentabilidade,
que € o nivel de granularidade exigido pela norma.

* Modelos de mensuracao - Os portfélios de seguros (vida, prestamista etc.) serao classificados no modelo BBA (Building Block Approach). Ja os produtos de
previdéncia (por exemplo PGBL/VGBL) estarao no modelo VFA (Variable Fee Approach);

* A data de transicao sera 31 de dezembro de 2021 e em 1° de janeiro de 2022 sera feito o balanco de abertura para poder ter, no ano 2023, o comparativo com
2022. A metodologia para boa parte do perimetro sera MRA (Modified Retrospective Approach);

» Foram feitos exercicios de simulag&o tanto da transicao como de fechamento contabil com o intuito de testar ferramentas, processos e dados e que servem como
referéncia para os desenvolvimentos da implementag&o que continua em curso.

3. Estimativas e julg: 1tos contabeis criticos

A preparacao das demonstragdes financeiras de acordo com as normas do CPC exige que a Administracao faca julgamentos, estimativas e premissas que afetam
a aplicagdo de politicas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados reais podem divergir dessas estimativas.
Estimativas e premissas s&o revistas de uma maneira continua. Revisdes com relacéo a estimativas contabeis s&o reconhecidas no periodo em que as estimativas
sdo revisadas e em quaisquer periodos futuros afetados. As notas explicativas listadas abaixo incluem: i. informagdes sobre julgamentos criticos referentes as
politicas contabeis adotadas que tem efeitos significativos sobre os valores reconhecidos nas demonstragdes financeiras; ii. informagdes sobre incertezas, sobre
premissas e estimativas que possuam um risco significativo de resultar em um ajuste material dentro do préximo periodo contabil.

*Nota 2.11 e 14 - Passivos de contratos de seguros e resseguro;

* Nota 2.12.a - Teste de adequag@o dos passivos (TAP);

* Nota 5 - Ativos financeiros;

* Nota 2.13 - Outras provisdes, ativos e passivos contingentes; e

* Nota 19 - Provisoes judiciais.

4. Gerer ito de riscos

A implementacdo do Acordo de Basileia Il, nas diretrizes formuladas pela European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA) exige a implantacao
de estruturas de gestdo de riscos, seguindo critérios minimos especificos como a criagdo do cargo de Gestor de Riscos (Chief Risk Officer), independente,
assegurando a fungao de lideranga no sistema de gestao de riscos. As responsabilidades da Diretoria de Riscos s&o:

« Definir a visao estratégica do Risk Appetite;

* Garantir o acompanhamento e a eficacia dos dispositivos de vigilancia dos riscos técnicos e de seguros, financeiros, e operacionais, socioambientais e de Compliance;

« Definir politicas de gestao de riscos de acordo com as politicas definidas pela Direcéo Geral do Grupo e monitorar sua implementagéo dentro de Unidades de Negdcios;

* Gerar alertas para as geréncias quando houver crescimento de riscos ou riscos emergentes;

* Implementar todos os pilares dos normativos Solvéncia Il e Own Risk and Solvency Assessment - ORSA e todas as evolugoes das regras de capital locais;

« Certificar de todo o monitoramento e da eficacia dos dispositivos existentes para acompanhamento dos riscos em todas as operagdes do Grupo;

* Promover o risco na cultura do Grupo para a tomada de decisdes seguindo as politicas do Grupo;

* Garantir a aplicacdo de controles em todas as subsididrias do Grupo.

O gerenciamento de todos os riscos inerentes as atividades de modo integrado é abordado, dentro de um processo, apoiado na sua estrutura de Controles
Internos e Compliance (no que tange a regulamentos, normas e politicas internas). Essa abordagem proporciona o aprimoramento continuo dos modelos de
gestao de riscos e minimiza a existéncia de lacunas que comprometam sua correta identificagdo e mensuragéo. A estrutura do Processo de Gerenciamento de
Riscos da Organizagao permite que os riscos de Seguro, Crédito, Liquidez, Mercado e Operacional sejam efetivamente identificados, avaliados, monitorados,
controlados e mitigados de modo unificado.

O Grupo conta ainda com o Cédigo de Etica e Conduta e com diversas Politicas e Normativos internos que tratam de questdes atinentes a ética e a integridade,
a prevencao a fraude, a corrupgao, a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo.

Além disso, o Canal de Dentincia independente esta disponivel aos colaboradores e ao publico externo para o recebimento de relatos de indicios de praticas ilicitas
ouirregulares. Apds o recebimento pelo Canal de Dentincia, os relatos séo analisados e tratados e é verificada a existéncia de elementos e informacdes suficientes
para que sejam investigados.

4.1. Risco de seguro e riscos inerentes

4.1.1. Riscos inerentes

O Risco de Seguro € o risco preexistente, transferido do segurado para a seguradora, ou seja, € o risco que a seguradora aceita do segurado em troca de um
prémio. Ja o Risco inerente é a hipétese de ocorréncia de irregularidades, equivocos ou mesmo grandes erros que podem comprometer uma atividade.

O Grupo dispde de grande diversidade de produtos, incluindo seguro de vida e planos de previdéncia, para pessoas fisicas e juridicas. Neste ambiente os riscos
inerentes as atividades do Grupo s&o:

a. Risco estratégico - Falta de capacidade em proteger-se, adaptar-se ou antecipar-se a mudancas (econdémicas, tecnoldgicas, mercadoldgicas e etc.) que
possam impedir o alcance dos objetivos e metas estabelecidas; e

b. Risco atuarial - Metodologias e/ou célculos incorretos da tarifagdo do seguro, pela insuficiéncia da manutengéo de tabelas de precos, bem como de reajustes
periédicos a serem aplicados nas apdlices, e pela inadequada constituicdo das reservas técnicas.

A Gestao de Riscos é o processo que alinha objetivos, estratégia, procedimentos, cultura, tecnologia e conhecimentos, com o propésito de avaliar e gerenciar as
incertezas a fim de preservar o patriménio e criar valor.

4.1.2. Controle do risco de seguro

A Gestao de Riscos permite que os riscos de seguro sejam identificados, avaliados, monitorados, controlados e mitigados através de um forte mecanismo de
controle implantado, incluindo fungdes de gerenciamento de risco, funcdes de controle interno e fungdes de auditorias internas e externas.

4.1.3. Estratégia de subscricao

A politica de aceitag@o de riscos abrange todos os ramos de seguros operados e considera a experiéncia histérica e premissas atuariais na avaliagao de
viabilidade dos produtos. A estratégia de subscricao visa diversificar as operagdes de seguros para assegurar o balanceamento da carteira e baseia-se no
agrupamento de riscos com caracteristicas similares, de forma a reduzir o impacto de riscos isolados.

4.2, Estratégia de resseguro

O programa de resseguro para riscos de vida garante a cobertura parcial (recuperagdes de resseguro) de beneficios de risco (morte ou invalidez) de duas formas
distintas. As vidas que possuem capital segurado superior a R$ 1.000 contam com cobertura de resseguro na modalidade de excesso de danos por risco, até o
limite de R$ 10.000. Na modalidade de excesso de danos por evento, a carteira possui cobertura para eventos que resultem em perdas acumuladas superiores a
R$ 3.000 até o limite de R$ 75.000 (cobertura catastrdfica), além de uma segunda camada também catastrofica com capacidade de R$ 360.000. Em quaisquer
das coberturas mencionadas, os resseguros sobre seguros de pessoas consideram os capitais acumulados por Vida/CPF, conjuntamente com outros capitais que
o segurado possua em outras carteiras designadas.

O quadro a seguir apresenta as carteiras cobertas por contrato de resseguro, os respectivos resseguradores e seus ratings:

CONTRATO DE RESSEGURO CARTEIRA RESSEGURADORES RATING"  CONDICAO
CATASTROFE UMBRELLA PRESTAMISTA, VIDA EM GRUPO, MUNICH RE DO BRASIL RESSEGURADORA S/A A+ LOCAL
ACIDENTES PESSOAIS, RISCO MAPFRE BRASIL RE A LOCAL
DA PREVIDENCIA IRB BRASIL RESSEGUROS S/A A- LOCAL

AWAC LLOYD’S 2232 A ADMITIDO

CATASTROFE DE RISCOS PRESTAMISTA, VIDA EM GRUPO, HANNOVER RE A+ ADMITIDO
PESSOAIS ACIDENTES PESSOAIS, RISCO MAPFRE BRASIL RE A LOCAL
DA PREVIDENCIA IRB BRASIL RESSEGUROS S/A A- LOCAL
EXCESSO DE DANOS POR PRESTAMISTA, VIDA EM GRUPO, AUSTRAL RESSEGURADORA S/A A+ LOCAL
RISCO EM SEGUROS DE ACIDENTES PESSOAIS, RISCO MAPFRE BRASIL RE A LOCAL
PESSOAS DA PREVIDENCIA IRB BRASIL RESSEGUROS S/A A- LOCAL

() Ratings pela A.M.Best (rating da casa matriz para resseguradores estrangeiros ou locais de origem estrangeira)

4.3. Gerenciamento de ativos e passivos (ALM)

Um dos métodos de grande relevancia no gerenciamento de riscos é a Gestao de Ativos e Passivos - Asset Liability Management (ALM). Utilizando dentre diversas

metodologias reconhecidas mundialmente, o casamento dos fluxos de caixa de ativos e passivos, engloba o gerenciamento ativo dos investimentos financeiros,

com uma abordagem de balanceamento entre qualidade, diversificacao, liquidez e retorno de investimento. O principal objetivo do processo € otimizar a relagdo

entre volatilidade e taxa de desconto, alinhando os desinvestimentos aos fluxos de caixa dos passivos. Para tanto, s@o utilizadas estratégias que levam em

consideracdo a mitigacdo dos riscos, duracgdo, rentabilidade, liquidez, limites de concentracdo de ativos por emissor e risco de crédito. Trimestralmente sdo

realizados estudos gerenciais de ALM para as carteiras de seguros e para o produto de previdéncia, além dos estudos especificos em atendimento & legislagéo,

bem como acompanhamento mensal dos indicadores de ALM.

4.3.1.Teste de sensibilidade

As andlises de sensibilidade do Grupo considerando-se as mudangas nas principais premissas em 31 de dezembro de 2021 e 31 de dezembro de 2020, liquidos

dos efeitos tributarios, seguem apresentadas nos quadros a seguir, demonstrando os impactos de cada premissa no resultado e no patriménio liquido:
Consolidado

31/12/2021 31/12/2020
Sensibilidade Bruto de resseguro Liquido de resseguro Bruto de resseguro Liquido de resseguro
Taxa +1% -1,04% -1,04% -1,83% -1,83%
Taxa -1% 1,06% 1,06% 1,91% 1,91%
Sobrevivéncia +10% -0,02% -0,02% - -
Sobrevivéncia -10% 0,02% 0,02% - -
Mortalidade/Sinistralidade +5% 1,85% 1,85% 5,66% 1,02%
Mortalidade/Sinistralidade -5% -1,85% -1,85% -5,66% -1,02%

a) A sensibilidade a taxa de juros foi calculada sobre os ativos financeiros, pelo modelo de célculo de duration e convexidade, considerando a curva de juros
prefixada 100 basis points para cima e para baixo;
b) Os testes referentes a sobrevivéncia, mortalidade/sinistralidade consideram, em geral, o resultado bruto;
c) Os impactos da variagao da inflagdo, 100 basis points para cima ou para baixo, foram calculados de acordo com os ativos financeiros p6s fixados;
d) Para o teste de conversibilidade, apés estudos o Grupo qualificou este risco imaterial frente ao resultado da carteira.
4.4. Risco de crédito
Risco de crédito € o risco de uma das partes contratantes de instrumento financeiro causar prejuizo financeiro a outra parte pelo ndo cumprimento da sua
obrigacao perante esta outra. As dreas-chave em que o Grupo esta exposto ao risco de crédito sao:
i) parte ressegurada dos passivos de seguro; ii) montantes devidos pelos resseguradores referentes a sinistros pagos; iii) montantes devidos pelos segurados
referente a contratos de seguro; iv) montantes devidos por intermedidrios nas operagdes de seguros; v) montantes referentes a empréstimos e recebiveis; e vi)
montantes referentes a titulos de dividas.
O Grupo esta exposto a concentragdes de risco com resseguradoras individuais, devido a natureza do mercado de resseguro e a faixa restrita de resseguradoras
que possuem classificagdes de crédito aceitaveis. O gerenciamento de risco de crédito inclui o monitoramento de exposicdes ao risco de crédito de contrapartes
individuais em relac@o as classificaces de crédito por companhias avaliadoras de riscos, tais como Fitch Ratings, Standard & Poor’s, Moody’s entre outras. A
forma de apresentagao dos ratings da Fitch Ratings foi utilizada como base para os ratings, todos apresentados em escala nacional. A exposi¢cdo maxima em
instrumentos financeiros derivativos é descrita na Nota 5.4.
Os resseguradores sdo sujeitos a um processo de andlise de risco de crédito em uma base continua para garantir que os objetivos de mitigacao de risco de
seguros e de crédito sejam atingidos (Nota 4.2).
A tabela abaixo demonstra a exposicao maxima ao risco de crédito antes de qualquer garantia ou outras intensificacoes de crédito:

Controladora

31/12/2021

Composicao dos ativos AAA AA+ AA Sem Rating Total
Caixa e equivalente de caixa (ii) 1 - 136 - 137
Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado - - = 79.463 79.463
Fundos de Investimentos - - - 79.463  79.463
Titulos e créditos a receber - - = 547.912 547.912
Exposicdao maxima ao risco de crédito 1 _ - 136 627.375 627.512
Consolidado

31/12/2021

Composicao dos ativos AAA AA+ AA A BB Sem Rating Total
Caixa e equivalente de caixa (ii) 22.364 — 308.460 - - 8 330.832
Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado 3.694.384 63.792 202.872 21.319 100.352.534 6.016.093 110.350.994
Acdes - — - - - 2.387.286 2.387.286
Debéntures 120.641 63.792  73.489 - - 303.121 561.043
Fundos de Investimentos - - - - - 985.841 985.841
Letras Financeiras do Tesouro - - - - 57.376.887 - 57.376.887
Letras do Tesouro Nacional - - - - 11.096.819 - 11.096.819
Notas do Tesouro Nacional - - - - 26.008.391 484  26.008.875
Créditos Bancérios - CDB/CCB 36.663 - 36.602 21.319 - 416.187 510.771
Letras Financeiras 3.537.080 - 92781 - - 1.923.174 5.553.035
Operagdes Compromissadas (i) - - - - 5.870.437 - 5.870.437
Ativos financeiros disponiveis para venda - - - - 7.048.213 - 7.048.213
Letras Financeiras do Tesouro - - - - 4.452.531 - 4.452.531
Notas do Tesouro Nacional - - - - 2.595.682 - 2.595.682
Ativos financeiros mantidos até o vencimento - - - - 524.917 - 524.917
Notas do Tesouro Nacional - - - - 524.917 - 524.917
Prémios de seguros - - - - - 126.749 126.749
Titulos e créditos a receber - - - - - 287.409 287.409
Ativos de resseguro - - - - - 1.908 1.908
Exposicao maxima ao risco de crédito 3.716.748 63.792 511.332 21.319 107.925.664 6.432.167 118.671.022
Consolidado

31/12/2020

Composicéao dos ativos AAA AA+ AA A BB Sem Rating Total
Caixa e equivalente de caixa (ii) 100 — 388.984 - - 35 389.119
Ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado 38.831 9.796 _66.079 20.181 86.406.673 6.373.547 92.915.107
Acodes - - - - - 2.069.979 2.069.979
Debéntures 38.831 9.796  20.505 = . 30.503 99.635
Fundos de Investimentos - - - - - 941.559 941.559
Letras Financeiras do Tesouro - - - —  33.988.839 —  33.988.839
Letras do Tesouro Nacional - - - - 18.858.461 - 18.858.461
Notas do Tesouro Nacional - - - —  24.556.742 —  24.556.742
Créditos Bancarios - CDB/CCB - - 35.174 20.181 - 160.980 216.335
Letras Financeiras - - 10.400 - - 3.170.526 3.180.926
Operagdes Compromissadas (i) - - - - 9.002.631 - 9.002.631
Ativos financeiros disponiveis para venda - - - - 4.895.126 - 4.895.126
Letras do Tesouro Nacional - - - - 2.112.379 - 2.112.379
Notas do Tesouro Nacional - - - - 2.782.747 - 2.782.747
Ativos financeiros mantidos até o vencimento - - - - 971.289 65.018 1.036.307
Notas do Tesouro Nacional - - - - 971.289 - 971.289
Letras Financeiras - - - - - 65.018 65.018
Prémios de seguros - - - - - 251.900 251.900
Titulos e créditos a receber - - - - - 174.528 174.528
Ativos de resseguro - - - - - 5.046 5.046
Exposicdo maxima ao risco de crédito 38.931 9.796 455.063 20.181 92.273.088 6.870.074 99.667.133

(i) As operagdes compromissadas possuem lastro em titulos publicos.

(i) Referem-se substancialmente a disponibilidade em conta corrente.

4.5. Risco de liquidez

Possibilidades de a Companhia nao conseguir ser capaz de cumprir eficientemente suas obrigacdes financeiras, esperadas ou nao, quando forem devidas, seja pela

impossibilidade de realizar tempestivamente seus ativos ou pelo fato de tal realizacéo resultar em perdas significativas e/ou no descumprimento de requisitos regulatérios

4.5.1. Gerenciamento do risco de liquidez

O gerenciamento do risco de liquidez é exercido de forma corporativa, envolvendo um conjunto de controles, principalmente no que diz respeito ao estabelecimento

de limites técnicos, com permanente avaliagao das posicoes assumidas e instrumentos financeiros utilizados.

Corporativamente, é estabelecido na Declaracdo de Apetite ao Risco, o limite minimo de 25% em relagao ao total de recursos disponiveis de curto prazo e aqueles

direcionados para cobertura de reserva. Os monitoramentos demonstram que a Companhia estéa acima do percentual estabelecido.

A politica Politicas de Gestao de Ativos e Passivos (ALM), Politica de Investimentos, juntamente com a Declaragao de Apetite ao Risco tem por objetivo assegurar

a existéncia de normas, critérios e procedimentos que garantam estabelecimento de reserva minima de liquidez, bem como a existéncia

de estratégia e de planos de acao para situagdes de crise de liquidez.

Trimestralmente é realizada o Comité de Investimentos com o objetivo de acompanhar, dentre diversos aspectos, o enquadramento dos limites ja estabelecidos.
Controladora

31/12/2021
Até 1 ano Total
Ativos financeiros a valor justo por meio do resultado (i) 79.463 79.463
Titulos e créditos a receber 547.912 547.912
Caixa e equivalentes de caixa 137 137
Total dos ativos financeiros 627.512 627.512
Passivos financeiros 534.228 534.228
Total dos passivos financeiros 534.228 534.228
31/12/2020
Até 1 ano Total
Titulos e créditos a receber 96.278 96.278
Total dos ativos financeiros 96.278 96.278
Passivos financeiros 108 108
Total dos passivos financeiros 108 108
Consolidado
31/12/2021

Mais de 1 ano Mais de
Até 1 ano Até 5 anos 5 anos Total
Ativos financeiros a valor justo por meio do resultado (i) 16.631.703 71.929.651 21.789.640 110.350.994
Ativos financeiros disponiveis para a venda (i) 545.424 6.400.410 102.379 7.048.213
Ativos financeiros mantidos até o vencimento (i) 38.246 20.624 466.047 524.917
Prémios a receber de segurados 126.749 - - 126.749
Titulos e créditos a receber 287.409 - - 287.409
Ativos de resseguro 1.499 409 - 1.908
Caixa e equivalentes de caixa 330.832 - - 330.832
Total dos ativos financeiros 17.961.862 78.351.094 22.358.066 118.671.022
Passivos de contratos de seguros (ii) 1.569.828 3.143.227  1.137.511 5.850.566
Passivos financeiros 1.961.191 6.399 - 1.967.590
Total dos passivos financeiros 3.531.019 3.149.626 _1.137.511 7.818.156
31/12/2020

Mais de 1 ano Mais de
Até 1 ano Até 5 anos 5 anos Total
Ativos financeiros a valor justo por meio do resultado (i) 22.004.917 48.687.349 22.222.841 92.915.107
Ativos financeiros disponiveis para a venda (i) 1.116.380 3.717.225 61.521 4.895.126
Ativos financeiros mantidos até o vencimento (i) 578.141 54.486 403.680 1.036.307
Prémios a receber de segurados 251.900 - - 251.900
Titulos e créditos a receber 174.528 - - 174.528
Ativos de resseguro 5.047 - - 5.047
Caixa e equivalentes de caixa 389.119 - - 389.119
Total dos ativos financeiros 24.520.032 52.459.060 22.688.042 99.667.134
Passivos de contratos de seguros (ii) 791.030 885.500 3.315.717 4.992.247
Passivos financeiros 1.046.738 80.887 - 1.127.625
Total dos passivos financeiros 1.837.768 966.387 _3.315.717 6.119.872

(i) O fluxo dos ativos esta classificado, em quase sua totalidade nas categorias disponivel para venda e valor justo por meio do resultado, e em eventual
necessidade de liquidez, podem ser alienados para cumprir as necessidades de caixa.

(ii) O fluxo de saida estimado para as provisdes técnicas foi considerado:

- Para PPNG, PPNG-RVNE, Direitos Creditérios e Custos de Aquisicdo Redutores foi considerado o tempo médio (ponderado pelo valor da provisao) de esgotamento
PPNG nos Ultimos 6 meses. Para o cdlculo da duration e a expectativa de liberagéo dos Direitos Creditérios foi utilizado como referéncia o fluxo da PPNG; e

- Para PSL, PDR, IBNR e IBNER foi considerado o tempo médio (ponderado pelo valor pendente méximo de cada sinistro/despesa) entre a data de observagao
e o fim da regulagéo dos sinistros ocorridos. Esta média foi estabelecida a partir da experiéncia histérica de observacdes mensais dos prazos de esgotamentos
das provisdes de sinistros. Para o célculo da duration e a expectativa de liberagdo dos Depésitos Judiciais foi utilizado como referéncia o fluxo da PSL-JUD.

4.6. Risco de mercado

4.6.1. Gerenciamento de risco de mercado

Risco de Mercado ¢ associado a possibilidade de perdas resultantes da flutuagéo dos mercados financeiros, que causam mudancas na avaliagdo econémica de
ativos e passivos do Grupo. Possibilidade de perdas ao Grupo ocasionadas por mudancas nos pregos de ativos ou passivos resultantes do comportamento das
taxas de juros, do cambio, dos pregos de a¢des e dos precos de mercadorias (commodities).

4.6.2. Controle do risco de mercado

A metodologia utilizada pelo Grupo para medir a exposicao aos riscos de mercado é o Value-at-risk (VaR), o qual demonstra a perda méxima da carteira em um
dado espaco de tempo, considerando-se um determinado nivel de confianca. Os parametros e os limites definidos pela Administragdo. Dentre as informacgdes

continua—{‘(




