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MINISTÉRIO DA
ECONOMIA

CONSOLIDADO

Descrição
31/12/2020 31/12/2019

Controladora Controlada em
conjunto (1) Coligada (2) Pessoal-chave da

administração Outras entidades (3) Controladora Controlada em
conjunto Coligada Pessoal-chave da

administração Outras entidades
ATIVO 2.261.727 10.686.124 102.090 1.835.305 7.544.906 2.334.269 10.351.209 2.879.288 16.022 6.589.769
Aplicações interfinanceiras de liquidez (4) - 7.813.856 - - - - 7.763.056 - - -
Títulos e valores mobiliários (5) - - - - 70.221 - - 2.450.810 - 204.273
Rendas a receber (6) 508.763 66.059 98.157 - 108.707 628.119 - 119.611 - 109.655
Operações de crédito (7) 20.791 1 - 2.568.463 6.432.284 29.517 12.398 9 17.265 5.114.099
Provisões para operações de crédito - - - (733.158) (2.769) - (189) - (1.243) (1.514)
Outros créditos (8) 1.732.173 2.613.738 3.933 - 409.699 1.676.633 2.226.479 308.858 - 377.988
Provisões para outros créditos - - - - (251.944) - - - - (71.917)
Outros valores e bens (9) - 192.470 - - 8.908 - 349.465 - - 86.039
Outros investimentos (10) - - - - 769.800 - - - - 771.146
PASSIVO: 7.294.591 2.418.768 1.162.810 27.162 153.075.127 6.076.606 3.133.086 7.351.727 13.702 35.520.773
Depósitos à vista 292.092 2.682 188.529 2.007 117.926 130.625 39.913 34.101 1.001 263.974
Depósitos poupança 506.709 25 4.033 3.216 21.480 36.155 31 9.926 4.760 255.279
Depósitos à prazo 641.544 194.050 - 21.939 756.123 259.415 87.089 - 7.941 91.715
Depósitos especiais de fundos e programas 209.114 - - - 3.232.171 552.401 - - - 2.717.353
Captações no mercado aberto (11) - 3.798 970.248 - 120.159.242 - 450.000 1.462.744 - 1.557.246
Repasses do país - instituições oficiais (12) 14.795 - - - 27.097.811 467.999 - - - 28.592.403
Obrigações de operações com loterias 454.384 - - - - 431.851 - - - -
Obrigações por fundos e programas sociais (13) 4.827.100 - - - 574.579 3.860.713 - - - 337.101
Obrigações por fundos financeiros e de
desenvolvimento (14) 1.481 - - - 1.007.482 1.481 - - - 1.572.161
Obrigações diversas (15) 347.372 2.218.213 - - 108.313 335.966 2.556.053 5.844.956 - 133.541
Garantias recebidas (16) 97.126 - - 7.107.192 10.296.469 107.896 1.123 - 27.644 10.293.829
(1) Composto principalmente pelas transações com Banco Pan, Elo Serviços e Tecban.
(2) Referem-se principalmente às transações com o grupo CAIXA Seguros.
(3) Composto principalmente por transações com BNDES, FAT, FGS, Fundos de investimento e Fundo Marinha Mercante. O ativo referente ao FCVS é apresentado na Nota 14.
(4) O saldo em controlada em conjunto refere-se ao acordo de operações DI com o Banco Pan.
(5) O montante em outras entidades corresponde a ações da Paranapanema. Os saldos com a União são apresentados na Nota 7. A variação em coligada decorre da baixa da Cibrasec.
(6) O montante em controladora refere-se a rendas de tarifas recebidos na operacionalização de programas da União. A variação em controlada decorre de valores a receber provenientes de dividendos e bonificações.
(7) Do montante em outras entidades, R$ 3.115.440 corresponde a operações com a Eletrobrás.
(8) O saldo de controlada em conjunto refere-se a prêmios em operações de aquisição de carteiras com o Banco Pan.
(9) O saldo em controlada em conjunto refere-se à antecipação do pagamento da taxa de performance com o Banco PAN.
(10) Refere-se a ações e cotas adquiridas de interesse estratégico.
(11) O saldo em coligada refere-se a operações com a CAIXA Consórcios. A variação em outras entidades decorre da inclusão das cotas de fundos de investimento.
(12) Em outras entidades, R$ 24.642.970 decorrem de operações de repasses do BNDES (Nota 15).
(13) O saldo em Controladora refere-se principalmente a obrigações com o programa emergencial de combate ao COVID-19 e remuneração do agente financeiro com operações FGTS.
(14) O saldo em outras entidades refere-se a obrigações com o PIS e o FAT.
(15) Em controladora, R$ 276.797 refere-se a obrigações sobre o programa Bolsa Família (Nota 19 (e)). Do saldo de controlada em conjunto, R$ 2.003.066 correspondem a taxa de performance na aquisição de carteiras com o Banco Pan.
(16) Referem-se principalmente a operações garantidas pelo governo federal, notas promissórias, penhor e garantia fidejussória.

INDIVIDUAL

Descrição
2º semestre - 2020 2º semestre - 2019

Controladora Controlada Controlada em
conjunto (1) Coligada (2) Outras entidades

(3) Controladora Controlada Controlada em
conjunto Coligadas Outras entidades

RECEITAS 1.084.584 25.647 749.979 160.009 2.397.607 558.298 9.868 780.344 204.443 2.766.420
Resultado com títulos e valores mobiliários (4) - - 85.270 - 18.759 - - 186.740 - 39
Rendas com prestação de serviços (5) 925.366 - 666.245 160.009 382.059 421.056 1 335.595 204.443 499.822
Rendas com administração de fundos de investimento - - - - 943.483 - 155 - - 1.061.673
Outras receitas operacionais (6) 159.218 25.647 (1.536) - 1.053.306 137.242 9.712 258.009 - 1.204.886
DESPESAS (13.499) (5.359) (1.261.727) (1.859) (1.384.230) (315.325) (30.100) (1.264.563) (242.958) (1.992.240)
Captação no mercado (6.029) (5.359) (1.226) - (24.210) (15.670) (30.100) (1.604) - (93.968)
Pessoal (7) - - - - (458.416) - - - - (516.518)
Administrativas (8) - - - - (27.147) - - - - (32.679)
Venda ou transferência de ativos financeiros (9) - - - - - - - - (236.580) -
Outras despesas operacionais (10) (7.470) - (1.260.501) (1.859) (874.457) (299.655) - (1.262.959) (6.378) (1.349.075)

Exercício - 2020 Exercício - 2019
RECEITAS 1.705.359 36.306 1.392.885 231.340 4.884.346 1.091.636 15.996 1.525.803 297.751 5.380.275
Resultado com títulos e valores mobiliários (4) - - 234.918 - 18.759 - - 417.701 - 15
Rendas com prestação de serviços (5) 1.385.386 1 991.236 231.340 836.421 812.324 2 576.784 297.751 979.100
Rendas com administração de fundos de investimento - - - - 1.930.067 - 305 - - 2.091.429
Outras receitas operacionais (6) 319.973 36.305 166.731 - 2.099.099 279.312 15.689 531.318 - 2.309.731
DESPESAS (44.985) (23.276) (2.386.870) (6.184) (3.235.595) (340.150) (63.336) (2.522.519) (633.953) (3.653.296)
Captação no mercado (17.878) (23.276) (3.155) - (84.121) (32.477) (63.336) (2.854) - (170.483)
Pessoal (7) - - - - (965.616) - - - - (976.127)
Administrativas (8) - - - - (57.077) - - - - (68.841)
Venda ou transferência de ativos financeiros (9) - - - - - - - - (624.499) -
Outras despesas operacionais (10) (27.107) - (2.383.715) (6.184) (2.128.781) (307.673) - (2.519.665) (9.454) (2.437.845)
(1) Refere-se às transações com o Banco Pan, Elo Serviços e Tecban.
(2) Referem-se principalmente às transações com o grupo CAIXA Seguros.
(3) Referem-se principalmente às transações com BNDES, Emgea, Funcef, FAR, FCVS e Fundos de investimento.
(4) O saldo em controladas em conjunto refere-se à renda de aplicações interfinanceiras no Banco PAN.
(5) O montante em controladora refere-se à renda de prestação de serviços em programas sociais e operações de repasses do OGU, com destaque ao programa emergencial de combate à COVID-19. O saldo de controlada em conjunto decorre de receitas por serviços de intercâmbio de
transações da Elo.
(6) O saldo em outras entidades decorre principalmente de rendas de juros sobre valores a receber do FCVS em contratos habitacionais.
(7) Transações com a Funcef. Os ativos e passivos atuariais com essa entidade são apresentados semestralmente na nota explicativa de Benefícios a empregados (Nota 21).
(8) Refere-se a despesas de aluguel com a Funcef.
(9) Variação decorre da baixa da Cibrasec divulgada em Dez/2019.
(10) O saldo em controlada em conjunto é composto em maioria por taxa de performance sobre aquisição de carteiras de crédito junto ao Banco PAN. Em outras entidades, há destaque para despesas em operações de repasses ao BNDES.

CONSOLIDADO

Descrição
2º semestre - 2020 2º semestre - 2019

Controladora Controlada em
conjunto (1) Coligada (2) Outras entidades (3) Controladora Controlada em

conjunto Coligada Outras entidades
RECEITAS 1.084.584 749.979 724.552 2.397.607 558.298 780.344 484.109 2.766.420
Resultado com títulos e valores mobiliários (4) - 85.270 - 18.759 - 186.740 - 39
Rendas com prestação de serviços (5) 925.366 666.245 724.552 382.059 421.056 335.595 484.109 499.822
Rendas com administração de fundos de investimento - - - 943.483 - - - 1.061.673
Outras receitas operacionais (6) 159.218 (1.536) - 1.053.306 137.242 258.009 - 1.204.886
DESPESAS (13.499) (1.261.727) (1.859) (1.386.492) (315.325) (1.264.563) (242.958) (1.993.715)
Captação no mercado (6.029) (1.226) - (24.210) (15.670) (1.604) - (93.968)
Pessoal (7) - - - (460.678) - - - (517.993)
Administrativas (8) - - - (27.147) - - - (32.679)
Venda ou transferência de ativos financeiros (9) - - - - - - (236.580) -
Outras despesas operacionais (10) (7.470) (1.260.501) (1.859) (874.457) (299.655) (1.262.959) (6.378) (1.349.075)

Exercício - 2020 Exercício - 2019
RECEITAS 1.705.359 1.392.885 1.124.075 4.884.346 1.091.636 1.522.803 943.458 5.380.275
Resultado com títulos e valores mobiliários (4) - 234.918 - 18.759 - 417.701 - 15
Rendas com prestação de serviços (5) 1.385.386 991.236 1.124.075 836.421 812.324 573.784 943.458 979.100
Rendas com administração de fundos de investimento - - - 1.930.067 - - - 2.091.429
Outras receitas operacionais (6) 319.973 166.731 - 2.099.099 279.312 531.318 - 2.309.731
DESPESAS (44.985) (2.386.870) (6.184) (3.239.766) (340.150) (2.522.519) (633.953) (3.655.932)
Captação no mercado (17.878) (3.155) - (84.121) (32.477) (2.854) - (170.483)
Pessoal (7) - - - (969.787) - - - (978.763)
Administrativas (8) - - - (57.077) - - - (68.841)
Venda ou transferência de ativos financeiros (9) - - - - - - (624.499) -
Outras despesas operacionais (10) (27.107) (2.383.715) (6.184) (2.128.781) (307.673) (2.519.665) (9.454) (2.437.845)
(1) Refere-se às transações com o Banco Pan, Elo Serviços e Tecban.
(2) Referem-se principalmente às transações com o grupo CAIXA Seguros.
(3) Referem-se principalmente às transações com BNDES, Emgea, Funcef, FAR, FCVS e Fundos de investimento.
(4) O saldo em controladas em conjunto refere-se à renda de aplicações interfinanceiras no Banco PAN.
(5) O montante em controladora refere-se à renda de prestação de serviços em programas sociais e operações de repasses do OGU, com destaque ao programa emergencial de combate à COVID-19. O saldo de controlada em conjunto decorre de receitas por serviços de intercâmbio de
transações da Elo.
(6) O saldo em outras entidades decorre principalmente de rendas de juros sobre valores a receber do FCVS em contratos habitacionais.
(7) Transações com a Funcef. Os ativos e passivos atuariais com essa entidade são apresentados semestralmente na nota explicativa de Benefícios a empregados (Nota 21).
(8) Refere-se a despesas de aluguel com a Funcef.
(9) Variação decorre da baixa da Cibrasec divulgada em Dez/2019.
(10) O saldo em controlada em conjunto é composto em maioria por taxa de performance sobre aquisição de carteiras de crédito junto ao Banco PAN. Em outras entidades, há destaque para despesas em operações de repasses ao BNDES.

(g) Média salarial (valores emR$)
INDIVIDUAL / CONSOLIDADO

Descrição (1) 31/12/2020 31/12/2019
Administrador Empregado Administrador Empregado

Maior salário 56.197 58.833 56.197 49.341
Salário médio 45.148 10.961 45.148 10.317
Menor salário 41.868 3.000 41.868 2.955
Benefícios 7.509 3.191 6.888 3.125
(1) Valores emR$.
(h) Remuneração do pessoal-chave da administração
Omontante da remuneração global dos administradores e conselheiros fiscais da CAIXAé submetido anualmente pelo Conselho deAdministração para aprovação
daAssembleia Geral da CAIXA.
Os custos com remunerações e outros benefícios atribuídos ao pessoal-chave da administração (Conselho de Administração, Conselho Fiscal, Conselho Diretor,
Comitê deAuditoria e Comitê Independente de Riscos) são apresentados como segue:

Descrição 2020 2019
2º semestre Exercício 2º semestre Exercício

Benefícios de curto prazo 12.904 36.125 17.073 36.819
Proventos 9.629 18.804 10.977 19.703

Diretoria 8.291 15.795 9.585 16.880
Conselho de Administração 161 333 245 455
Conselho Fiscal 108 250 93 259
Comitê de Auditoria 854 1.608 653 1.306
Comitê Independente de Risco 215 818 401 803

Remuneração variável - 8.427 1.804 7.812
Diretoria - 8.427 1.804 7.812

Benefícios 348 727 424 862
Diretoria 348 727 424 862

Treinamento 36 61 51 118
Encargos sociais 2.891 8.106 3.817 8.324
Benefícios motivados pela cessação do exercício do cargo - - 70 665
Benefícios pós emprego 691 1.286 700 1.280

Previdência complementar 691 1.286 700 1.280
Os benefícios incluem auxílio alimentação, auxílio creche, auxílio moradia, plano de saúde e seguro de vida aos membros da diretoria.
No item Previdência Complementar, os benefícios pós-emprego são restritos aos membros da diretoria, Conselho deAdministração e Conselho Fiscal da CAIXA.
ACAIXAnão possui remuneração baseada em ações ou benefícios de longo prazo a seus funcionários e pessoal chave da administração.
Nota 33 – Gerenciamento de riscos e de capital
NaCAIXA, o gerenciamento de riscos e de capital é percebido como fator de diferencial competitivo nomercado financeiro e principal meio para preservação de sua
solvência, liquidez e rentabilidade.
As estruturas de gerenciamento de riscos e de capital estão em conformidade com a regulação vigente e às boas práticas de governança corporativa, permitindo à
AltaAdministração identificar o comprometimento do capital para fazer frente aos riscos, avaliar os impactos sobre os resultados e decidir prontamente sobre limites
de exposição aceitos.
Os riscos considerados como relevantes são:Risco deCrédito; Risco deMercado;Risco de Liquidez;RiscoOperacional; Risco deTaxade Juros dasOperações não
Classificadas naCarteira deNegociação;Risco deEstratégia; Risco deReputação,RiscoSocioambiental, Risco deContágio, RiscoAtuarial, Risco deConcentração,
Risco Cibernético e Risco de TI.
Adescrição detalhada das estruturas de gerenciamento de riscos e de capital, incluindo responsabilidades, práticas, processos, procedimentos emodelos, bemcomo
do Plano de Recuperação está disponível no sítio: http://www.caixa.gov.br, menu Relações com Investidores, Relatórios e Documentos, Informações Financeiras,
Gerenciamento de Riscos, Relatórios, Gerenciamento de Riscos e Capital Caixa.
(a) Cálculo da exigência de capital regulamentar
Em conformidade com as Resoluções CMN nº 4.192/2013 e nº 4.193/2013, desde janeiro/2015 o cálculo do patrimônio de referência e o cálculo dos requerimentos
mínimos de capital passaram a considerar o Conglomerado Prudencial.
O quadro a seguir apresenta o detalhamento desses indicadores de capital.

Descrição 31/12/2020 31/12/2019
Patrimônio de Referência – PR 101.855.830 96.095.699
Nível I 72.474.900 63.427.031
Capital Principal – CP 70.761.659 62.312.231
Patrimônio líquido prudencial (1) 92.719.210 80.653.758
Ajustes prudenciais (21.957.551) (18.341.527)

Capital Complementar – CC 1.713.241 1.114.800
Nível II 29.380.930 32.668.669
Ativos ponderados pelo risco – RWA 578.084.749 506.821.305
Risco de crédito – RWACPAD 482.125.149 423.300.877
Risco de mercado – RWAMPAD 18.689.672 4.009.878
Risco operacional – RWAOPAD 77.269.928 79.510.550
Adicional de Capital Principal - ACP 13.006.907 17.738.746
Patrim. de Referência Mínimo Requerido - PRMR (RWA*Fator F) + ACP 59.253.687 58.284.450
Risco de mercado – carteira de não negociação - RBAN 1.265.379 2.823.345
Margem de capital (PR - PRMR - RBAN) 41.336.764 34.987.904
Índice de capital principal (CP / RWA)
Índice de capital nível I (Nível I / RWA)
Índice de Basileia (PR / RWA)
Fator F (Resolução CMN nº 4.193/2013)
(1) Patrimônio Líquido considera os instrumentos híbridos de capital e dívida autorizados conforme Resolução CMN nº 4.192/2013.

Análise de Sensibilidade das Posições Relevantes – Instrução CVM nº 475
A análise de sensibilidade permite verificar o impacto das variações das taxas de juros sobre os preços dos ativos e passivos, por fator de risco.
Estes estudos hipotéticos tornam-se ferramenta de gestão do risco de mercado, possibilitando a definição de medidas de mitigação em caso de
concretização de tais cenários, uma vez que as exposições são monitoradas diariamente e movimentos adversos do mercado produzem a imediata
atuação das unidades envolvidas no processo visando minimizar eventuais perdas que venham a ocorrer.
Em atendimento à Instrução CVM nº 475/2008, as análises de sensibilidade para cada tipo de risco de mercado considerado relevante pela Alta
Administração, ao qual a CAIXA estava exposta, incluíram todas as operações relevantes com instrumentos financeiros e consideraram as maiores
perdas em cada um dos cenários a seguir:
Cenário I: Cenário provável considerando a trajetória mais provável das variáveis e indicadores macroeconômicos;
Cenário II: Cenário eventual que considera um choque paralelo no cenário I, de mais ou menos 25% nas variáveis de risco na data de fechamento
do balanço;
Cenário III: Segundo cenário eventual que considera um choque paralelo de mais ou menos 50% no cenário I, nas variáveis de risco na data de
fechamento do balanço, sendo consideradas as piores perdas resultantes.
Os resultados dos Instrumentos Financeiros em 31/12/2020 apurados estão sintetizados no quadro a seguir:

Descrição Risco Cenário Provável
Prefixado Aumento de taxa de juros (92.268) (2.260.086) (4.426.593)
Índice de preços Aumento de cupons de índice de preços (975) (22.681) (42.274)
TR/TBF/TJLP Aumento de cupom de TR (9.764) (218.046) (391.096)
Variação cambial Queda nas taxas de câmbio (92.268) (2.260.086) (4.426.593)

Nota 34 – Resultado recorrente e não recorrente
Conforme Resolução BCB n° 2/2020 destacamos a seguir o resultado recorrente e não recorrente, líquido dos efeitos fiscais:

INDIVIDUAL

Evento 2020 2019
2º semestre Exercício 2º semestre Exercício

Lucro Líquido Contábil (a) 7.286.688 12.634.085 11.129.609 18.663.112
Eventos não recorrentes (b) 3.442.550 4.466.780 10.365.671 11.500.136

Ganhos/perdas de ativos financeiros e não financeiros (1) 4.334.413 5.358.643 10.273.282 12.009.015
Outras despesas não recorrentes (2) (891.863) (891.863) 92.389 (508.879)

Despesas impactadas pelos eventos (3) (c) 15.383 (483.344) (4.570.814) (5.175.813)
Resultado não recorrente (d = b + c) 3.457.933 3.983.436 5.794.857 6.324.323
Resultado recorrente regulatório (e = a - d) 3.828.755 8.650.649 5.334.752 12.338.789

Efeito redução tarifas - FGTS (4) (f) - - 1.193.739 2.362.880
Resultado recorrente ajustado (g = e - f) 3.828.755 8.650.649 4.141.013 9.975.909

CONSOLIDADO

Evento 2020 2019
2º semestre Exercício 2º semestre Exercício

Lucro Líquido Contábil (a) 7.561.633 13.169.364 12.924.691 21.056.681
Eventos não recorrentes (b) 3.442.550 4.466.780 10.365.671 11.500.136

Ganhos/perdas de ativos financeiros e não financeiros (1) 4.334.413 5.358.643 10.273.282 12.009.015
Outras despesas não recorrentes (2) (891.863) (891.863) 92.389 (508.879)

Despesas impactadas pelos eventos (3) (c) 15.383 (483.344) (4.570.814) (5.175.813)
Resultado não recorrente (d = b + c) 3.457.933 3.983.436 5.794.857 6.324.323
Resultado recorrente regulatório (e = a - d) 4.103.700 9.185.928 7.129.833 14.732.358

Efeito redução tarifas - FGTS (4) (f) - - 1.193.738 2.362.880
Resultado recorrente ajustado (g = e - f) 4.103.700 9.185.928 5.936.095 12.369.478

Exercício de 2020
(1) Ganhos/perdas de ativos financeiros e não financeiros incluem:

(i) Perda de ativos ao valor recuperável (R$ 154.154);
(ii) Baixas de tarifas relacionadas a Programas e Serviços de Governo (R$ 138.264);
(iii) Receita de equivalência patrimonial apurada sobre investimentos da CAIXA Seguridade R$ 4.199.322 (Nota explicativa 11 individual e 31
consolidada);
(iv) Lucro na alienação de investimento de coligadas/controladas R$ 542.601;
(v) Reversão de provisão referente a passivo atuarial, conforme CGPAR 25 R$ 909.137.

(2) Outras despesas não recorrentes incluem:
(i) Despesas relacionadas a programas de incentivo ao desligamento de empregados (R$ 602.807);
(ii) Aporte excepcional no fundo de reserva do Saúde CAIXA, definido em Acordo Coletivo de Trabalho - ACT (R$ 122.944);
(iii) Despesa decorrente de abono único, conforme firmado Acordo Coletivo de Trabalho - ACT (R$ 166.112).

(3) Despesas impactadas pelos eventos incluem:
(i) Efeitos tributários, de PLR e IHCD sobre os itens não recorrentes.

Exercício de 2019


