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Nota 26 — Outras despesas administrativas CONSOLIDADO
Descrigao 2020 2019
INDIVIDUAL s 2° semestre Exercicio 2° semestre Exercicio
Descrigio 2020 _ 2019 _ Despesas com lotéricos e parceiros comerciais (1.922.426) (3.619.951) (1.803.054) (3.413.816)
2° tre Exercicio 2° tre Exercicio Beneficio pés-emprego (1.003.238) (2.007.595) (1.023.907) (2.061.728)
Comunicagoes (312.083) (580.703) (239.276) (476.631) Perdas de risco operacional (1) (723.401) (1.268.002) (10.609) (10.609)
Manutengao e conservagéo de bens (499.795) (1.038.693) (506.279) (958.039) Despesas com cartéo (614.631) (1.159.235) (625.411) (1.156.737)
Agua e energia (208.818) (447.564) (273.707) (524.478) Oper_agées de cré_dito comerciais (481.210) (729.269) (828.700) (1.323.656)
Aluguéis e arrendamento de bens (744.112) (1.490.154) (751.448) (1.509.094) Servigos automatizados (341.501) (661.633) (311.683) (594.033)
Material (63.645) (118.291) (42.161) (102.767) Qb_rlgag;oes com fundos e programas (261.188) (625.897) (368.260) (706.253)
Processamento de dados (1.017.982) (1.880.093) (787.860) (1.690.494) gg'° a 2quisigio de carteiras comerciais (ge;.gge) (59;-682) (12;5-11;7) (5‘152'2’22)
Promogaes e relagdes publicas (56.632) (99.683) (80.375) (92.242) Al‘;f:n‘?c"ae;e‘rf dg‘f}g;‘ggi‘j:m imobiliarios 2230'388 g;o'gw; 236;7 43 ((‘;50'117§
Propaganda e publicidade (164.870) (178.818) (115.677) (121.077)  pegcontos de operagdes de crédito (241.821) (383.611) (457.581) (711.315)
Servigos de transporte (1) (685.165) (1.102.452) (426.066) (798.120)  FGTS - arrecadagao/pagamento (126.306) (317.179) (236.619) (435.360)
Servigos do sistema financeiro (274.942) (649.247) (276.035) (653.254) Despesas com loterias (116.383) (276.853) (175.789) (323.903)
Servigos de terceiros (1) (499.353) (991.234) (538.890) (1.049.679) Beneficios sociais (169.694) (257.002) (61.902) (123.759)
Servigos especializados (354.843) (628.527) (333.246) (590.615) FCVS a receber - perdas (84.258) (169.449) (71.622) (174.148)
Servigos de vigilancia e seguranga (580.879) (1.035.828) (468.978) (921.150) Condenagbes judiciais (11.564) (13.312) (20.452) (4.641)
Amortizagao/ Impairment (Nota 13 (b)) (472.014) (854.164) (367.910) (779.820) Outras (414.645) (964.615) (674.125) (1.133.555)
Depreciagdo/ Impairment (Nota 12 (b)) (418.672) (736.759) (372.523) (771.518) Total - (7.368.286)  (13.909.333) (7.495.764) (13.898.233)
Outras administrativas (140.733) (278.874) (395.466) (560.189) (1) Em 2019, os valores deogrrentes de fraudes e perdas operacionais estavam reconhecidos em diversas linhas da demonstraggo do resultado, perfazendo o
Total (6.494.538) (12.011.084) (5.975.897) (11.499.167) montante de R$ 177.607 no 2° semestre de 2019 e R$ 506.613 no exercicio de 2019.
(1) Valores referentes ao transporte de valores anteriormente classificados como Servigos de terceiros. Nota 30 — Constitui¢éo e reversao de provises
CONSOLIDADO . INDVIDUAL s 7575
Descrigao 2 " 2020 E — 2 4 2019 E — Descrigao 2° semestre Exercicio 2° semestre Exercicio
S— e xercicio semestre xercicio Contingéncias Judiciais: (1.548.277) (2.939.280) (2.238.439) (4.531.393)
Comunicagoes (312.083) (580.703) (239.276) (476.631) Trabalhistas (1.171.316) (2.048.228) (2.442.976) (3.860.698)
Manutengéo e conservagao de bens (500.040) (1.039.467) (506.700) (958.729) Civeis (354.876) (819.472) 234.576 (584.982)
Agua e energia (208.818) (447.564) (273.715) (524.489) Fiscais (22.085) (71.580) (30.039) (85.713)
Aluguéis e arrendamento de bens (744.535) (1.491.009) (751.545) (1.509.252) Taxa Performance das carteiras adquiridas (304.395) (643.292) (543.164) (1.095.762)
Material (63.644) (118.291) (42.161) (102.767) Fundo de compensagéo de variagdes salariais - FCVS (157.468) (226.935) (394.954) (299.021)
Processamento de dados (1.018.202) (1.880.621) (788.306) (1.690.940) Pré-pagamento — FGTS (1) (68.680) 1.081.078 (87.002) (116.579)
Promogdes e relagdes publicas (56.632) (99.683) (80.375) (92.242) Garantia financeira prestada (4.940) (13.711) 73 2454
Propaganda e publicidade (164.870) (178.818) (115.677) (121.077) Outras operacionais (2) 113.437 424.561 (644.263) (349.613)
Servigos de transporte (1) (685.165) (1.102.451) (426.066) (798.120) ~ Jotal _ S . (1.970.323) (2:317.579) (3.907.749) (6.389.914)
Senvigos do sistema financeiro (287.956) (563.116) (292.431) (569.656) (1) Reverséo da provis&o decorrente da revis&o do calculo para o risco de devolugao de receitas ao FGT_S no 2° trimestre de 2020. Nota 19 (d). L
Servigos de terceiros (1) (499.407) (991.402) (539.006) (1.049.854) (2) Inclui a reverséo de proviséo administrativa, restos & pagar, custos relativos a manutencéo de iméveis e a reverséo da provisdo para contingéncia do fundo de
Senvigos especializados (359.367) (638-324) (335'505) (597-677) reserva do Satde CAIXA em virtude do Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) 2020/2022.
Servigos de vigilancia e seguranga (580.941) (1.035.961) (469.074) (921.314) CONSOLIDADO
Amortizagdo/Impairment (Nota 13 (b)) (472.014) (854.164) (367.910) (779.820) Descrigio . 2020 . . 2019 .
Depreciag&o/lmpairment (Nota 12 (b)) (418.677) (736.769) (372.527) (771.527) S— — 2° semestre Exercicio 2° semestre Exercicio
Outras administrativas (141.599) (281.047) (397.699) (s63.396) ~ Contingéncias Judiciais: et Corsaa) ) (S aa0099)
Total : (6.513.950) _____(12.039.390) (5.997.973) (11.527.491) Civeis (354.876) (819.472) 234576 (584.982)
(1) Valores referentes ao transporte de valores anteriormente classificados como Servigos de terceiros. Fiscais (22.085) (71.580) (30.039) (85.713)
Nota 27 — Despesas tributarias Taxa Performance - carteiras adquiridas (304.395) (643.292) (543.164) (1.095.762)
Fundo de compensacéo de variagdes salariais - FCVS (157.468) (226.935) (394.954) (299.021)
INDIVIDUAL Pré-pagamento FGTS (1) (68.680) 1.081.078 (87.002) (116.579)
T 2020 2019 Garantia finangeira prestada (4.940) (13.711) 73 2.454
Descrigao 2° semestre Exercicio 2° semestre Exercicio 4%? utt r?S operacionais (2) @ 917%4671%?; 2 2‘:57660%702) (3(3133223 (G(gggggg;
otal . A o A R A R A
COFINS (1.184.942) (2.333.637) (1.479.856) (2.843.602) (1) Revers&o da provisdo decorrente da revisao do célculo para o risco de devolugéo de receitas ao FGTS no 2° trimestre de 2020. Nota 19 (d).
PIS/PASEP (191.355) (387.509) (231.328) (451.799) (2) Inclui a reversdo de provisdo administrativa, restos & pagar, custos relativos a manutengzo de imoveis e a reversao da provisdo para contingéncia do fundo de
ISS (399.545) (775.492) (408.209) (799.291) reserva do Satide CAIXA em virtude do Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) 2020/2022.
IPTU (8.734) (87.056) (11.012) (86.251) Nota 31 — Resultado n&o operacional
Outras (3.026) (80.766) 43.264 20.466
Total (1.787.602) (3.664.460) (2.087.141) (4.160.477) INDIVIDUAL
Descrigdo 2020 2019
CONSOLIDADO 2° tre Exercicio 2° tre Exercicio
s 2020 2019 Resultado na alienagéo e baixa de investimentos, valores e bens (23.010) (261.988) (239.328) (347.600)
Descrigao 29 semestre Exercicio 29 semestre Exercicio Constituigdo/Reversao de provisdes ndo operacionais 416.451 721.875 267.618 480.354
COFINS (1.235.678) (2.415.444) (1.510.028) (2.907.584) Outros (84.884) (154.048) (217.750) (376.693)
PIS/PASEP (202.320) (405.152) (237.758) (465.447) ~ Total 308.557 305.839 (189.460) (243.939)
1SS (401.859) (779.413) (408.209) (799.291)
IPTU (8.734) (87.056) (11.012) (86.251) . CONSOLIDADO 5670 5678
QOutras (3.056) (80.865) 43.257 20412 escrigdo 2° semestre Exercicio 2° semestre Exercicio
Total (1.851.647) (3.767.930) (2.123.750) (4.238.161)  "Resultado na alienacéo e baixa de investimentos, valores e bens 345.537 159.009 71.604 (36.668)
Nota 28 — Outras receitas operacionais Constituicdo/Reversao de provisdes ndo operacionais 416.451 721.875 267.618 480.354
Conforme determina a Carta Circular BACEN n° 3.731/2015, os valores apresentados referente ao item “Variagdes cambiais de natureza inversa - operagdes passivas” gi{:—gzs de capital por variaggo de participagao refativa () 4. 1(22;235) 4(' 1 g?gig) (217 750') (376 693-)
refletem a reclassificagdo da parcela da variagdo cambial de natureza credora que excedeu o somatério dos demais componentes de remuneragao registrados nas Total 4.876'. 426 4.926..1 58 121 472 66..993

respectivas contas de despesa. Areferida Carta Circular produziu efeitos somente nas Demonstragdes Contabeis Individuais.

INDIVIDUAL
. 2020 2019
Descrigdo 2° semestre Exercicio 2° semestre Exercicio
Comissdes e taxas a vista — ag. financeiro FGTS (1) 1.564.606 2.775.201 1.424.081 2.775.894
Recuperagao de despesas 948.870 1.771.597 913.281 1.676.876
Comissdes e taxas cota mensal diferida — ag. financ. FGTS 744.317 1.405.865 602.372 1.167.645
Reverséao provisoes atuariais - custo de servicos passados - 909.137 - -
Recuperagao de perdas operacionais (2) 220.945 318.288 - -
Atualizagdo monetaria sobre operacdes diversas (3) 52.098 277.986 372.902 802.756
Outras rendas sobre operagdes de crédito comercial 3.713 189.178 4.196 8.684
Variacoes cambiais de natureza inversa - operacoes passivas 134.360 134.360 - -
Receita de desagio na aquisi¢do de royalties 38.812 77.955 39.302 79.490
Comissdes e taxas sobre operagdes 35.598 65.953 32.302 60.814
Rendas de créditos especificos 17.404 41.208 31.830 65.984
Outras receitas operacionais 283.737 752.540 176.029 343.872
Total 4.044.460 8.719.268 3.596.295 6.982.015

(1) Para as operagdes de crédito habitacional pessoa fisica com subsidios do FGTS, a CAIXA reconhece as receitas até o limite dos custos relacionados a cada
contrato. Em 2020 os custos foram de R$ 8.570,46 (R$ 4.879,39 indiretos e R$ 3.691,07 diretos). Foram realizadas 323.810 contratagdes no exercicio de 2020
(303.524 contratagbes no exercicio de 2019).

(2) Recuperag@o de despesas relacionadas as perdas operacionais de produtos e servigos.

(3) Inclui a atualizagdo monetéaria de depdsitos em garantia.

CONSOLIDADO
. 2020 2019
Descrigdo 2° semestre Exercicio 2° semestre Exercicio
Comissoes e taxas a vista — ag. financeiro FGTS (1) 1.564.606 2.775.201 1.424.081 2.775.894
Recuperagéo de despesas 947.655 1.765.605 905.081 1.664.641
Comissdes e taxas cota mensal diferida — ag. financ. FGTS 744317 1.405.865 602.372 1.167.645
Reverséo provisoes atuariais - custo de servicos passados - 909.137 - -
Recuperagao de perdas operacionais (2) 220.945 318.288 - -
Atualizagdo monetaria sobre operacgdes diversas (3) 52.098 277.986 372.902 802.756
Outras rendas sobre operagdes de crédito comercial 3.713 189.178 4.196 8.684
Receita de desagio na aquisigao de royalties 38.812 77.955 39.302 79.490
Comissdes e taxas sobre operagdes 600.141 960.643 312.311 707.147
Rendas de créditos especificos 17.404 41.208 31.830 65.984
Outras receitas operacionais 311.584 789.257 208.237 386.053
Total 4.501.275 9.510.323 3.900.312 7.658.294

(1) Para as operagdes de crédito habitacional pessoa fisica com subsidios do FGTS, a CAIXA reconhece as receitas até o limite dos custos relacionados a cada
contrato. Em 2020 os custos foram de R$ 8.570,46 (R$ 4.879,39 indiretos e R$ 3.691,07 diretos). Foram realizadas 323.810 contratagdes no exercicio de 2020
(303.524 contratagtes no exercicio de 2019).

(2) Recuperacao de despesas relacionadas as perdas operacionais de produtos e servigos.

(3) Inclui a atualizagédo monetéria de depositos em garantia.

Nota 29 — Outras despesas operacionais

INDIVIDUAL
Descrigao 2020 2019
2° semestre Exercicio 2° semestre Exercicio
Despesas com lotéricos e parceiros comerciais (1.922.426) (3.619.951) (1.803.054) (3.413.816)
Beneficio pés-emprego (1.003.238) (2.007.595) (1.023.907) (2.061.728)
Perdas de risco operacional (1) (723.401) (1.268.002) (10.609) (10.609)
Despesas com cartao (612.895) (1.155.697) (625.411) (1.156.737)
Operacgoes de crédito comerciais (481.210) (729.269) (828.700) (1.323.655)
Servigos automatizados (341.501) (661.633) (311.683) (594.033)
Obrigagbes com fundos e programas (261.188) (625.897) (368.260) (706.253)
Agio na aquisigéo de carteiras comerciais (301.750) (591.630) (276.117) (558.337)
Operagdes de financiamentos imobiliarios (353.884) (473.503) (187.191) (416.266)
Alavancagem de negdcios (200.386) (390.597) (362.742) (750.117)
Descontos de operagdes de crédito (241.821) (383.611) (457.581) (711.315)
FGTS - arrecadagao/pagamento (126.306) (317.179) (236.619) (435.360)
Despesas com loterias (116.383) (276.853) (175.789) (323.903)
Beneficios sociais (169.694) (257.002) (61.902) (123.759)
FCVS a receber — perdas (84.258) (169.449) (71.622) (174.148)
Condenagoes judiciais (11.564) (13.312) (20.452) (4.641)
Outras (436.879) (984.444) (674.077) (1.133.000)
Total (7.388.784) (13.925.624) (7.495.716) (13.897.677)

(1) Em 2019, os valores decorrentes de fraudes e perdas operacionais estavam reconhecidos em diversas linhas da demonstragéo do resultado, perfazendo o
montante de R$ 177.607 no 2° semestre de 2019 e R$ 506.613 no exercicio de 2019.

(1) Ganho de capital auferido por alterag&o no percentual de participagéo relativa do investimento da Caixa Seguridade na Holding XS1 S.A. decorrente da subscrigdo
de aumento de capital pela CNP (Nota 11 (a.2))

Nota 32 — Partes relacionadas

As transagbes com partes relacionadas sdo realizadas no curso das atividades operacionais da CAIXA e de suas atribuicdes estabelecidas em
regulamentag&o especifica.

O Codigo de Conduta dos Empregados e Dirigentes da CAIXA veda aos seus empregados e dirigentes a estabelecer relagbes comerciais ou profissionais,
diretamente ou por terceiros, com seus controladores e empresas do mesmo grupo econdémico.

De acordo com legislagéo vigente, no que se aplica a CAIXA como empresa publica e suas partes relacionadas, é permitida a realizagdo de operagdes de
empréstimos ou adiantamentos nas mesmas condigdes as apresentadas ao mercado, especialmente quanto a limites, taxas de juros, caréncia, prazos, garantias,
bem como critérios para classificagéo de risco para fins de constituicdo de provisdo para perdas e baixas para prejuizo, ndo existindo beneficios adicionais ou
diferenciados comparativamente as operagdes realizadas com os demais clientes de mesmo perfil na empresa.

(a) Controladora

A CAIXA é uma instituigdo financeira sob a forma de empresa publica, vinculada ao Ministério da Economia, cujo capital social foi exclusivamente integralizado pela
Unigo. Dessa forma, encontra-se sob controle direto da Uni&o. Os saldos com a controladora est&o representados pelas transagdes com a Unido, seus respectivos
ministérios, autarquias, secretarias de govemno e demais 6rgaos.

Os titulos publicos federais estéo relacionados na Nota 7. J& as informagdes sobre dividendos e JCP a serem pagos ao Tesouro Nacional séo apresentados na Nota
22. Por outro lado, os tributos com a Unigo sdo apresentados na Nota 20.

No curso de suas operagdes, a CAIXA reconhece valores a receber de seu relacionamento com a Uni&o (Controlador e Fundos de Governo) em operagdes de
crédito e prestago de servigos que, em 31/12/2020, totalizavam R$ 2.333.813 (31/12/2019 — R$ 2.391.776). Do montante apresentado em 31/12/2020, R$ 1.789.195
(31/12/2019 — R$ 1.735.789) esta constituido por saldos relativos a operagdes antigas, para as quais a Administragdo da CAIXA esta em tratativas com a Unido com
a finalidade de quitagéo dos valores envolvidos — Nota 14 (d).

(b) Controladas

Considerando o periodo coberto pelas demonstragées contabeis, a CAIXA realiza negécios por meio de suas subsidiarias CAIXAPAR, CAIXA Seguridade, CAIXA
Loterias e CAIXA Cartdes. Concomitantemente, detém o controle de forma indireta da Caixa Holding Securitaria e Caixa Corretagem, por meio da CAIXA Seguridade.

(c) Controladas em Conjunto

Se enquadram como partes relacionadas as entidades nas quais a CAIXA participa em regime de controle conjunto por meio de suas subsidiarias CAIXAPAR, CAIXA
Seguridade e CAIXA Cartdes.

Por meio da CAIXAPAR s&o controladas em conjunto: Banco PAN, Caixa Crescer, Tecban, Caixa Iméveis e Quod.
Por meio da CAIXA Seguridade s&o controladas em conjunto: PAN Corretora, Too Seguros, XS3 Seguros, XS4 Capitalizagdo e XS6 Participagdes.

A Elo Servigos, que presta a CAIXA servigos relacionados a solugdes e meios de pagamento, passou a integrar a carteira de investimentos da CAIXA
Cartdes (Nota 11 (a.3)).

A Galgo Sistemas de Informagdes S.A. se enquadra como joint venture diretamente na CAIXA.

A CAIXA mantém com a Tecban contratos de prestagéo de servicos voltados para a utilizagéo de caixas eletrdnicos. Em 31/12/2020, o montante dos numerarios da
CAIXA em poder da Tecban era de R$ 2.577.234 (31/12/2019 — R$ 2.707.167).

A operagdo de alienagdo das agdes da Capgemini, de titularidade da CAIXAPAR, foi concluida no 2° trimestre de 2020 mediante a efetivagdo da ordem de
transferéncia das acdes - Nota 11.

Dentre as operagdes do grupo, destacam-se os acordos com o Banco PAN, formalizados através de Acordos de Cooperagéo Operacional. Em 18 de dezembro
de 2019, a CAIXA firmou um Acordo de Funding com o Banco PAN que prevé a obrigacao irrevogavel e ietratavel da CAIXA, por si ou por meio de suas Afiliadas,
de realizar aquisicéo de Depositos Interfinanceiros (‘Operagdes de DI”) do Banco PAN com garantia, na modalidade reutilizavel, em um montante final de R$ 7,8
bi, sendo tal acordo sera encerrado em 31 de agosto de 2022. Em abril de 2020 foi firmado Instrumento particular de cess&o de créditos entre CAIXA e PAN com o
intuito de adquirir exclusivamente carteiras de crédito consignado dos convenentes INSS e Publico Federal. O Instrumento particular possui vigéncia até 31/12/2020
e prevé um limite de aquisigdes na ordem de R$ 7 bilhGes.

(d) Coligadas

A Caixa Seguros Holding S.A. é uma entidade coligada constituida com o objetivo de participar nas empresas do Grupo Caixa Seguros e apresenta a seguinte
composigao: Caixa Seguradora S.A., Caixa Capitalizagdo S.A., Caixa Administradora de Consércios S.A., Wiz Solugdes e Corretagem de Seguros S.A., Caixa
Seguros Participacdes em Saude Ltda, Caixa Seguros Especializada em Satde S.A., Youse Seguradora S.A., Caixa Seguros Assessoria e Consultoria Ltda, e
Previsul Companhia de Seguros e Previdéncia do Sul.

Por meio da CAIXA Seguridade ¢ coligada a entidade XS1 Holding S.A., que possui a XS2 Vida e Previdéncia S.A. e a Caixa Vida e Previdéncia S.A. em
sua composigao.

A CAIXA mantém transagdes diversas com a CAIXA Seguridade, incluindo suas investidas. Destaca-se a disponibilizagdo de sua rede de atendimento para
comercializagéo, por partes das referidas investidas, de seguros, titulos de capitalizagéo, planos de previdéncia e consorcios. Além disso, a CAIXA presta servigos
bancérios diversos para essas partes relacionadas, tais como manutengéo de contas de dep6sito, aplicagdes financeiras e convénios de arrecadagéo e pagamento.

(e) Pessoal Chave da Administragao

Enquadram-se como pessoal chave da Administragéo as pessoas que detém autoridade e responsabilidade pelo planejamento, diregéo e controle das atividades,
direta ou indiretamente. Consideram-se também os membros familiares de até 2° grau e entidades juridicas aos quais esperam-se que exergam influéncia ou sejam
influenciados pela pessoa nos negécios com a entidade.

Na CAIXA se enquadram como pessoal chave aqueles com responsabilidade direta efou indireta em suas atividades, tais como: membros do Conselho de
Administragdo, Conselho Fiscal, Conselho Diretor, Comité de Auditoria e Comité Independente de Riscos.

(f) Outras entidades

As entidades que s&o controladas ou sofrem influéncia significativa de forma direta ou indireta da Unido estéo classificadas no item “Outras entidades”. Esse item é
composto por transagdes com empresas publicas e sociedades de economia mista controladas pelo governo, tais como Petrobras, Banco do Brasil, BNDES, Banco
do Nordeste e Emgea; além dos fundos de investimento e fundos de governo operados e/ou administrados pela CAIXA, como o FAT, FAR, FMM, FCVS e FIES.

As transacdes com o FGTS estdo demonstradas de acordo com a caracteristica da operagao, classificadas nas Notas explicativas: Nota 8 — Intrumentos
financeiros derivativos, 15 (b) — Obrigagdes por depésitos especiais e de fundos e programas, 16 (b) — Obrigagdes por empréstimos e repasses, 18 — Outros
passivos financeiros, 24 — Receitas de prestagdo de servigos e tarifas bancarias, 28 — Outras receitas operacionais e 29 — Outras despesas operacionais. Os
ativos com o FCVS sdo demonstrados na Nota explicativa 14 — Outros ativos e as garantias financeiras prestadas sdo demonstradas na Nota Explicativa 19 (f) —
Garantias financeiras prestadas.

AFuncef, entidade que administra plano de beneficios pos emprego dos empregados da CAIXA, mantém com a CAIXA contratos de prestagao de servigos bancarios
e de locag&o de imoveis de propriedade da Funcef.

Os quadros a seguir apresentam os saldos patrimoniais e de resultado decorrentes de transagdes com partes relacionadas, considerando a natureza do
relacionamento com essas entidades.

INDIVIDUAL
31/12/2020 31/12/2019
Descrigéo Controladora Controlada Contl:olada em Coligada (2) Pesso_al_-chavg da Outras entidades Controladora Controlada Contro_lada em Coligada Pesso_al_-chav? da O_utras
conjunto (1) administracdo (3) conjunto administracdo entidades

ATIVO 2.261.727 665.981 10.542.373 26.407 1.835.305 7.544.906 2.334.269 262.145 10.351.209 2.879.288 16.022 6.589.769
Aplicagdes interfinanceiras de liquidez (4) - - 7.813.856 - - - - - 7.763.056 - - -
Titulos e valores mobiliarios (5) - - - - - 70.221 - - - 2.450.810 - 204.273
Rendas a receber (6) 508.763 633.821 - 22.474 - 108.707 628.119 253.793 - 119.611 - 109.655
Operagoes de crédito (7) 20.791 - 1 - 2.568.463 6.432.284 29.517 - 12.398 9 17.265 5.114.099
Provisdes para operagoes de crédito - - - - (733.158) (2.769) - - (189) - (1.243) (1.514)
Outros créditos (8) 1.732.173 32.160 2.536.046 3.933 - 409.699 1.676.633 8.352 2.226.479 308.858 - 377.988
Provisdes para outros créditos - - - - - (251.944) - - - - - (71.917)
Outros valores e bens (9) - - 192.470 - - 8.908 - - 349.465 - - 86.039
Outros investimentos (10) - - - - - 769.800 - - - - - 771.146
PASSIVO: 7.294.591 463 2.319.011 1.162.810 27.162 153.075.127 6.076.606 942.529 3.132.114 7.351.727 13.702 35.520.773
Depositos a vista 292.092 463 2.682 188.529 2.007 117.926 130.625 237 39.913 34.101 1.001 263.974
Depdsitos poupanca 506.709 - 25 4.033 3.216 21.480 36.155 - 31 9.926 4.760 255.279
Depositos a prazo 641.544 - 194.050 - 21.939 756.123 259.415 942.005 87.089 - 7.941 91.715
Depositos especiais de fundos e programas 209.114 - - - - 3.232.171 552.401 - - - - 2.717.353
Captagdes no mercado aberto (11) - - 3.798 970.248 - 120.159.242 - 287 450.000 1.462.744 - 1.557.246
Repasses do pais - instituicdes oficiais (12) 14.795 - - - - 27.097.811 467.999 - - - - 28.592.403
Obrigagées de operagbes com loterias 454.384 - - - - - 431.851 - - - - -
Obrigagdes por fundos e programas sociais (13) 4.827.100 - - - - 574.579 3.860.713 - - - - 337.101
Obrlga(;oels por fundos financeiros e de 1.481 R R R R 1.007.482 1.481 R ; R R 1572161
desenvolvimento (14)

Obrigacdes diversas (15) 347.372 - 2.118.456 - - 108.313 335.966 - 2.555.081 5.844.956 - 133.541
Garantias recebidas (16) 97.126 - - - 7.107.192 10.296.469 107.896 - 1.123 - 27.644 10.293.829

(1) Composto principalmente pelas transagées com Banco Pan, Elo Servigos e Tecban.
(2) Referem-se principalmente as transagées com o grupo CAIXA Seguros.

(3) Composto principalmente por transagées com BNDES, FAT, FGS, Fundos de investimento e Fundo Marinha Mercante. O ativo referente ao FCVS é apresentado na Nota 14.

(4) O saldo em controlada em conjunto refere-se ao acordo de operagdes DI com o Banco Pan.

(5) O montante em outras entidades corresponde a agdes da Paranapanema. Os saldos com a Unigo s&o apresentados na Nota 7. A variagdo em coligada decorre da baixa da Cibrasec.
(6) O montante em controladora refere-se a rendas de tarifas recebidos na operacionalizagdo de programas da Unigo. A variagdo em controlada decorre de valores a receber provenientes de dividendos e bonificagdes.

(7) Do montante em outras entidades, R$ 3.115.440 corresponde a operagbes com a Eletrobras.

(8) O saldo de controlada em conjunto refere-se a prémios em operagdes de aquisi¢do de carteiras com o Banco Pan.

(9) O saldo em controlada em conjunto refere-se a antecipagédo do pagamento da taxa de performance com o Banco PAN.
(10) Refere-se a agdes e cotas adquiridas de interesse estratégico.

(11) O saldo em coligada refere-se a operagdes com a CAIXA Consoércios. A variagdo em outras entidades decorre da incluséo das cotas de fundos de investimento.

(12) Em outras entidades, R$ 24.642.970 decorrem de operagdes de repasses do BNDES (Nota 16).

(13) O saldo em Controladora refere-se principalmente a obrigagées com o programa emergencial de combate ao COVID-19 e remuneragéo do agente financeiro com operagées FGTS.

(14) O saldo em outras entidades refere-se a obrigagdes com o PIS e o FAT.

(15) Em controladora, R$ 276.797 refere-se a obrigag6es sobre o programa Bolsa Familia (Nota 19 (e)). Do saldo de controlada em conjunto, R$ 2.003.066 correspondem a taxa de performance na aquisigéo de carteiras com o Banco Pan.

(16) Referem-se principalmente a operacdes garantidas pelo governo federal, notas promissoérias, penhor e garantia fidejusséria.




