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O valor do
bem-estar
corporativo

“E importante investir na felicidade no
ambiente empresarial devido aos intimeros
beneficios que a felicidade traz para os cola-
boradores e também para as companhias. O
aumento da produtividade estd diretamente
ligado a felicidade no trabalho.

Segundo levantamento recente da Har-
vard Business Review, funciondrios infeli-
zes sdo 18% menos produtivos, geram 16%
menos lucro, sdo responsdveis por um au-
mento de 37% nas taxas de absenteismo e
ainda promovem 49% mais acidentes no
ambiente de trabalho.

Ja afelicidade traz o resultado oposto, co-
mo foi comprovado por organiza¢des como o
Google. Apds perceber um aumento de 37%
na felicidade de seus colaboradores, o Goo-
gle também conseguiu um aumento de 12%
em sua produtividade.

Shawn Achor, especialista em felicidade
corporativa da Universidade Harvard, apre-
senta em seu livro o resultado de mais de
200 estudos cientificos, com 275 mil partici-
pantes, revelando que a felicidade leva ao
sucesso em praticamente todos os &mbitos
de nossa vida: melhores relacdes, mais sau-
de, longevidade, mais sucesso na carreira e
nos negocios.

Quando falamos no dmbito do trabalho,
os estudos sobre felicidade corporativa de-
monstram que colaboradores felizes tém
maior produtividade, vendem mais, lidam
melhor com os clientes, sdo melhores lideres,
tém menor turnover (rotatividade) e menor
absenteismo. Ouseja, como diz Shawn Achor:
vocé ndo precisa de sucesso para ser feliz,
mas precisa ser feliz para ter sucesso.”

Renata Rivetti,

especialista em felicidade
corporativa, fundadora e diretora da
Reconnect - Happiness At Work

Benvira/Reproducao

E possivel se reinventar
e integrar vida pessoal
e profissional

Autor: Fredy Machado
Editora: Benvira

320 paginas

R$ 45

0 jeito
HARVARD

de ser feliz

Editora Saraiva/Divulgagao

Resultados na pratica

Bianca Azevedo, 42 anos, foi alu-
na da certificacdo em CHO ofereci-
da pelo Instituto Feliciéncia. Ela é
diretora da consultoria internacio-
nal na drea de sadde Sprim Brasil e
se tornou gestora da felicidade den-
tro da empresa.

“Fiz o curso porque representa o
meu propdosito de vida na prética, ou
seja, sensibilizar e impactar positiva-
mente o maior nimero de colabora-
dores sobre a urgéncia e a importan-
cia de investir em bem-estar e felici-
dade no trabalho para a sustentabili-
dade do negdcio”, destaca.

Bianca fez o curso em julho de
2020 e, desde entao, estd aplicando
as estratégias de felicidade e colhen-
do bons resultados. Na prética, ela
explica que, primeiro, fez
um trabalho com
o0 time, mos-
trando a

“Claramente, vejo na
pratica a sustentabilidade ea
expansao do negacio, com um
time engajado e com
sentimento de fazer parte.
Além de continuar
contribuindo para o bem-estar
de todos, internamente
e externamente”
Bianca Azevedo,

gestora executiva da felicidade
numa empresa

importancia da cultura organizacio-
nal e abordando os valores da organi-
7agd0 € COmo 1SS0 se expressa nos
comportamentos no dia a dia.

“Além disso, construimos uma li-
deranca positiva por meio de organi-
zacdo de feedbacks construtivos pe-
riédicos com os colaboradores”, sa-
lienta. Nutricionista pela Universida-
de Federal do Rio de Janeiro (UFR]),
Bianca afirma que a equipe reagiu
muito bem a iniciativa.

“Os colaboradores ficaram
muito felizes e gratos”, diz. An-
tes da implantacao do trabalho
de gestdo da felicidade, ndo ha-
via feedback dos colaborado-
res e nenhuma acao voltada
para o bem-estar. Para o futu-
10, ela espera que a empresa
se expanda com cola-
boradores ainda
mais felizes.
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“Claramente, vejo na prética a
sustentabilidade e a expansdo do
negécio, com um time engajado e
com sentimento de fazer parte.
Além de continuar contribuindo
para o bem-estar de todos, interna-
mente e externamente”, planeja.




